Zalacznik nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rod

zinie

w Olecku(Uchwala Zarzqdu Powiatn Nr. /| -z dnia & L)
Regulamin Organizacyjny
Specjalistycznego O§rodka Wsparcia
dla Ofiar Przemeocy w Rodzinie
przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku
§1
L. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, zwany dale;
~Osrodkiem Wsparcia 7, obejmuje swoim zasiggiem dzialania powiat olecki oraz inne

powiaty 1 miesci si¢ w Olecku przy ul. Goldapskiej 23.

2 Nazwa Osrodka Wsparcia w brzmieniu wopecjalistyczny O$rodek Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku”
uzywana jest na tablicy urzedowej, a ponadto na pieczatkach, wywieszkach,

formularzach i ogloszeniach.

3.0srodek Wsparcia jest prowadzony przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Olecku.

1. Odrodek Wsparcia stuzy pomoca poszkodowanym na skutek przemocy w rodzinie
w taki sposob, aby rodzaj oferowanej pomocy dawal mozliwos¢ zyskania nowego
spojrzenia na sytuacje kryzysowa , w jakiej tkwita rodzina, a co za tym idzie, dawala
szansg¢ zmiany na lepsze poprzez zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa ofiar,
rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie w zyciu oraz konstrukiywnego budowania

P

planu wyjscia z kryzysu.
2. Osrodek Wsparcia realizuje zadania w szezegblnosel poprzez

I/ zapewnienie na zadanie osoby dotknigte] przemocy bezpiecznego schronienia
na okres do trzech miesiecy 7 mozliwoscia przedluzenia w  przypadkach
uzasadnionych sytuacja,

2/ ochrong ofiary przemocy w rodzinie przed 0sobg stosujaca przemoc w rodzinie,

3/ udzielanie natychmiastowe;j pomocy psychologicznej, medycznej | wsparcia,
4/ rozpoznanie sytuacji ofiary przemocy i opracowanie planu pomocy,

5/ zaspokojenie jej podstawowych potrzeb bytowych, terapeutyczno-wspomagajacych
na poziomie obowiazujacego standardy podstawowych ushug.



$3

1 Oérodek Wsparcia finansowany jest ze srodkow budzetu panstwa.

2.Dyrektor  Centrum  jest dla pracownikow  zwierzchnikiem stuzbowym
i reprezentantem pracodawcy w rozumieniu kodeksu pracy.

3.0bstuge finansowo-kadrowa Oérodka Wsparcia prowadzi Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Olecku.

4 7a catoksztalt realizacji zadan Osrodka Wsparcia odpowiada Kierownik Dzialu.

5 Lokal dla Oérodka Wsparcia, jego wyposazenie oraz pracownikow zapewnia
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.

§4

1.0érodek Wsparcia ze wzgledu na okres pobytu mieszkaficOw jest oérodkiem
stacjonarnym, pobytu okresowego, zapewniajacy calodobowa opieke.

2. Odrodek Wsparcia $wiadezy takze uslugi dorazne w formie poradnictwa
specjalistycznego, w szezegolnosci psychologicznego, prawnego, socjalnego ofiarom
przemocy nie potrzebujacym calodobowego schronienia w OSrodku Wsparcia.

3. Kierownik Dzialu jest odpowiedzialny za harmonogram pracy pracownikow

Osérodka Wsparcia, ktory ustala wraz z osobg zatrudniona na stanowisku ds. obstugi
kadrowej i sekretariatu biorac pod uwage potrzeby klientow korzystaj acych z uslug.

1. Zadania O$rodka wsparcia realizuja:
1/ pracownicy pierwszego kontaktu,
2/ psycholog,

3/ terapeuta/pedagog,

4/ psychiatra,

5/ prawnik.

7 Kierownik Dziatu ustala szczegdlowe zakresy czynno$ci pracownikéw Ofrodka i
przedkiada do zatwierdzenia Dyrektorowi Centrum.



Formy pracy Ogrodka Wsparcia:
I.Udzielanie poradnictwa:

1/ medycznego,

2/ psychologicznego,

3/ prawnego,

4/ socjalnego.

2.0pracowywanie diagnozy rodziny i indywidualnego planu pomocy ofierze
przemocy w rodzinie uwzgledniajacego: potrzeby, cele, metody i czas pomocy.

3. Prowadzenie grup wsparcia oraz grup terapeutycznych dla ofiar przemocy
w rodzinie.

4. Prowadzenie terapii indywidualnej ukierunkowanej na wsparcie ofiary przemocy
w rodzinie oraz nabycie umiejetnogci ochrony przed 0sobg stosujacg przemoc
w rodzinie.

5. Zapewnienie dostepu do pomocy medycznej.

6. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji  dzieci i udzielanie im  wsparcia

psychologicznego oraz specjalistyczne; pomocy so@otcrapeutyczmj I terapeutyczne;.
7. Udzielanie konsultacji wychowawczych.
8. Udzielanie informacji i doradztwa,
9. Prowadzenie telefony zaufania.
10. Prowadzenie rozmow interwencyjnomwspieraj@cych.
1'1. Zapewnienie potrzeb bytowych na okres pobytu w Osérodku Wsparcia.
§7

W celu dostosowania zakresu pomocy do sytuacji oraz potrzeb ofiar przemocy
w rodzinie Ogrodek Wsparcia:

l/wspélpracuje 7z instytucjami zajmujacymi  sie przeciwdziataniem przemocy
w rodzinie,

2/prowadzi dzialania monitorujgace i ewaluacyjne efektow swojej dziatalnosci.



§8

1. Klientami Osrodka Wsparcia sg ofiary przemocy narazone na niebezpieczefstwo
utraty zycia, zdrowia, majace naruszona godnosc, nietykalnosc cielesna, wolnosc,
w tym seksualna.

7. Pomoc udzielana jest osobom zglaszajacym sie do Osrodka Wsparcia z terenu

powiatu oleckiego, a w sytuacj zagrozenia wszystkim potrzebujacym.

§9
Warunki przyjecia do Osrodka Wsparcia:

1. Uzyskanie prawa do czasowego pobytu w Oérodka Wsparcia przez ofiare przemocy
w rodzinie nastgpuje bez skierowania i bez wzgledu na dochéd, na okres do 3 miesigcy
, mozliwoscia przediuzenia W przypadkach uzasadnionych sytuacja ofiary przemocy
w rodzinie.

7. Klienci Osrodka moga by¢ przyjmowani przez calg dobe, zaleznie od swoich
potrzeb.

3. Na czas pobytu klienta W Oérodku zostaje zawarta umowa.

4, Zakres pomocy okreslonej w §6 udzielanej przez Osrodek Wsparcia oraz
podejmowanych dziatan ‘przez klientow na rzecz poprawy swojej sytuacji zyciowe]

ustalony jest w kontrakcie zawartym migdzy klientem a pracownikiem merytorycznym
Osrodka Wsparcia.

5 Brak realizacji zobowiazaf ujetych w kontrakcie moze by¢ powodem skrocenia
czasu pobytu w Ogrodku Wsparcia.

§10
1 Klient Oérodka Wsparcia ma prawo do:

1/pobytu W Oérodku Wsparcia przez okres do trzech miesigcy 7 mozliwoscig
przedtuzenia w przypadkach uzasadnionych sytuacja ofiary; przedhuzenie pobytu moze

nastapi¢ dopiero na pisemiy wniosek klienta, uzasadniajacy szczegblnie trudng
sytuacjg Zyciowa,

2/otrzymania na czas pobytu w Osrodku Wsparcia kocy, poscieli oraz recznikow,
naczyfh stofowych i kuchennych, $rodkow higieny osobiste] i czystoscel, wyzywienia,
niezbednej odziezy 1 obuwia,

3/korzystania  Z urzadzen Osérodka Wsparcia oraz  Sprzetu RTV i AGD
w wyznaczonych do t€go pomieszczeniach,




4/korzystania 7 pomocy psychom*apeutyczrt@, psychologicznej, pedagogiczne;j

i prawnej oraz socjalnej ze strony personelu Osrodka Wsparcia,

5/zglaszania skarg i wnioskéw zwigzanych z pobytem w hostelu Osrodka
Kierownikowi Dziaty Interwencji Kryzysowej i Wsparcia oraz pracownikom
W godzinach pracy,

6/otrzymania odpowiednie; dokumentacji potwierdzajacej fakt pobytu w Osrodky
Wsparcia jak i odbytych konsultacji psychologicznych, pedagogicznych, socjalnych
i terapeutycznych,
7/wgladu w dokumentacje Ogrodka Wsparcia dotyczacy wilasnej osoby.
2. Klienci Og$rodka Wsparcia sg uprawnieni tylko do Swiadczen medycznych
wynikajacych z posiadanych uprawnien do ubezpieczania zdrowotnego. W naglych
uzasadnionych przypadkach wzywane bedzie Pogotowie Ratunkowe.

§11
1. Podopieczni maja obowigzek:

/przestrzegania regulaminu oraz polecen pracownikéw Osrodka Wsparcia,

2/opuszezenia Odrodka Wsparcia w terminie ustalonym z Kierownikiem Dziatu

Interwencji Kryzysowej i Wsparcia,
3/podporzadkowania sic wszelkim poleceniom Kierownika Dziatu Interwencji
Kryzysowej i Wsparcia, jak i zatrudnionego personelu, majacym na wzgledzie
bezpieczenstwo i zachowanie porzadku na terenie Osrodka Wsparcia,

4/aktywnego uczestniczenia w specjalistycznych zajeciach oraz podejmowania dzialag
majgcych na cely wyjscie z sytuacji kryzysowe;,

5/dbania o higieng osobists oraz o tad i porzadek zajmowanych pomieszczeri (kuchnia,
tazienka, pokoje),

6/szczegolnego dbania o mienie Oérodka Wsparcia (wyposazenie, sprzet RTV, AGD),
powierzonych kocy, poscieli, bielizny poscielowe;j, odziezy, obuwia, recznikow,
naczyn stolowych i kuchennych itp. oraz ich zwrotu w momencie opuszczenia
T/przestrzegania zasad poprawnych kontaktéw mig¢dzyludzkich, a zwlaszcza:

a/ nie uzywania sily fizycznej oraz innych form przemocy,

b/ nie uzywania stow wulgarnych,




¢/ dbania o spokdj i ciszg dla innych w mysl zasady ,, nie jestes sam

d/ zasad kultury osobistej w kontaktach z innymi osobami pYZ@bywaiaQyilzi w Osrodku
Wsparcia,

g/sprawowania cigglego nadzoru i opieki nad swoimi dzie¢mi.

7. Klienci Ofrodka Wsparcia maja obowiazek osobistego zajmowania si¢ swoimi
dzieémi i dopilnowania, aby swoim zachowaniem nie dziataly na szkod¢ innych
mieszkancow  0Oraz nie utrudnialy pracy pracownikom Osrodka  Wsparcia.
W przypadku pezwsmwienia dzieci pod opieka innej osoby przsb‘ywajac@j w Osrodku
Wsparcia konieczne jest pozostawienie pisemnego oéwiadczenia woli osoby
przejmujaccej opieke wraz Z okresleniem daty 1 godziny sprawowania tej opieki.
W pozostatych przypadkach dzieci beda pozostawione pod opiekg Wyznaczonego
przez Kierownika Dzialu pracownika.

§12
Zarzgdzenia porzadkowe
1. Na terenie Osrodka Wsparcia obowigzuje:
1/ cisza nocna w godz. od 21:00-06:00,
2/ zakaz opuszczania Osérodka Wsparcia po godz. 21:00.

2.0soby, kiore 7lamig bez uzasadnionych przyczyn zasady okreSlone W ust. 1, nie
beda mogly skorzysta¢ z noclegu; odstapienie od tych zasad moze nastapi¢ w drodze
wyjatku po uzyskaniu zgody Dyrektora Centrum lub wyjatkowo pracownika
dyzurujacego.

3. Pracownicy Dziatu I[nterwencji Kryzysowej i Wsparcia oraz Dyrektor Centrum maja
prawo Kkontrolowa¢ sposob uzytkowania wszystkich zajmowanych przez klienta
Oérodka Wsparcia pomieszczef.

4. Na terenie Ogrodka Wsparcia obowiazuje zakaz palenia tytoniu (poza miejscami
do tego celu wyznaczonymi) i spozywania alkoholu oraz innych srodkow
odurzajacych.

5 Na terenie Osrodka Wsparcia obowiazuje catkowity zakaz przebywania pod
wplywem alkoholu, jak 1 innych $rodkow odurzajacych. W uzasadnionych

przypadkach klient zobowigzany bedzie do poddania si¢ odpowiednim badaniom.

6. Mieszkancy Osrodka Wsparcia nie moga przyjmowac wizyt 0s0b trzecich na terenie
Osrodka Wsparcia poza przypadkami ustalonymi z prac()wnikami Dziatu Interwencji
Kryzysowej i Wsparcia.



7. Samowolne opuszczenie Oérodka Wsparcia na czas przekraczajacy 48 godz.
skutkowa¢ bedzie jednoznacznie utratg calodobowego pobytu w Odrodku Wsparcia.

8. Kazdorazowe wyiscie poza teren Osrodka Wsparcia powinno zostaé zgloszone
pracownikowi dyzurujacemu.

§13
Naruszenie regulaminu:

I. Klient O$rodka Wsparcia ponosi konsekwencije naruszenia regulaminu ze skutkiem
natychmiastowego opuszczenia Osrodka Wsparcia.

2. W przypadku zniszczenia powierzonego mienia klient zobowigzany jest do pokrycia
strat wynikajacych z jego winy.

3. Pracownicy Oérodka Wsparcia nie ponoszg odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste
klientéw Ogrodka Wsparcia pozostawione w obiekcie bez nadzoru. Po uplywie 7 dni
od daty opuszczenia Osérodka Wsparcia rzeczy zostang usuniete.

4. W przypadkach nieokreslonych w regulaminie wigzaca jest decyzja Dyrektora
Centrum.

§ 14

W Oérodku Wsparcia prowadzona jest dokumentacja zwigzana z Jjego dzialalnoscig
merytorycznag, m.in.:

1/karta zgloszefi  osobistych, telefonicznych, pisemnych (rejestracjia o0séb
korzystajacych z ustug Odrodka Wsparcia po raz pierwszy),

2/wymagane rejestry 0s6b,
3/teczka jednorazowych kontaktéw do gromadzenia dokumentacji klientow,
4/ harmonogram pracy pracownikéw Osrodka Wsparcia,
5/ dokumentacja na potrzeby sprawozdawczodci.
§15

Pracownicy Osrodka sg zobowigzani do dochowania tajemnicy powierzonych im
spraw, za wyjatkiem sytuacji przewidzianych przez kodeks karny.



§16

olowe zasady pobytu o0sob W catodobowym Ofsrodku Wsparcia okresla

Szezeg
arzadzeniem Dyrektora Powiatowego Centrum

regulamin wewngtrzny powolany Z
Pomocy Rodzinie w Olecku.




Latgeznik pr3 do Re sulaming ( Jrganizacyjnego
Powiatow ego Centrum | ‘omocy Rodeinie w
Olecku(Uchwa

dnia At
Regulamin Organizacyjny
Oérodka Interweneji Kryzysowej przy

Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecky

§1

i

ji Kryzysowej, zwany dalej ,, Osrodkiem >, obejmuje swoim
dziataniem powiat olecki | miesci si¢ w Olecku przy ul, Goldapskiej 23.

. Odrodek Interwen

K]

2. Nazwa Osrodka w brzmieniu ,,Osrodek [nterwencji Kryzysowej przy

Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecky” uzywana jest na tablicy

urzgdowej, a ponadto na pieczatkach, wywieszkach, formularzach i ogloszeniach.

3. Ofrodek jest prowadzony przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Olecku.

§2
Do zadan Osrodka nalezy w szczegolnosei:

1. Udzielenie pomocy w formie interwencii kryzysowej 1 wsparcia,
2. Zapewnienie w sytuacjach uzasadnionych osobie, rodzinie dotknigtej kryzysem
bezpiecznego schronienia.

3. Doradztwo i poradnictwo specjalistyczne rodzinne.
4. Profilaktyka w zakresie powstawania kryzyséw wewngtrzrodzinnych.

5. Prowadzenie grup wsparcia, klubéw dla mtodziezy i dorostych ( w tym dla ofiar
przemocy).

6. Wspéldzialanie 7z wiasciwymi instytucjami, organizacjami pozarzadowymi oraz
kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi w zakresie udzielania pomocy osobom
dotknigtym  kryzysem, oddziatywania na osoby stosujace przemoc oraz
podnoszenia $wiadomosci spotecznej na temat przyezyn 1 skutkow kryzyséw
w rodzinie.



§3

1. Obstuge finansowo — kadrowg Osrodka rowadzi Powiatowe Centrum Pomocy
A i } .
Rodzinie w Olecku.

2. Dyrektor Centrum jest dla pracownikow zwierzchnikiem  stuzbowym
i reprezentantem pracodawcy w rozu mieniu kodeksu pracy.

3. Za realizacje zadan Oérodka bezposrednio odpowiada Kierownik Dziatu.

4, Wyposazenie oraz pracownikow zapewnia Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Olecku.

§ 4
1. Hostel O¢rodka czynny jest przez cala dobe.

2. Harmonogram pracy Osrodka ustala Kierownik Dziatu, biorac pod uwage
potrzeby 0s6b korzystajacych z ustug Osrodka.

§5
1.Zadania Oérodka realizujg specjalisci:
1/ psycholog,
2/ pracownik socjalny,
3/ terapeuta/pedagog,
4/ prawnik,
5/ inni wg potrzeb i mozliwosci finansowych.

2. Pracownicy zatrudnieni w Ofrodku sa zobowiazani do wspodlpracy przy
rozwiazywaniu zgloszonego problemu.

1. Formy pracy Oérodka:

1/prowadzenie banku danych o lokalnych mozliwoéciach pomocy - Osrodek
gromadzi 1 aktualizuje informacje o lokalnych placdéwkach, organizacjach,

programach i innych inicjatywach, ktore umozliwiaja przezwyciezenie trudnych



sytuacji zyciowych. 7 tych informacji korzystaja wszystkie osoby w kryzysie
i specjalisci zaangazowani w rozwigzywanie probleméw spolecznych,

2/poradnictwo i konsultacje:

Osrodek przyjmuje zgloszenia lub sygnaly o sytuacjach kryzysowych i reaguje
na nie w celu udzielenia odpowiedniej pomocy. Stalymi i podstawowymji
elementami pracy sa;

a/ nawigzanie kontakty z 0sobg zglaszajacy sie,

b/ natychmiastowa specjalistyczna pomoc psychologiczna,

¢/ okreslenie stany psychicznego osoby w kryzysie,

d/ ustalenie Zrédet kryzysu,

e/ ztagodzenie reakcji kryzysowej,

{7 przywrocenie rownowagi psychicznej,

g/ przywrécenie umiejetnodci samodzielnego radzenia sobie 7 tfrudnymi sytuacjami
i budowanie motywacji do pozytywnych zmian,

b/ udzielenie wsparcia przez innych specjalistéw wg potrzeb,

i/ utrzymywanie kontakty 0soby w kryzysie z bomagaczem tak diugo, dopdki
sytuacja kryzysu nie zostanie rozwigzana,

3/wywiad srodowiskowy z elementami interwencji w sytuacji zagrozenia,
4/udzielenie tymezasowego schronienia osobom zagrozonym do 3 miesiecy,

Osrodek prowadzi hoste] i udziela pomocy w formie tymczasowego schronienia
osobom, ktdre zmuszone sg do opuszczenia wiasnych doméw.

W najtrudniejszych sytuacjach, co oznacza, ze Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie nie przejmuje odpowiedzialnosci za sytuacje finansows i mieszkaniowa,
podopiecznych po uptywie okresu pobytu.

3. Z miejsc hostelowych mogg korzystaé wytacznie osoby zdolne do samodzielnej
egzystencji oraz nie wykazujace zaburzen psychicznych powodujacych zagrozenie
zdrowia lub zycia klienta, jak i innych os¢b przebywajacych w hostelu Ogrodka.




4. W sytuacjach szczegblnego zagrozenia i nieskutecznych dziataniach innych
instytucji Osrodek podejmuje czynnosci interwencyjne w miejscu zamieszkania
0s6b zagrozonych na ich zadanie przy bezposrednie] wspolpracy Z o$rodkiem
pomocy spotecznej, Policja, Sadem, Straza Pozarng, Pogotowiem Ratunkowym itp.

§7

{. Klientami O$rodka s3 osoby, ktorych sytuacja spefnia kryterium zagrozenia
(doznanie sytuacjl traumatycznej, objawy zaburzen p@sﬁmummycm}/cm kryzysy:
rozZwojowe, sytuacyjne, egzystencjalne).

7 Pomoc udzielana jest osobom zglaszajacym si¢ do Oérodka z terenu powiatu
oleckiego.

§8
Warunki przyjecia do hostelu Osrodka:

1. Uzyskanie prawa czasowego pobytu w hostelu Osérodka nastepuje W sytuacji
kryzysu oraz spowodowanego kryzysem braku miejsca pobytu.

2. 7 miejsc hostelowych Oérodka moga korzystaé osoby wymienione w § 7.

3.Uzyskanie prawa pobytu w hostelu Osérodka nie wymaga skierowania ze strony
innych instytucji.

4. Podopieczni moga by¢ przyjmowani do hostelu Osrodka przez calg dobe,
zaleznie od swoich potrzeb.

5. Na czas pobytu klienta w hostelu Ogrodka zostaje zawarta umowa.

6. Zakres pomocy okredlonej w §2 udzielanej przez Oérodek oraz podejmowanych
dziatan przez podopiecznych na rzecz poprawy ich sytuacji zyciowe] ustalony jest
w kontrakcie zawartym miedzy podopiecznym a pracownikiem merytorycznym
Osrodka.

7 Brak realizacji zobowiazaf ujetych w Kkontrakcie moze by¢ powodem skrocenia
czasu pobytu w hostelu Osrodka.

8. W przypadku wielokrotnych powrotow osoby do hostelu Osrodka i braku staran
0 poprawe swojej sytuacji zyciowej Dyrektor Centrum w uzgodnieniu
- Kierownikiem Dziatu moze odmowié zgody na pobyt w hostelu Osrodka.

9. Po uptywie terminu pobytu w hostelu Oérodka okreslonym w umowie, 0soby
korzystajace z miejsca hostelowego maja obowiazek opuscic Osrodek wraz

7 przedmiotami stanowiacymi ich whasnos¢.




I. Klient Oérodka ma prawo do :

I/pobytu w hostelu Ogrodka przez okres ustalony na podstawie umowy -—
W sytuacjach uzasadnionych schronienje do 3 miesiecy,

2/otrzymania na czas pobytu w hostelu Oérodka kocy, poscieli oraz recznikdw,
naczyn stotowych i kuchennych a takze w miare posiadania $rodkéw finansowych
— srodkéw higieny osobistej i czystosci, wyzywienia,

3/korzystania z urzadzer, hostely Ofrodka oraz sprzetu TV { AGD w wyznaczonych
do tego pomieszczeniach,

4/korzystania z pomocy  psychoterapeutycznej, psychologiczne;, pedagogicznej
1 prawnej oraz socjalnej ze strony pracownikéw Osrodka,

S/zglaszania skarg i wnioskow zwigzanych z pobytem w hostelu  Oérodka
Kierownikowi Dzialu oraz pracownikom w godzinach pracy,

6/otrzymania odpowiednie; dokumentacji potwierdzajacej fakt pobytu w Osrodku,
jak i odbytych konsultacji psychologicznych, pedagogicznych, socjalnych
i terapeutycznych,

T/wgladu w dokumentacje Osrodka dotyczaca wlasnej osoby.

2. Klienci hostelu O$rodka s uprawnieni tylko do $wiadczen medycznych
wynikajacych z posiadanych uprawnien do ubezpieczania zdrowotnego. W naglych
uzasadnionych przypadkach wzywane bedzie Pogotowie Ratunkowe.

§ 10
1. Podopieczni maja obowigzek:
I/przestrzegania regulaminu oraz polecen pracownikéw Osrodka,

2/opuszezenia hostelu Ogrodka w terminie okreslonym w umowie nie pézniej niz
do godz.15:00,

3/podporzadkowania si¢. wszelkim poleceniom Kierownika Dziahy, jak i
zatrudnionego personelu majacym na wzgledzie bezpieczenstwo i zachowanie
porzadku na terenie hotelu,

4/aktywnego uczestniczenia w specjalistycznych zajeciach oraz podejmowania
dziatan majacych na celu wyjécie z sytuacji kryzysowej/




5/dbania o higiene osobista oraz o tad i porzadek zajmowanych pomieszczen
(kuchnia, tazienka, pokoje),

6/szczegodlnego dbania o mienie hostelu Osrodka ( wyposazenie, sprzet RTV, AGD)
powierzonych  kocy, bielizny poscielowej, recznikdw, naczyn stotowych

i kuchennych itp. oraz ich zwrotu w momencie opuszezenia hostelu Osrodka,
7/przestrzegania zasad poprawnych kontaktow miedzyludzkich, a zwlaszcza:
a/ nie uzywania sity fizycznej oraz innych form przemocy,

b/ nie uzywania stow wulgarnych,

¢/ dbania o spokdj i cisze dla innych w my$l zasady ,, nie Jjeste$ sam”,

d/ zasad kultury osobiste] W kontaktach z innymi osobami przebywajacymi
w hostelu Osrodka.

8/sprawowania ciaglego nadzoru i opieki nad swoimi dzieémi.
2. Klienci O$rodka maja obowigzek osobistego zajmowania sig swoimi dzie¢mi
i dopilnowania, aby swoim zachowaniem nie dziataty na szkodg innych
mieszkancow oraz nie utrudnialy pracy pracownikom Oérodka. W przypadku
pozostawienia dzieci pod opieka innej osoby przebywajacej W Oérodku konieczne
jest pozostawienie pisemnego oéwiadczenia woli osoby przejmujacej opieke wraz
7 okredleniem daty i godziny sprawowania tej opieki.
§ 11

Zarzadzenia porzadkowe
1. Na terenie hostelu Osérodka obowigzuje:
1/ cisza nocna w godz. od 21 :00-06:00,
2/ zakaz opuszczania hostelu Osrodka po godz. 21:00,
2. Osoby, ktére ztamig bez uzasadnionych przyczyn zasady okreslone w ust. 1, nie
beda mogly skorzysta¢ z noclegu; odstapienie od tych zasad moze nastapic
w drodze wyjatku po uzyskaniu zgody Kierownika Dzialu lub wyjatkowo

pracownika dyzurujacego.

3. Pracownicy Os$rodka maja prawo kontrolowaé sposéb uzytkowania wszystkich
zajmowanych przez klienta Oérodka pomieszczen.
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4. Na terenie hostelu Osrodka obowiazuje zakaz palenia tytoniu (poza miejscami
do tego celu Wyznaczonymi) i spozywania alkoholu oraz innych $rodkéw
odurzajacych.

5.Na terenie hostelu Osrodka obowigzuje catkowity zakaz przebywania pod
wptywem alkoholu, jak i innych $rodkéw odurzajacych. W uzasadnionych
przypadkach klient zobowigzany bedzie do poddania si¢ odpowiednim badaniom.

6. Mieszkancy hostelu Osrodka nie moga przyjmowaé wizyt 0s6b trzecich na
terenie hostelu Osrodka poza przypadkami ustalonymi z pracownikami Osrodka.

7. Samowolne opuszezenie hostely Osrodka na czas przekraczajacy 48 godz.
skutkowaé bedzie natychmiastows koniecznoscig usuniecia hostelu.

8. Kazdorazowe wyjscie poza teren hostelu Oérodka powinno zostaé zgloszone
pracownikowi dyzurujacemu.

§12

Naruszenie regulaminu:

I. Klient hostelu Ogrodka ponosi  konsekwencje naruszenia regulaminu
ze skutkiem natychmiastowego opuszczenia Osrodka.

2. W przypadku zniszczenia powierzonego mienia klient zobowigzany jest
do pokrycia strat wynikajacych z jego winy.

3. Kierownik Dzial oraz personel Osrodka nie ponosi odpowiedzialnodci za rzeczy
osobiste klientéw hostelu Ogrodka pozostawione w obiekcie bez nadzoru. Po
uplywie 7 dni od daty opuszczenia hostelu Odrodka rzeczy zostana usuniete.

4. W przypadkach nieokreslonych w regulaminie wigzaca jest decyzja Dyrektora
Centrum.

§13

W Oérodku prowadzona jest dokumentacja Zwigzana z jego dziatalnoscig
merytoryczna, tj.:

1/zeszyt zgloszen osobistych i telefonicznych (rejestracja osob przychodzacych
do Oérodka po raz pierwszy),

2/teczka jednorazowych kontaktéw do gromadzenia dokumentacji klientow,




3/harmonogram pracy pracownikow Osrodka.
§ 14

Pracownicy Oférodka sg zobowiazani do dochowania tajemnicy powierzonych
im spraw, za wyjatkiem sytuacji przewidzianych przez kodeks karny.

§ 15
Szczegdtowe zasady pobytu osdéb w catodobowym hostelu Oérodku  okresla

regulamin wewngtrzny powolany Zarzadzeniem Dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Olecku.
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Uzasadnienie

W przediozonym Regulaminie Organizacyjnym  Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Olecku nastapil wzrost o 3 etaty .

Planowany wzrost zatrudnienia .
1. stanowisko ds. informatycznych;

2. stanowisko — pracownik T  kontaktu (stanowisko obecnie dofinansowywane
z  Funduszu Pracy — Program 50+), osoba zatrudniona w Specjalistycznym Oérodku
Wsparcia dla Ofiar Przemocy przy PCPR w Olecku. Dalsze finansowanie stanowiska
ze srodkow Budzetu Panstwa — dotacja;

stanowisko ds. usamodzielnien wychowankéw ( osoba zajmujaca si¢ sprawami
usamodzielnien wychowankéw zatrudniona jest do k-ca czerwca 2009 w ramach

projektu , Otwarci Na Wszystko” - stanowisko finansowane  ze érodkéw EF S).
Przewidywane utrzymanie stanowiska od 1 lipca 2009r. z budzetu jednostki.

Lot

Olecko, dnia 14.01.2009r,







