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Zatqcznik A do IWZ zalgcznik nr 1 do istotnych postanowien
umownych/umowy

Opis przedmiotu zaméwienia

Zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia przeciwdzialajacemu stresowi i wypaleniu
zawodowemu dla pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu w ramach
projektu ,,ZERO RYZYKA DLA PRACOWNIKA — wspélny projekt MOPR i PUP”.

Przedmiotem  zamodwienia  jest  zorganizowanie i  przeprowadzenie  Szkolenia
przeciwdziatajagcemu stresowi i wypaleniu zawodowemu dla uczestnikow/uczestniczek projektu
»ZERO RYZYKA DLA PRACOWNIKA — wspolny projekt MOPR i PUP” wspolfinansowanego ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Uczestnikami/uczestniczkami projektu sa pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Bytomiu.

Cel zajeé: redukcja negatywnego czynnika zdrowotnego w postaci stresu wptywajacego zardwno
na zycie prywatne jak i zawodowe.

Planowana liczba uczestnikow/uczestniczek: maksymalnie 144 osoby doroste — uczestnicy/-czki
projektu.

Planowana liczba dni zajeciowych — 12 grup po 12 0s6b x 3 dni = 36 dni; facznie 288 godzin — 3

spotkania x 8 godzin dla 12 grup.

Zamawiajacy planuje, iz dla kazdej z grup szkolenie bedzie podzielone w nastepujacy sposob: dwa

dni pod rzad (2 x 8 h), a trzeci dzien (8h) szkoleniowy po uptywie okoto 4 - 6 tygodni.

UWAGA:

1. Wskazana liczba uczestnikow/uczestniczek moze ulec zmniejszeniu z przyczyn, ktérych
Zamawiajacy nie mogt przewidziec..

2. Zamawiajacy zaptaci za faktyczng liczbe przeprowadzonych dni szkoleniowych

Czas trwania: zgodnie z zatwierdzonym harmonogramem, lecz nie pdzniej niz do dnia 30.11.2021 r.
Miejsce zaje¢: Sala na terenie Bytomia wskazana przez Wykonawce

UWAGA:
1. Zamawiajacy przez ,,godzing” rozumie godzing lekcyjng trwajaca 45 min.
2. Zajecia muszg odbywac si¢ w dni robocze (tj. z wylaczeniem sobot, niedziel i innych dni
ustawowo wolnych od pracy) w przedziale od godz. 8:00 do godz. 16:00.

Program szkolenia musi obejmowa¢ minimum nastepujace zagadnienia:

- identyfikacja zrodet stresu,

- techniki kontroli stresu i negatywnych emocji,

- sposoby radzenia sobie ze stresem,

- odpowiednie techniki relaksacyjne i redukujace stres,
- umiejetno$¢ zarzadzania wlasng pracg.

Przedmiot zamoéwienia realizowany bedzie na podstawie sporzadzonych przez Wykonawce
i zatwierdzonych przez Zamawiajacego szczegOtowego harmonogramu oraz programu zajec,
przygotowanych wedlug wzoréw przekazanych przez Zamawiajacego.

W przypadku zmiany harmonogramu Wykonawca zobowigzany jest do jego biezacej aktualizacji w
trakcie realizowania przedmiotu zamoOwienia 1 niezwlocznego informowania o tym fakcie
Zamawiajacego. Ewentualna zmiana harmonogramu nie stanowi zmiany tre$§ci umowy i nastepuje,
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przy braku sprzeciwu ze strony Zamawiajacego, wyrazonego w terminie 2 dni od powiadomienia,
poprzez elektroniczne lub pisemne powiadomienie drugiej strony. Program winien zawiera¢ co
najmniej dane dotyczace: miejsca (doktadny adres), nazwy zaje¢, czasu trwania i sposobu organizacji
zajeé, celu zaj¢é, planu zajgé zawierajagcego nazwe zaje¢ oraz ich wymiar, wykazu literatury oraz
niezbednych $rodkow i materiatow dydaktycznych.

Wykonawca — zgodnie z postanowieniami umownymi zobowigzuje si¢ do realizacji kursu przy udziale
0sob, ktore zostaly wskazane w ofercie i wymienione w wykazie osob skierowanych do realizacji
zamowienia (zatacznik nr 3 do niniejszego IWZ/zatacznik nr 3 do umowy). Ewentualna zmiana w ww.
zakresie jest mozliwa jedynie na osoby o kwalifikacjach i do§wiadczeniu nie nizszym niz wymagane
przez Zamawiajacego. Powyzsze dzialanie nie stanowi zmiany treSci umowy i nastepuje poprzez
elektroniczne lub pisemne powiadomienie drugiej strony w sposéb uregulowany w umowie.

Osoby realizujace przedmiot zamowienia:

Wykonawca w celu realizacji przedmiotu zamowienia zapewni¢ co najmniej jedna osoba do
prowadzenia zaje¢, ktora posiada kwalifikacje i co najmniej 2-letnie doswiadczenie w dziatalnosci
dydaktycznej zwiazanej z tematyka zaje¢ prowadzonych w ramach kursu, ktoérego dotyczy sktadana
oferta w tym legitymuje si¢ przeprowadzeniem co najmniej jednego szkolenia z zakresu radzenia
sobie ze stresem

Warunki lokalowe:

1. Zajecia musza odbywaé si¢ w pomieszczeniach dostosowanych do prowadzenia zaje¢ i
odpowiednio w tym celu wyposazonych, tj.: w pomieszczeniach posiadajacych odpowiednie warunki
sanitarne, bezpieczenstwa, akustyczne i jakosciowe, z odpowiednim o$wietleniem sztucznym oraz
dostepem do naturalnego $wiatta stonecznego.

2. Sala szkoleniowa musi by¢ przystosowana do wielko$ci grupy i rodzaju zaje¢. Musi by¢
wyposazona w sprzet umozliwiajacy przeprowadzenie zaje¢, w tym krzesta, stoly/stoliki, tablice i/lub
flipchart i/lub rzutnik z laptopem i/lub ekran do projekcji i/lub biatg Sciang odpowiedniej wielkosci lub
inny system umozliwiajacy wizualizacje omawianych tematow.

4. W grupie uczestnikow/-czek planowanych do objecia kursem nie ma osob, ktorym nalezy zapewnic
specjalne przystosowanie sali szkoleniowej ze wzgledu na posiadang niepetnosprawnos¢.

UWAGA:
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej miejsca, w ktorym
realizowany bedzie przedmiot zamoéwienia, w celu potwierdzenia zgodnosci z zapisami IWZ.

Materialy dydaktyczne i inne:

Wykonawca w celu realizacji przedmiotu zamdéwienia zapewni i przekaze na wiasnos¢ kazdemu
uczestnikowi/-ce materiaty szkoleniowe niezb¢dne do przeprowadzenia zajeé¢ (np. pendrive, skrypt,
zeszyt, dtugopis, teczke na materialy).

Wyzywienie:

1. Podczas odbywania zaje¢ Wykonawca zapewni uczestnikom/-czkom poczestunek sktadajacy sie z:
dobrej jakosci kawy i herbaty — bez ograniczen, dodatkow do kawy i herbaty (np. cukier, mleczko,
cytryna), zimnych napojow (np. woda mineralna, soki) — w ilosci 0,5 1 na osobg.

2. Ponadto Wykonawca podczas odbywania zaje¢ zapewni dla kazdego uczestnika/-czKi dziennie
jeden ciepty positek w postaci zestawu obiadowego skladajacego si¢ ze: sztuki migsa w roznej
postaci/ryby; ziemniakéw/ frytek/kaszy/ryzu; surowki/zestawu surowek. Zamawiajgcy nie dopuszcza
mozliwosci serwowania cieptego positku w formie dan gotowych typu fast food oraz gotowych zup
typu instant.
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Wymagania dodatkowe:

1. Wykonawca ubezpieczy wszystkich uczestnikow/-czki od nastepstw nieszczesliwych
wypadkow na czas odbywania si¢ zaj¢¢ na minimalng sume ubezpieczenia 10.000,00 zt
na osobe. Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy imienng list¢ o0s6b wskazanych
do ubezpieczenia.

3. Wykonawca zapewni oznakowanie miejsc, w ktorych beda odbywaty si¢ zajecia oraz
umiesci na dokumentacji dotyczacej realizacji kursu i na materiatach przekazywanych
uczestnikom/-czkom obowigzujace logotypy oraz informacje zgodnie z Wytycznymi
w zakresie informacji i promocji programoéw operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014 —
2020.

4. Ze wzgledu na panujaca sytuacje epidemiologiczng spowodowang pandemia COVID-19,
majac na uwadze bezpieczenstwo wszystkich osdb uczestniczacych w zajeciach, Wykonawca
jest zobowigzany do przestrzegania obowigzujacych na dany moment zasad rezimu
sanitarnego.
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