Zalacznik A do IWZ
/zatacznik nr 1 do Istotnych postanowien
umownych/umowy
Opis przedmiotu zamowienia
Swiadczenie ustug opiekuriczych (z wylgczeniem ustug swiadczonych
dla 0s6b 7 zaburzeniami psychicznymi) oraz opieki wytchnieniowej w roku 2021

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych o charakterze
pielggnacyjnym, w miejscu zamieszkania osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagaja pomocy innych osob, a sa jej pozbawione (z wylgczeniem specjalistycznych ushug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi) oraz opieki wytchnieniowe;j.

Ww. ushugi moga by¢ przyznane roéwniez osobom, ktdore wymagaja pomocy innych oséb, a rodzina,
a takze wspolnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic.

Przedmiot zamoéwienia obejmuje:

1) swiadczenie ustug opiekunczych, ktére obejmujag pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, opieke higieniczng, podstawowa pielggnacje, zapewnienie kontaktu z otoczeniem,
podtrzymywanie aktywnos$ci spotecznej;

2) $wiadczenie specjalistycznych ushug opiekunczych o charakterze pielegnacyjnym (z wylaczeniem
specjalistycznych ushug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi), ktore sg dostosowane
do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Specjalistyczne ustugi opiekuncze
moga by¢ §wiadczone wylacznie na podstawie za§wiadczenia lekarskiego z uwzglednieniem zakresu
zalecanego przez lekarza;

3) opieke wytchnieniowag dla osob niepelnosprawnych oraz wsparcie czionkéw rodziny w opiece
nad dzieckiem niepelosprawnym poprzez mozliwos¢ uzyskania pomocy rodzinie, w zwigzku
ze zdarzeniem losowym, pomoca w zatatwieniu codziennych spraw lub potrzebg odpoczynku
opiekuna, uczestnictwem cztonka rodziny w aktywizacji zawodowej organizowanej przez powiatowy
urzad pracy, podjeciem przez cztonka rodziny zatrudnienia w pelnym lub niepelnym wymiarze czasu
pracy.

Prognozowany zakres zamowienia w trakcie realizacji:

— ustugi opiekuncze: prognozowana ilo$¢ ustug 74.340 godzin;

— specjalistyczne ustugi opiekuncze o charakterze pielegnacyjnym: prognozowana ilo§¢ ushig
20.760 godzin,

— opieka wytchnieniowa: prognozowana ilo$¢ ustug 720 godzin.

Ww. ustugi beda swiadczone w obrgbie m. Bytomia.

UWAGA: Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany ilosci godzin Swiadczonych ustug w zaleznosci
od koniecznych do wykonania poszczegolnych rodzajow ustug.

Termin odbywania §wiadczenia: dni robocze, dni $wigteczne i wolne od pracy w okresie obowigzywania
umowy.

Termin wykonania zamdéwienia: od dnia zawarcia umowy, lecz nie wczesniej niz od dnia 01.01.2021 r.
i nie dhuzej niz do dnia 31.12.2021 r.

Sposoéb realizacji $wiadczenia:

1. W miejscu zamieszkania lub czasowego pobytu osoby, ktorej przyznano pomoc w uzgodnionych
indywidualnie z Klientem godzinach. Wykonawca bedzie $wiadczy¢ ustugi na podstawie pisemnego
zlecenia wydanego przez MOPR, okreslajacego dane osobowe klienta, okres, na ktory zostaty
przyznane ustugi, ilo$¢ godzin ushug do realizacji (liczba godzin okreslona jest w godzinach
zegarowych) oraz w przypadku ushug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych
o charakterze pielegnacyjnym takze zakres ustug i zasady odptatnosci lub na podstawie druku
zgloszenia wejscia w $srodowisko. W przypadku ustug opiekunczych oraz specjalistycznych usthug
opieckunczych o charakterze pielegnacyjnym wszelkie zmiany dotyczace zakresu $wiadczenia,
odptatnosci  badz ilosci godzin, zostana przekazane Wykonawcy pisemnie odpowiednio
przez zgloszenie zmiany zlecenia badz zmiany druku zgloszenia wejscia w §rodowisko.

2. Wykonawca zobowiazany jest w ciagu 3 dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia lub od dnia
otrzymania druku zgloszenia wejscia w $rodowisko przedstawi¢ Zamawiajagcemu na pismie
indywidualny harmonogram §wiadczonej ustugi na rzecz konkretnej osoby w rozbiciu na dni tygodnia
1 godziny, z podaniem imienia i nazwiska opiekunki, ktora begdzie §wiadczy¢ ustugi oraz termin
rozpoczecia §wiadczenia ustugi, a w przypadku opieki wytchnieniowej harmonogram winien zawierad
imi¢ i nazwisko opiekunki oraz termin rozpoczg¢cia $wiadczenia ushugi.

3. Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo pisemnie informowaé Zamawiajacego o wszelkich
zmianach harmonogramu.

UWAGA: do czasu pracy osoby wykonujgcej ustugi nie wlicza si¢ czasu dojscia do srodowiska.



Wymagania wobec 0s6b Swiadczacych przedmiot zamowienia:

1.

Osoby s$wiadczace specjalistyczne ustugi opiekuncze o charakterze pielegnacyjnym oraz opieke
wytchnieniowa musza posiada¢ kwalifikacje do wykonywania zawodu pielegniarki zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielggniarki i potoznej (tj. Dz. U. z 2020 r.
poz. 562 z po6zn. zm.) oraz aktualne uprawnienia do wykonywania zawodu pielggniarki.

Osoby $wiadczace ushugi opiekuncze musza posiadaé kwalifikacje do wykonywania zawodu
opiekunki $rodowiskowej (kursy, szkolenia) lub posiada¢ ukonczone szkolenie wewngtrzne
w zakresie objetym przedmiotem zamoéwienia, tj. ukonczony kurs opiekunek oséb starszych
i/lub niepetnosprawnych, opiekunek domowych lub posiada¢ kwalifikacje do wykonywania zawodu
siostry PCK, tj. posiada¢ zaswiadczenie o ukonczeniu kursu siostr PCK.

W sytuacji zmiany przepisow prawa Wykonawca zapewni (na pisemny wniosek Zamawiajgcego)
$wiadczenie ustug stanowigcych przedmiot zamoéwienia przez osoby posiadajgce kwalifikacje
okreslone w odrebnych przepisach.

Wymagania dodatkowe:

1.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia, przechowywania, udost¢pniania dokumentacji
z przebiegu wykonywania przedmiotu zamowienia oraz do przedkladania do kontroli innych
potrzebnych dokumentéw zwigzanych z realizacja przedmiotu zamdwienia (w tym oryginatow
dokumentéw przedktadanych w formie kserokopii).

Wykonawca zobowigzany jest do pobierania od osob objetych ustuga (za ich pisemng zgoda)
naleznosci za faktycznie wykonane ustugi w wysokoSci okresSlonej decyzja administracyjng
(nie dotyczy opieki wytchnieniowej).

Wykonawca wyznaczy ze swej strony koordynatora uslug do stalego kontaktu z Zamawiajagcym
na terenie gminy Bytom, odpowiedzialnego za realizacje przedmiotu zamodwienia, dostepnego
pod numerem telefonu stacjonarnego w godzinach pracy Zamawiajacego.

Koordynator ustug w ramach nadzoru nad catoksztattem realizacji zamowienia bedzie odpowiadat
za sprawne i rzetelne prowadzenie catej dokumentacji dotyczacej $wiadczenia usthug i koordynowanie
pracy 0sob bezposrednio wykonujacych ustugi.

Wykonawca oraz jego pracownicy zobowigzani sg do zachowania w $cistej tajemnicy wszystkich
informacji, w ktorych posiadanie wejda w zwigzku z wykonywaniem umowy, niezaleznie od formy
przekazania tych informacji i ich zrédla (takze w sposdb niezamierzony i przypadkowy),
nie wykorzystywania uzyskanych informacji do innych celéw niz wykonywanie umowy, jak rowniez
nie udostepniania ich osobom trzecim (np. odno$nie sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej 0sob,
u ktorych swiadczone sg ushugi).

Wykonawca oraz jego pracownicy zobowigzani sa do wspdlpracy z pracownikami socjalnymi
oraz innymi upowaznionymi pracownikami Zamawiajgcego. Przez wspolprace rozumie si¢ wymiane
informacji dotyczgca osob korzystajacych ze wsparcia w formie ustug stanowigcych przedmiot
zamowienia.

W sprawach zwigzanych z opieka wytchnieniowa koordynator ustlug zobowigzany jest statego
kontaktu z wyznaczonym asystentem rodziny.

Pozostale wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia zostaly szczegotowo okreslone w umowie.



Zatacznik nr 1 do IWZ

(pieczatka Wykonawcy)
OFERTA

dotyczaca postepowania o wartosci ponizej 750 000 EURO
w formie konkursu ofert

pn.: Swiadczenie ustug opiekuriczych (z wylgczeniem ustug swiadczonych
dla 0sob 7 zaburzeniami psychicznymi) oraz opieki wytchnieniowej w roku 2021

Nazwa Wykonawcy:

AAUTES bbb bR E R bR E R bR Rt b bbb
/siedziba albo miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci/

TelefON/FaKS/B-NAIL: ... e

Szczegodtowa wycena zamowienia:

PROGNOZOWANA
Lp. | PRZEDMIOT ZAMOWIENIA . -
1 godziny w okresie (poz. 3 x poz. 4)
ustugi obowigzywania umowy poz. poz.

od 01.01.2021r.
do 31.12.2021 r. **

1 2 3 4 5
ustugi opiekuncze
1 $wiadczone przez opiekunki 74.340
" | érodowiskowe i/lub siostry PCK | ......cceuveneee. * (godzin) | TTTTYTT
i/lub pielegniarki
specjalistyczne ustugi opieckuncze 20.760
2. | ocharakterze pielggnacyjnym % d .
$wiadezone przez pielegniarki | treeeeee (godzin) | e
3 opieka wytchnieniowa 720
" | $wiadczona przez pielegniarki | ...ccveeenennen. * (godzin) | el
RAZEM ........................... ikl
CENA OFERTY BRUTTO (Suma poz. 1- 3)
] (000 01 PP 7t

w tym podatek VAT w wysokosci: ............ %

* Zamawiajacy przyjmie za prawidtowo podang przez Wykonawce cen¢ jednostkowa brutto za jedna godzine $wiadczenia ustug (tj. ceny
okre$lone przez Wykonawce w kol. 3 tabeli jw.). Zamawiajacy poprawi oczywiste omytki rachunkowe zgodnie z zapisami cz. IX ust. 8 IWZ.
** Zamawiajacy do obliczenia ceny oferty przyjat okres 12 miesiecy kalendarzowych oraz prognozowana w tym czasie ilo$¢ godzin ustug.
Niniejsze wyliczenie bedzie stanowi¢ podstawe do poréwnania ofert, dokonania ich oceny i wyboru najkorzystniejszej oferty.

*** W przypadku oferty, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku
od towarow i ustug, Wykonawca zobowigzany jest poda¢ cen¢ zgodnie z zapisami cz. VII ust. 2 IWZ

1. Oswiadczam/-y, Ze przez caly okres obowiazywania umowy:
1) zapewniamy/zapewnimy do wykonywania czynnos$ci koordynatora uslug nastepujaca/-e

osobe/-y:

a) Pania/Pana: .. ... @
posiadajaca/-ego doswiadczenie w koordynowaniu procesu realizacji ustug opiekunczych
wramach ............ ustug (zgodnie z zasada 1 ustuga = 1 umowa dla podmiotu zlecajacego),

D) Pania/Pana: ...... ..ot @)
posiadajaca/-ego doswiadczenie w koordynowaniu procesu realizacji ustug opiekunczych
wramach ............ ustug (zgodnie z zasada 1 ustuga = 1 umowa dla podmiotu zlecajgcego);
(@)

nalezy podaé imig i nazwisko koordynatora/-ow, nastepnie posiadane przez niego/nich doswiadczenie,
(wskazaé liczbe ustug, - jezeli dotyczy) — na dowdd przedstawiajgc prawidtowo wypetniony
zatgcznik nr 3 do IWZ)

2) zobowiazuje/-jemy si¢ do zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez caly okres
realizacji zamowienia osoby/oséb pelniagcej/-ych funkcje koordynatora ushug.
Ww. obowigzek nie dotyczy oséb samodzielnie prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza
i osobiscie wykonujacych powyzsze prace (wlasciciel firmy).

UWAGA: Zamawiajgcy dokona weryfikacji informacji wskazanych powyzej w toku badania i oceny ofert.



2. Oswiadczam/-y, iz zobowigzuje/-jemy si¢ wykonaé¢ zamoéwienie w terminie: od dnia zawarcia
umowy, lecz nie wezesniej niz od dnia 01.01.2021 r. i nie dtuzej niz do dnia 31.12.2021 r.

3. Zamierzam/-y powierzy¢ nastgpujagcym podwykonawcom do wykonania nw. zakres (czgsci)
zamOwienia:

LP. FIRMA PODWYKONAWCY @ ZAKRES (CZESC) ZAMOWIENIA
1 2 3
1

()

@ w przypadku, gdy Wykonawca nie zamierza wykonywa¢ zamoOwienia przy udziale podwykonawcow, nalezy wpisal

w formularzu ,nie dotyczy” lub inne podobne sformutowanie. Jezeli Wykonawca zostawi tabel¢ formularza
niewypelniong (puste pole), Zamawiajacy uzna, iz Wykonawca zamierza wykona¢ zamoOwienie sitami wilasnymi,
bez udzialu podwykonawcow.

4. INFORMACJA O SPOSOBIE W JAKI WYKONAWCA SPELNIA WARUNKI UDZIALU
W POSTEPOWANIU (wypefni¢ odpowiednio)
Oswiadczam/-y, Ze:
1) spelniam/-y samodzielnie warunek udzialu w postepowaniu okreslony przez Zamawiajacego

Wz, V ust. 1 pKt ceeeeeeeeennes IWZ ® (wskaza¢ odpowiednio pkt 5 illub pkt 6 — na potwierdzenie
przedstawiajac odpowiednio wypelniony: zalgcznik nr 2 - wykaz ustug i/lub zalqgcznik nr 3 -
wykaz 0sob);

®) nalezy wpisac ten z warunkéw, ktéry Wykonawca spetnia samodzielnie

2) w celu wykazania spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu okreslonego
przez Zamawiajacego w cz. V ust. 1 pkt 5 IWZ (wykonanie lub wykonywanie, co najmniej jednej
ustugi polegajgcej na swiadczeniu ustug, o ktérych mowa W art. 50 ust. 3 i/lub ust. 4 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1876) zrealizowanej
w wymiarze, co najmniej 55.000 godzin ustug przez okres, co najmniej 6 miesiecy)
polegam/-y na zasobach nastepujacego/-ych podmiotu /-ow:

nazwa i adres POAMIOTU: ... ..ot e e e ,
(wypelnié, jezeli dotyczy)

3) w celu wykazania spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu okreSlonego
przez Zamawiajacego w cz. V ust. 1 pkt 6 IWZ (tj. dysponowanie przez caty okres obowigzywania
umowy osobami, ktére posiadajq:

- kwalifikacje do wykonywania zawodu opiekunki srodowiskowej i/lub siostry PCK — co najmniej 60 0sob,

- kwalifikacje i aktualne uprawnienia do wykonywania zawodu pielegniarki — co najmniej 2 0soby,

- co najmniej jedng osobg odpowiedzialng za koordynowanie i nadzor nad catoksztattem realizacji
zamowienia — koordynator ustug — zatrudnionego na umowe o prace)

polegam/-y na zasobach nastepujacego/-ych podmiotu /-6w:

@) Nazwa i adres POAMIOTUL .. ....iuiit ittt e e ,
(Wypelnié, jezeli dotyczy)
w odniesieniu do nastepujacych 0SOb:.........cccevviiiiiiiiiiiiiiiii, (wskaza¢ odpowiednio
numery pozycji w tabeli stanowiacej zalgcznik nr 3 — wykaz osob skierowanych do realizacji
zamowienia)

b) nazwa i adres PoOdmiOtU: ... ....oviuiiit i e
(wypelnié, jezeli dotyczy)

w odniesieniu do nastgpujacych 0SOb:..........cooviiiiiiiiiiiiii (wskaza¢ odpowiednio
numery pozycji w tabeli stanowiacej zalgcznik nr 3 — wykaz osob skierowanych do realizacji
zamowienia)

W razie koniecznosci tres¢ powyzszego o$wiadczenia nalezy odpowiednio zwielokrotni¢.

W ZAY.ACZENIU DO ~ OFERTY PRZEDKLADAM/-Y ZOBOWIAZANIE
WW. PODMIOTU/PODMIOTOW (w przypadku wypetnienia pkt 2 i/lub 3)



5. Oswiadczam/-y, ze:

10.

wypelnitam/-em/-lismy obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO “ wobec
0sob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatam/-em/-lismy
w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu, a takze
zobowiazuje/-jemy sie dopetni¢ ww. obowigzkéw wobec 0sdb, ktorych dane pozyskam/-my.

@ rozporzqdzenie Parlamentu FEuropejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przephwu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o0 ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 7 04.05.2016, str. 1)

. O$wiadczam/-y, Ze ........cooeieviiiiniinnn.e do sektora mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw.

/nalezy wpisac: ,,zaliczamy sie lub ,,nie zaliczamy si¢”/

Informacja o zaliczaniu/nie zaliczaniu si¢ do sektora mikro, malych i Srednich przedsigbiorstw stuzy
Zamawiajgcemu do rzetelnego sporzgdzenia sprawozdania o udzielonych zamowieniach. Powyzsza informacja
nie stanowi o Waznosci oferty. W przypadku braku odpowiedniego wypelnienia, Wykonawca zostanie
poproszony o podanie niniejszej informacji.

Pojecie mikroprzedsigbiorcy, matego przedsigbiorcy i Sredniego przedsiebiorcy definiuje art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 06 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcéw ( Dz. U. z 2019 r. poz.1292 z pézn. zm.).

. Os$wiadczam/-y, iz zapoznalem/-li§my si¢ z treScia IWZ i nie wnosze/-my zastrzezen oraz, ze

otrzymatem/-liSmy wszystkie informacje niezb¢dne do przygotowania oferty.

. O$wiadczam/-y, iz zapoznalem/-liSmy si¢ z istotnymi postanowieniami  umownymi

i akceptuje/-jemy ich tres¢, w tym warunki platnoSci wynagrodzenia z terminem
wynoszagcym do 30 dni.

. Oferte sktadam/-yna ...................... stronach kolejno ponumerowanych.

/poda¢ liczbe stron/

Oferte sporzadzono w dniu ......... 2020 .

/pieczeé i podpis Wykonawcy lub osoby/osob
upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy/

INFORMACJE DODATKOWE *:

Dane niezbedne do zawarcia umowy w przypadku dokonania wyboru niniejszej oferty:

Imi¢ 1 NAZWISKO: .vvvieieeiieciie e
0S0Da/-y ZAWIETAJACA/-E | coooereieieeee e s

1. N
umowe W imieniu Wykonawcy
(ewentualne stanowisko): ........cccccovveereenieiiereen
telefon Kontaktowy: ..o
2. Koordynator/-ka uslug FAKS: oo

* w przypadku nie podania informacji dodatkowych Zamawiajacy wezwie Wykonawce,
ktorego oferta zostanie wybrana do podania ww. danych przed zawarciem umowy




/pieczatka Wykonawcy/

Nazwa Wykonawcy:

Zalgcznik nr 2 do IWZ

AUIES. oo
[siedziba albo miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci/

WYKAZ WYKONANYCH USLUG *

dotyczacy postepowania o wartosci ponizej 750 000 EURO

w formie konkursu ofert

pn.: Swiadczenie ustug opiekuriczych (z wylgczeniem ustug swiadczonych

dla 0sob 7 zaburzeniami psychicznymi) oraz opieki wytchnieniowej w roku 2021

] ) Dowdd, czy
Przedmiot ustugi Data ustuga zostata
(charakter ustugi) i . wykonania Nazwa podmiotu wykonana
Warto$¢ ustugi * . . .

Lp. _ — (24 brutto) ustugi na rzecz, ktorego nalezycie
Rodzaj: ustugi opiekuncze/ (od dd/mm/rrrr wykonano ustuge (nr dowodu
specjalistyczne ustugi do dd/mm/rrrr) lub strona
opiekuncze ** oferty) ***

1 2 3 4 5 6

WYKAZ USLUG NA POTWIERDZENIE SPELNIANIAWARUNKU UDZIALU W POSTEPOWANIU
(warunek opisany szczegdtowo w cz. V ust. 1 pkt 5 IWZ)

()

UWAGA:
* dla zamowien zrealizowanych w innej walucie niz PLN, Wykonawca winien dokona¢ przeliczenia wartoSci

zgodnie ze Srednim kursem NBP z dnia zawarcia umowy. W przypadku braku $redniego kursu NBP
z dnia zawarcia umowy nalezy dokona¢ przeliczenia podanych kwot z waluty obcej na ich rownowarto$¢
w PLN po $rednim kursie NBP ostatnio obowigzujagcym przed dniem zawarcia umowy z podaniem daty kursu.

** okresli¢ odpowiednio:
czy ustuga dotyczy ustug, o ktéorych mowa w art. 50 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy

1)

2)

spotecznej (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1876);

czy ushuga dotyczy ushug, o ktorych mowa w art. 50 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy

spotecznej (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1876).

W _ zalaczeniu przedkltadam/-y dowdd/dowody ***. okreS§lajace ze wskazane uslugi zostaly wykonane

lub

sa wykonywane nalezycie.

*** dowodami, o ktorych mowa sg poswiadczenia potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustug wystawione
przez podmiot zlecajacy lub inne dokumenty, z ktorych wynikaé bedzie zakres i nalezyte wykonanie ushugi,

poswiadczone przez podmiot zlecajacy.

/pieczec i podpis Wykonawcy lub osoby/osob
upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy




Zatacznik nr 3 do IWZ/
zatgcznik nr 1a do Istotnych postanowien umownych/umowy

/pieczatka Wykonawcy/

Nazwa Wykonawcy:

A0 | = TR

[siedziba albo miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci/

WYKAZ OSOB SKIEROWANYCH DO REALIZACJI ZAMOWIENIA

dotyczacy postepowania o wartosci ponizej 750 000 EURO
w formie konkursu ofert

pn.: Swiadczenie ustug opiekuriczych (z wylgczeniem ustug swiadczonych
dla 0sob 7 zaburzeniami psychicznymi) oraz opieki wytchnieniowej w roku 2021

Informacja o podstawie
do dysponowania osobami
odpowiednio:

- jesli Wykonawca dysponuje osoba
w dniu skladania ofert wéwczas
wpisuje podstawe do dysponowania
np. umowa o prace, umowa zlecenie,
o dzielo itp.

Opis kwalifikacji
niezbednych
do wykonania zaméwienia™*

L Nazwisko
P i imig -jesli Wykonawca bedzie polegatl
na osobach zdolnych do wykonania
zamoéwienia innych podmiotéw,
Posiadane Kursy woéwczas wpisuje: zobowiazanie
wyksztalcenie szkolenia podmiotu yv_postaCI: np. umowy
przedwstepnej itp. oraz obligatoryjnie
dolacza do oferty zobowiazanie
podmiotu — zalgcznik nr 4 do IWZ
(w oryginale)
1 2 3 4
KOORDYNATOR USLUG
(nalezy wykaza¢é doswiadczenie odpowiednio do formularza oferty, tj. wskazaé w jakim okresie (tj. w ramach umowy
od........ do ......... ) i dla jakiego podmiotu dana osoba petnita funkcje koordynatora (lub podobng) oraz okresli¢
podstawe dysponowania tq 0sobq)
1.
2.

OPIEKUNKI SRODOWISKOWE/SIOSTRY PCK: *

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
(..)
PIELEGNIARKI: *
1.
2.
(..)

* (warunek opisany szczegdtowo w cz. V ust. 1 pkt 6 IWZ)

/pieczec i podpis Wykonawcy lub osoby/osob
upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy/



UWAGA!  Niniejsze oswiadczenie nalezy dotgczy¢ do oferty, — jezeli Wykonawca w celu
potwierdzenia spefniania warunkow udziatu w postgpowaniu polega na zdolnosciach innych
podmiotow

Zatgcznik nr 4 do IWZ

ZOBOWIAZANIE
do oddania do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamoéwienia

Ja (/My) nizej podpiSany (1) ......ooeeneiniinin e e bedac upowaznionym (mi)
(imig¢ 1 nazwisko sktadajacego o$wiadczenie)

O TEPIEZEIMEOWAIIIA: ...\ttt ettt ettt ettt e eyt ettt e et et et ettt e et et e e et e e et et et ee e enenes
(nazwa 1 adres podmiotu oddaj qcego do dyspozycji zasoby)

oswiadczam (/y),

ze wyzej wymieniony podmiot, odda Wykonawcy:

(nazwa i adres Wykonawcy skladajgcego oferte)

do dyspozycji niezbgdne zasoby w zakresie b
(zakres udostepnianych zasobow)

na potrzeby wykonania zamoéwienia pn.. Swiadczenie ustug opiekurczych (z wylgczeniem ustug
swiadczonych dla 0sob 7 zaburzeniami psychicznymi) oraz opieki wytchnieniowej w roku 2021

PIZEZ OKI@S ..ottt e e e e e e e e e e

R/« LSS [
(wskazanie czynnosci, ktore bedg wykonywane)

Sposob wykorzystania ww. zasobow przez Wykonawce przy wykonywaniu zamoéwienia 2

Oswiadczamy, Ze w przypadku realizacji przedmiotu ww. zaméwienia przez Wykonawce jw.
zobowiazujemy si¢ ponosi¢ z Wykonawca solidarna odpowiedzialno$¢ za szkode Zamawiajacego
powstala wskutek nieudostepnienia tych zasobéw, chyba ze za nieudostepnienie zasobéw nie ponosimy
winy.

W sytuacji, gdy udostepnione zasoby (w odniesieniu do warunkow udzialu w postepowaniu) obejmuja
wyksztalcenie, kwalifikacje zawodowe lub do$wiadczenie o$wiadczam, iz zobowigzuje sie
do zrealizowania ustug, ktorych wskazane zasoby dotycza.

(piecze¢ i podpis osoby uprawnionej do sktadania o§wiadczen
woli w imieniu podmiotu oddajacego do dyspozycji zasoby)

1 Zakres udostgpnianych zasobow niezbednych do potwierdzenia spetniania warunku:

- zdolnoSci technicznych lub zawodowych

np. podwykonawstwo. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia Wykonawcy moga polegaé na zdolno$ciach innych podmiotow, jezeli podmioty te zrealizujg ushugi,
do realizacji ktorych te zdolnosci s wymagane.

np. umowa dotyczaca podwykonawstwa lub umowa dotyczaca innego rodzaju wspodlpracy - nalezy wskazac¢ rodzaj
wspotpracy.
NINIEJSZE ZOBOWIAZANIE NALEZY WYPELENIC TYLE RAZY ILE WYSTAPI
PODMIOTOW UDOSTEPNIAJACYCH ZASOBY.



Zatgcznik nr 5 do IWZ
Istotne postanowienia umowne

zawarta w dniu ......... 2020 r, zgodnie z art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych (tj.: Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.), pomi¢dzy:

Gming Bytom, ul. Parkowa 2, NIP 626-298-85-82, REGON 2762552609,

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie ul. Strzelcow Bytomskich 16, 41-902 Bytom

reprezentowany przez:

zwany w tresci umowy Zamawiajacym

a

zwanym dalej w tek$cie Wykonawca
0 nastegpujace;j tresci:

1.

§1

Zamawiajacy zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji $wiadczenie ushug zgodnie z opisem
stanowigcym zalacznik nr 1 do umowy, w miejscu zamieszkania osobom samotnym, ktére z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb, a sg jej pozbawione,
z wylaczeniem specjalistycznych ushug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Ustugi
moga by¢ przyznane réwniez osobom, ktoére wymagaja pomocy innych osob, a rodzina, a takze
wspolnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni, zstgpni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Ustala si¢, iz specjalistyczne ustugi opiekuncze o charakterze pielggnacyjnym beda $wiadczone
wylgcznie na podstawie zaswiadczenia lekarskiego, z uwzglgdnieniem zakresu zalecanego
przez lekarza.

. Ushugi beda $wiadczone w miejscu zamieszkania lub czasowego pobytu osoby, ktorej przyznano

pomoc, w dni robocze, w dni §wigteczne 1 wolne od pracy, w godzinach indywidualnie uzgodnionych
Z 0sobg objeta pomoca.

Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustug na podstawie aktualnych przepisow
okreslajacych warunki i kwalifikacje osob $wiadczacych te ushugi oraz w sytuacji zmiany przepiséw
prawa zapewni (na pisemny wniosek Zamawiajacego) $wiadczenie ushug przez osoby posiadajgce
kwalifikacje okre$lone w odrebnych przepisach.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug przy udziale osob, ktore zostaty wymienione
w wykazie osob wskazanych do wykonania zamoéwienia, przedtozonym przez Wykonawce
wraz z ofertg (zatacznik nr 1a do umowy).

Najp6zniej w terminie do 5 dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢
Zamawiajgcemu dokumenty (o ile nie zostaly one ztozone wraz z ofertg) — potwierdzajace posiadanie
kwalifikacji i uprawnien niezbednych do s$wiadczenia ustug bedgcych przedmiotem umowy
przez osoby, o ktérych mowa w ust. 5 (oraz oryginaly ww. dokumentéw do wgladu na zadanie
Zamawiajacego). Do $wiadczenia ushug zostana dopuszczone osoby, ktore przejda pomyslnie
weryfikacje ww. dokumentow.

Zamawiajacy dopuszcza w trakcie obowigzywania umowy dokonywanie zmian osob $wiadczacych
ushugi i wykazanych w zataczniku nr 1a do umowy pod warunkiem, iz Wykonawca wykaze, iz 0soby
te posiadajg uprawnienia do $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem umowy w stopniu nie nizszym
niz wymagane przez Zamawiajgcego. Powyzsze dzialanie nie stanowi zmiany treSci umowy
i nastepuje poprzez elektroniczne lub pisemne powiadomienie drugiej strony. W takim przypadku
Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie - przed podjeciem czynnos$ci przez nowa osobe - przedtozy¢
Zamawiajagcemu dokumenty potwierdzajgce posiadanie przez nig uprawnien niezbednych
do $wiadczenia ustug (oraz oryginaty ww. dokumentow do wgladu na Zadanie Zamawiajgcego).
Aktualizacja wykazu osdb wskazanych do wykonania zaméwienia nastgpuje przy braku sprzeciwu
ze strony Zamawiajacego wyrazonego w terminie do 5 dni od powiadomienia.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przedtozenia Zamawiajacemu najpdzniej do 7 dni od dnia zawarcia

umowy — aktualnej polisy ubezpieczeniowej lub innego dokumentu potwierdzajacego ubezpieczenie
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej wraz z dowodem
uiszczenia sktadki. Wykonawca zobowiazuje si¢ kontynuowaé ubezpieczenie przez caly okres
realizacji umowy.

§2
Niniejsza umowa obowigzuje 0d dnia zawarcia umowy, lecz nie wcze$niej niz od dnia
01.01.2021 r. i nie dtuzej niz do dnia 31.12.2021 r.

. W razie razgcego naruszenia postanowien umowy przez Wykonawce umowa moze by¢ rozwigzana

ze skutkiem natychmiastowym przez Zamawiajacego, z mozliwoscia dochodzenia pokrycia strat
z tytutu niewykonania lub wadliwego wykonania umowy.

Zasady wspotpracy w zakresie przetwarzania danych osobowych w zwigzku z wykonywaniem
przedmiotu zaméwienia zostana uregulowane odrebng umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych stanowiacej integralng czg¢$¢ niniejszej umowy. Jej zapisy beda oparte o zasady okreslone
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku



w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o0 ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

§3
. Wynagrodzenie za $wiadczone ustugi na podstawie umowy nie przekroczy kwoty: .................
....................................... zt brutto (stownie: .............coce.. . 100).
. Ustala sie, iz zgodnie z trescia oferty Wykonawcy, cena jednej godziny $wiadczenia ustug bedzie
wynosi¢ odpowiednio:

1) w przypadku ustug opiekunczych: ......... zt brutto;

2) w przypadku specjalistycznych ustug opickuficzych o charakterze pielggnacyjnym: ......... zt
brutto;

3) w przypadku opieki wytchnieniowej: ................. zt brutto.

. Ceny wymienione w ust. 2 zawieraja wszystkie niezb¢dne koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia. Niedoszacowanie, pominiecie lub nienalezyte rozpoznanie przedmiotu niniejszej umowy
nie moze by¢ podstawa do zgdania zmiany wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 oraz 2, za wyjatkiem
mozliwosci dokonania takiej zmiany okreslonej w § 16 niniejszej umowy.
§4
. Zamawiajacy zastrzega sobie, przy zachowaniu cen jednostkowych i w ramach przyshigujacego
Wykonawcy wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1, prawo do zmiany ilosci godzin poszczegdlnych
rodzajéow S$wiadczonych ustug, o ktérych mowa w zalaczniku nr 1 do umowy, w zalezno$ci
od koniecznych do wykonania ustug.
. W sytuacji zrealizowania umowy na kwote nizsza niz wynagrodzenie okreslone w § 3 ust. 1 umowy,
Zamawiajacy gwarantuje wykonanie ustug na poziomie 50 % warto$ci wynagrodzenia, o ktérym
mowa w ust. 1.
. Ponadto Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmniejszenia zapotrzebowania na ustugi objete niniejsza
umowg, W przypadku, m.in. realizacji projektow przewidzianych w ramach zalozen Gminnego
Programu Rewitalizacji dla m. Bytomia i cz¢$ciowa rezygnacja z ustug opiekunczych przez klientow
Zamawiajgcego.
. Powyzsze dzialanie Zamawiajgcego nie stanowi zmiany tresci umowy, na co Wykonawca wyraza
zgode. Wykonawcy z tego tytulu nie przystuguja zadne roszczenia, w szczegoélnosci z tytulu praw
do zaplaty lub odszkodowania.
§5
. Ustala si¢, iz Wykonawca obejmie §wiadczeniem uprawnionego niezwlocznie od chwili zgloszenia
takiej potrzeby przez Zamawiajacego, lecz nie pdzniej niz w terminach okreslonych w kazdym
przypadku indywidualnie.
. Sposob realizacji ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ushug opiekunczych o charakterze
pielegnacyjnym na rzecz konkretnej osoby bedzie przekazywany Wykonawcy na pismie na podstawie
zlecenia wydanego przez Zamawiajgcego zgodnie z drukiem stanowigcym zatacznik nr 2 do umowy
lub po otrzymaniu druku zgtoszenia wejscia w srodowisko stanowigcego zatgcznik nr 3 do umowy.
Natomiast opieka wytchnieniowa bedzie zlecana Wykonawcy zgodnie z drukiem stanowigcym
zalacznik nr 2a do umowy. Do opieki wytchnieniowej nie majg zastosowania zapisy ust. 3.
. W przypadku jakiejkolwiek zmiany dotyczacej realizacji ww. $wiadczen, Zamawiajacy zmieni
zlecenie i druk zgtoszenia wejscia w srodowisko zgodnie z zatacznikiem nr 4 i 5 do umowy.
. Ustala si¢, iz do czasu pracy nie wlicza si¢ czasu dojscia do Srodowiska, a godziny zegarowe
swiadczenia ustug Wykonawca ustala indywidualnie z osobg obj¢tg pomoca.
. Wykonawca jest zobowigzany w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia lub od dnia
otrzymania druku zgloszenia wejscia w Srodowisko przedstawi¢ Zamawiajacemu indywidualny
harmonogram $wiadczonej ustugi zgodnie z zalgcznikiem nr 6 lub zatgcznikiem nr 6a do umowy
do umowy.
§6
. Wykonawca - zgodnie ze zlozong oferta - wyznacza koordynatora uslug w osobie Pani/Pana:
............................. oraz Pani/Pana: ................................ (wypelni¢ odpowiednio) do statego
kontaktu z Zamawiajacym na terenie gminy Bytom, odpowiedzialnego za realizacj¢ przedmiotu
zamo6wienia, dostgpnego pod numerem telefonu stacjonarnego: ..................... w godzinach pracy
Zamawiajacego. Koordynator uslug w ramach nadzoru nad catoksztaltem realizacji zamowienia
bedzie odpowiadal za sprawne i rzetelne prowadzenie catej dokumentacji dotyczacej $wiadczenia
ustug i koordynowanie pracy oséb bezposrednio wykonujacych ushugi, a w sprawach zwigzanych
z opieka wytchnieniowg takze do statego kontaktu z wyznaczonym asystentem rodziny.
. Zakres nadzoru, o ktorym mowa w ust. 1 dotyczy w szczegdlnosci:
1) przyjecia zlecen i drukéw wejscia w srodowisko w celu niezwlocznego objecia ustugami nowych
0s0b;
2) przekazywania informacji o istotnych zmianach stanu zdrowia 0s6b objetych pomoca majacych
wplyw na zakres $wiadczonej ustugi lub konieczno$ci umieszczenia w Domu Pomocy Spoteczne;j
badz innej placowce;



3) niezwlocznego powiadamiania pracownika socjalnego wlasciwego Terenowego Punktu Pomocy
Srodowiskowej 0 zawieszeniu lub wznowieniu §wiadczenia ustug w $rodowisku oraz ztozenia
zawiadomienia o powyzszym w formie pisemnej w terminie nie dtuzszym niz 6 dni roboczych
na druku stanowiacym zatacznik nr 9 do umowy. W przypadku braku mozliwosci uzyskania
podpisu Klienta w terminie 6 dni roboczych, kopi¢ powyzszego dokumentu nalezy przedtozy¢
bez podpisu. Dokument z uzupelionym podpisem klienta nalezy przedtozy¢ wraz z rozliczeniem
za dany miesigc kalendarzowy. Powyzsze zapisy nie maja zastosowania do opieki
wytchnieniowej;

4) przekazywania wszelkich skarg i wnioskéw dotyczacych, jakosci $wiadczonych ushug i ich
zakresu oraz innych spraw zwigzanych ze §wiadczeniem ushug;

5) pisemnego zglaszania sytuacji, kiedy osoby objete pomoca nie moga ze wzgledu na stan zdrowia
potwierdza¢ $wiadczenia ustug na kartach pracy;

6) wszelkich innych niezbednych formalnosci, w tym w szczegdlnosci zwigzanych z opieka
wytchnieniowa.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zatrudniania na podstawie umowy o prac¢ — w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320) wszystkich
wyznaczonych koordynatoréw ustug. Obowigzek zatrudnienia na umowe o prace w ww. zakresie
nie dotyczy o0séb samodzielnie prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza i osobiscie wykonujacych
powyzsze prace (whasciciel firmy).

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ - na kazde wezwanie Zamawiajagcego - W wyznaczonym w tresci
wezwania terminie, przedlozy¢ Zamawiajgcemu wybrane dokumenty z listy ponizej, w celu
potwierdzenia realizacji zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 3.

5. Spelnienie obowigzku, o ktorym mowa w ust. 3 Wykonawca potwierdza poprzez zlozenie
wymaganych i okreslonych w wezwaniu dokumentow, tj.:

1) o$wiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 0sob
wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Os$wiadczenie
to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie,
date ztozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnoSci wykonujg osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych 0sob, imion 1 nazwisk
tych oséb, rodzaju umowy o pracg 1 wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopig umowy/uméw o prace osdb wykonujgcych w trakcie realizacji umowy czynnosci, ktérych
dotyczy obowiazek zatrudnienia na postawie umowy o prace (wraz z dokumentem regulujacym
zakres obowigzkow, jezeli zostal sporzadzony). Kopia umowy/umoéw powinna zostaé
zanonimizowana Ww sposOb zapewniajacy ochrong¢ danych osobowych pracownikéw
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przepfywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), tj. w szczegdlnosci bez adreséw
oraz nr PESEL pracownikow. Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje
takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu powinny by¢é mozliwe
do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez Wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytulu zatrudnienia
na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopi¢ dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposOb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie
z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
0sobowych i w sprawie swobodnego przepfywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych). Imi¢ 1 nazwisko pracownika
nie podlega anonimizacji.

6. Zamawiajacy przewiduje kary umowne za niedopelnienie obowiazku, o ktorym mowa
w ust. 3, tj.; za kazdorazowo stwierdzony przypadek niezatrudnienia wszystkich wyznaczonych
koordynatorow ushug na umowe o pracg, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna
w wysoko$ci — obowigzujacego na dzien naliczenia kary — minimalnego wynagrodzenia za pracg
w rozumieniu odrgbnych przepisow wraz z kosztami zatrudnienia rozumianego jako wysoko$é
sktadek na ubezpieczenie spoteczne, zdrowotne dla pracownikéw oraz naleznego podatku
od wynagrodzenia dla pracownikow za kazda osobe.



©

10.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

1) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetnienia ww. wymogow
i dokonywania ich oceny;
2) weryfikacji w terenie, na ktorym realizowany jest przedmiot umowy obowigzku zatrudnienia
0sOb na umowg o prace;
3) zazadania od Wykonawcy wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spelnienia ww. wymogow;
4) zwrdcenia si¢ o przeprowadzenie u Wykonawcy kontroli przez uprawnione instytucje.
Postanowienia, o ktorych mowa w ust. 3 - 7 stosuje si¢ odpowiednio do podwykonawcow.
Ewentualna zmiana osoby/osob, o ktorej/-ych mowa w ust. 1 nastepuje poprzez ztozenie wniosku,
o ktérym mowa w § 16 ust. 2 niniejszej umowy, z zastrzezeniem ust. 10.
W przypadku zastepowania koordynatora/-ow ushug, za ktérego/-ych Wykonawca otrzymat punkty
w ramach przyjetego kryterium oceny ofert, Wykonawca zobowigzuje si¢ wskazal osobg/-y
zastgpujaca/-e posiadajaca/-ych doswiadczenie w koordynowaniu procesu realizacji ustug
opiekunczych, co najmniej na takim poziomie jaki Wykonawca wskazat w ofercie.

§7
Wykonawca oraz osoby realizujace ustugi zobowigzane sg do wywigzywania si¢ z obowigzkow
zgodnie z zasadami:

1) zachowania w $cistej tajemnicy wszystkich informacji, w ktorych posiadanie wejdg w zwiazku
z wykonywaniem umowy, niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich zrodta (takze
W sposdb niezamierzony 1 przypadkowy), nie wykorzystywania uzyskanych informacji
do innych celéw niz wykonywanie umowy, jak rowniez nie udostepniania ich osobom trzecim
(np. odnosnie sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej 0sob, U ktorych $wiadczone sg ustugi).
Powyzsza zasada nie obowigzuje, gdy obowigzek ujawnienia informacji wynika z przepisow
prawa, orzeczenia lub decyzji wydanej przez uprawniony organ. Zobowigzania do zachowania
informacji w tajemnicy obowigzuja zardwno w trakcie obowigzywania umowy, jak i po uptywie
okresu jej obowigzywania, i nie sg ograniczone w czasie. Obowigzuja one roOwniez w razie
rozwigzania umowy lub odstgpienia od niej na jakiejkolwiek podstawie prawnej;

2) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem godnosci podopiecznego;

3) posiadania przy sobie dokumentu ze zdjeciem, nazwiskiem, podpisem, nazwa i numerem
telefonu Wykonawcy, pozwalajgcego na identyfikacje osoby oraz Wykonawcy wykonujgcego
ustugi oraz okazywania dokumentu na zgdanie podopiecznego, rodziny, krewnych, opiekuna
prawnego i pracownika Zamawiajgcego;

4) nie wprowadzania do domu podopiecznego 0s6b nieupowaznionych;

5) nie palenia tytoniu i nie uzywania innych uzywek w obecnosci podopiecznego i w jego domu;

6) nie $wiadczenia ustug przez osoby bedace pod wptywem narkotykow, alkoholu i innych uzywek.

. Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia o0séb, ktorym powierzy wykonywanie ustug

spetniajacych nastepujace warunki: dobry stan zdrowia, brak natogéw, predyspozycje psychiczne
do pracy z ludZmi starszymi, chorymi i niepelnosprawnymi.

Osoby $wiadczace ustugi muszg by¢ wyposazone w odpowiednie ubranie ochronne (fartuch, rekawice
gumowe itp.) dostosowane do wykonywanych ustug.

Osoby $wiadczace ustugi beda prowadzi¢ na biezgco zeszyt rozliczen z klientem z pobranych
pieniedzy. Wpisy do zeszytu musza by¢ kazdorazowo potwierdzane podpisem klienta/opiekuna
prawnego badz upowaznionego czlonka rodziny. Powyzsze zapisy nie majg zastosowania do opieki
wytchnieniowej.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone osobom, dla ktorych $wiadczone

sg ushugi, w tym w szczegélno$ci wyrzadzone przez osoby, przy pomocy ktdrych realizuje
$wiadczenie, w szczegdlnosci zobowigzany jest do naprawienia szkdd wyniktych z nienalezytego
wykonania lub zaniechania dziatania, do ktérego osoba byla zobowigzana, a takze czyndow
niedozwolonych.

§8
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji §wiadczonych ustug na kartach pracy
0sob $wiadczacych ww. ustugi zgodnie z zatgcznikiem nr 7 do niniejszej umowy.
Karty pracy musza by¢ prowadzone na biezaco, kazdorazowo potwierdzane podpisem
klienta/opiekuna prawnego badZz upowaznionego czlonka rodziny. Na koniec danego miesigca
Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnego podsumowania kart pracy. Karty pracy nalezy
przechowywac przez caty okres trwania umowy.
W przypadku zgonu podopiecznego w dniu $wiadczenia ustug Wykonawca zobowigzuje si¢
do dotaczenia podpisanej karty pracy do rozliczenia za dany miesigc. Zamawiajacy pokryje
poniesione przez Wykonawce koszty wylacznie w przypadku gdy w dacie zgonu byly §wiadczone
ustugi, co zostanie potwierdzone na karcie pracy podpisem Kklienta lub opiekuna prawnego
badz upowaznionego czlonka rodziny.
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. Wykonawca zobowigzany jest udostepnia¢ na zadanie pracownikowi Zamawiajacego karty pracy

oraz wszelkie inne dokumenty zwigzane z realizacja przedmiotu zaméwienia (migdzy innymi: druki
zlecen, druki zgloszen wej$¢ w srodowisko itp.) w trakcie trwania umowy oraz przez okres pigciu lat
po jej zakonczeniu.

§9
Strony ustalajg miesieczny okres rozliczeniowy na podstawie pisemnego zestawienia wykonanych
ustug zgodnie z zatacznikiem nr 8 do niniejszej umowy oraz w przypadku opieki wytchnieniowej
zgodnie z zatacznikiem nr 8a do umowy.
Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ w formie pisemnej oraz elektronicznej (w programie
EXCEL) zestawienie $wiadczonych ustug najpdzniej do 6 dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu
rozliczeniowym.
Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture lub rachunek za wykonanie ustugi w terminie
do (7) siedmiu dni od zatwierdzenia przez Zamawiajacego zestawienia, o ktorym mowa w ust. 1.

. Zaptata wynagrodzenia dokonana zostanie przelewem na wskazany na fakturze/rachunku rachunek

bankowy Wykonawcy w terminie do 30 dni od dnia dor¢czenia Zamawiajagcemu prawidtowo
wystawionej faktury/rachunku w formie papierowej badz powiadomienia Zamawiajgcego
o0 wystawieniu faktury/rachunku w formie elektronicznej oraz po przedtozeniu:
1) oswiadczenia podwykonawcy zgodnie z tre$cig zatacznika nr 10 do umowy, (jezeli dotyczy)
lub
2) o$wiadczenia Wykonawcy o braku podwykonawcow zgodnie z treScig jak w zalgczniku nr 11
do umowy.
Faktury lub rachunki nalezy wystawia¢ na Gmine Bytom ul. Parkowa 2 (NIP 626-298-85-82;
REGON 276255269), Miejski OSrodek Pomocy Rodzinie ul. Strzelcéw Bytomskich 16,
41-902 Bytom.
Ustala sie, iz faktury lub rachunki nalezy, (jezeli dotyczy) dostarczy¢ na adres Zamawiajacego, tj.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie ul. Strzelcéw Bytomskich 16, 41-902 Bytom.

. Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) wiasciwy dla niego jest Urzad Skarbowy w ...............oooiiiiinel. ;

2) podany na fakturach rachunek bankowy bedzie znajdowaé si¢ na ,,blaiej liscie podatnikow”,
o ktorej mowa w art. 96b ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz, ze prowadzony jest
dla niego rachunek VAT.

. Strony dopuszczaja fakturowanie elektroniczne — przesytane za posrednictwem Platformy

Elektronicznego Fakturowania, skrzynka PEPPOL nr 6260335120 lub pisemne.
Za dzien zaptaty faktury/rachunku przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
Wykonawcy przystuguje prawo naliczania odsetek ustawowych w przypadku zwloki w zaplacie
nalezno$ci w wysokosci stopy procentowej, wynikajacej z aktualnie obowigzujacych przepisow.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego dorgczenia faktury w formie pisemnej
lub udost¢pnienia faktury w formie elektronicznej w dniu jej wystawienia i zawiadomienia
Zamawiajacego (np. droga mailowg).
Zakazuje si¢ przelewu wierzytelnosci i przejgcia dtugu z tytulu niniejszej umowy.
W przypadku zamowienia zawierajacego podatek VAT, Zamawiajacy dokona zaplaty wynagrodzenia
metodg podzielonej ptatnosci (MPP).

§10
Wykonawca zobowigzuje si¢ do posiadania polisy ubezpieczeniowe]j dotyczacej odpowiedzialno$ci
cywilnej z tytulu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej przez caty okres realizacji niniejszej umowy.
W przypadku wygasnigcia ubezpieczenia w trakcie obowigzywania umowy, Wykonawca zobowigzuje
si¢ do przedtozenia Zamawiajgcemu, na jego wezwanie - W terminie do 7 dni od daty otrzymania
wezwania - kolejnego dokumentu potwierdzajacego jego kontynuacje wraz z dowodem uiszczenia
sktadki, tak aby ubezpieczenie bylo wazne przez caly czas realizacji umowy.

§11

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do pobierania od 0s6b objetych ustugami (za ich pisemng zgoda)

nalezno$ci za faktycznie wykonane ustugi, w wysokosci okreslonej decyzja administracyjng
(z wylaczeniem opieki wytchnieniowej, ktdra jest §wiadczona nieodptatnie).

W przypadku, gdy naleznosci sa przekazywane za posrednictwem osoby $wiadczacej ustugi
opiekuncze, jest ona zobowigzana do kazdorazowego wystawienia pisemnego potwierdzenia osobie
objetej uslugami, niezaleznie od tego czy ww. osoba si¢ o to zwrdcita.

Potwierdzenie musi by¢ wystawione w dwoch egzemplarzach: jeden egzemplarz dla klienta, drugi
egzemplarz dla Wykonawcy. Potwierdzenie to winno by¢ drukiem $cistego zarachowania.
Potwierdzenie musi zosta¢ podpisane przez osob¢ pobierajaca $rodki, a takze przez osobe,
u ktorej $wiadczone byly ustugi. Ponadto potwierdzenie musi zawiera¢ nastgpujace dane: liczbe
godzin, stawke za 1 godzineg, kwote do zaplaty, zapis oplata za ustugi wykonane w m-cu... ..........
oraz dat¢ ich przekazania. Powyzsze potwierdzenie musi znajdowaé si¢ w dokumentacji Wykonawcy
przez caly okres trwania umowy. Pobranie powyzszych nalezno$ci musi by¢ rowniez odnotowane
w zeszycie wydatkow.



. Cato$¢ pobranych naleznosci za wykonane ustugi w danym miesigcu musi zosta¢ wptacona
na rachunek bankowy lub do kasy Zamawiajacego w terminie do 15-tego dnia kazdego nastgpnego
miesigca po wykonaniu ustug. W przypadku wplaty na konto bankowe w tytule wptaty nalezy
umiesci¢ informacje: wplata za ustugi opiekuncze/specjalistyczne ustug opiekuncze o charakterze
pielegnacyjnym Swiadczone w m-CU ........ u Pani/Pana:............... zam. Bytom, ul. ................

§12
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli $wiadczonych ustug oraz kwalifikacji osob
wykonujacych przedmiot zamoéwienia, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do stworzenia warunkow
kontroli i udostepniania dokumentacji. Wykonawca — na zgdanie Zamawiajacego — zobowigzany jest
do uczestniczenia w czynnos$ciach kontrolnych.
. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, nie wywigzywania si¢ z postanowien i zobowigzan
wynikajacych z niniejszej umowy Zamawiajacy, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego
w tych Srodowiskach, w ktorych w wyniku kontroli stwierdzono nierzetelne $wiadczenie ushug
lub w ktorych stwierdzono braki i nieprawidlowo$ci w prowadzonej dokumentacji, W Sytuacji
nie przedstawienia ze strony Wykonawcy zadowalajacego wyjasnienia stwierdzonych uchybien,
uprawniony bedzie do naliczenia kar umownych zgodnie z zapisami § 13 niniejszej umowy.
. W szczegdlnych przypadkach, gdy w wyniku trzykrotnej kontroli, uchybienia nie bgda usuniete,
a stwierdzone nieprawidlowosci bedg si¢ powtarza¢, Zamawiajacy ma prawo do rozwigzania
niniejszej umowy z miesigcznym okresem wypowiedzenia.

§13
. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy
w formie kar umownych. Wykonawca zobowigzany jest zaplaci¢ karg:

1) w przypadku odstapienia od umowy przez Wykonawce lub Zamawiajacego z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy w wysokosci: 10 % wynagrodzenia brutto niezrealizowanej czeSci
umowy;

2) za nieprzedlozenie dowodu zawarcia kolejnej polisy ubezpieczeniowej (wraz z dowodem
uiszczenia sktadki) w terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania w wysokos$ci: 50,00 zt
za kazdy dzien opdznienia, lecz nie wigcej niz 1.000,00 zt;

3) za niedopelienie wymogu zatrudniania koordynatoréw na podstawie umowy o prace
w rozumieniu przepisow — Kodeksu Pracy w my$l postanowien § 6 niniejszej umowy
w wysokosci i zgodnie z § 6 ust. 6 niniejszej umowy;

4) za kazdorazowo stwierdzony przypadek niedopelnienia wymogu odnosnie posiadanego
przez koordynatorow do$wiadczenia w nadzorowaniu ustug - w wysokosci 1.500,00 zt
za kazdy przypadek;

5) za niewlasciwe realizowanie przedmiotu umowy, tj. w przypadku stwierdzenia:

a) nieprawidlowej realizacji ustug, o ktorych mowa w § 1, w tym $wiadczenia ustug niezgodnie
z zakresem okreslonym w decyzji administracyjnej, na druku zgloszenia wejScia
w Srodowisko, badz nie §wiadczenia ustug,

b) nieprawidtowosci w prowadzonej dokumentacji lub braku dokumentacji,

¢) braku kwalifikacji os6b wskazanych przez Wykonawce do realizacji $wiadczen,

d) nierzetelnego wykonywania umowy przez Wykonawce

- w wysokosci: 1.000,00 zt za kazdorazowo stwierdzony przypadek uchybienia.

. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ na biezgco zawiadamiaé Wykonawce o wystapieniu nieprawidlowosci,
a Wykonawca uprawniony jest do zlozenia wyjasnien dotyczacych okoliczno$ci nieprawidtowego
wykonania czynnosci.

. Jezeli Wykonawca narazi Zamawiajacego na straty o warto$ci wigkszej niz przewidujg kary umowne
w zwigzku z niedotrzymaniem warunkow umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢
dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.

. Zamawiajacemu przyshuguje prawo do kumulacji kar umownych z réznych tytutow.

. Laczna maksymalna wysokos¢ kar, jakich moze dochodzi¢ Zamawiajacy wynosi 40 % calkowite;j
warto$ci umowy brutto, o ktorej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, z zastrzezeniem ust. 3.

. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania zleconej niewykonanej
ustugi lub usunigcia wady ushugi wykonanej wadliwie.

. Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do potracenia natozonych kar umownych z przedtozonych
do zaptaty faktur lub rachunkéw. W przypadku braku pokrycia natozonych kar umownych w kwotach
pozostalych do zaptaty, Wykonawca zobowigzany jest do uregulowania kary umownej lub jej
nie potraconej cz¢sci w terminie 14 dni od dnia natozZenia.



§ 14

Strony postanawiaja, ze przedmiot umowy — zgodnie z tre$cig oferty Wykonawcy - zostanie
wykonany z udziatem:
1) podwykonawcey - ..........ccooeiiiiiiinn.. W ZAKTESIE  ..vivitiii e

na zasobach, ktorego Wykonawca polegal przy wykazaniu spelienia warunku ud21a%u

W postepowaniu o udzielenie zamdwienia;
2) podwykonawey - ............cooeiiiiiiiiinn W ZAKIESIE ..ot
Wykonawca przed przystapieniem do wykonywania przedmiotu umowy, zobowiazuje si¢ podaé
Zamawiajagcemu, w formie pisemnej, nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe
podwykonawcow, o ktérych mowa w ust. 1 1 0s6b do kontaktu z nimi, o ile sg juz znane.
Wykonawca zobowiazuje si¢ informowa¢ Zamawiajacego o wszelkich zmianach danych, o ktérych
mowa w ust. 1 1 ust. 2 poprzez pisemne powiadomienie Zamawiajgcego.
Powierzenie podwykonawcom prac okreslonych w ust. 1 nie zmienia treSci zobowigzan Wykonawcy
wobec Zamawiajacego za wykonanie tej czeSci przedmiotu zamowienia. Wykonawca jest
odpowiedzialny za dziatania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania kazdego podwykonawcy tak,
jakby byly one dziataniami, zaniechaniami, uchybieniami lub zaniedbaniami samego Wykonawcy.
W przypadku wykonania cze¢sci przedmiotu niniejszej umowy przez podwykonawce, rozliczenie
z Wykonawca nastagpi po przedloZzeniu Zamawiajacemu os$wiadczenia podwykonawcy o tresci
jak w zatagczniku nr 10 do umowy, stanowigcym jej integralng czg$¢.
Zamawiajacy nie dopuszcza zawierania umow podwykonawcow z dalszymi podwykonawcami.
W przypadku zaprzestania wykonywania umowy przez ktorykolwiek z podmiotow okre§lonych
w ust. 1 pkt 1, Wykonawca zobowigzuje si¢ do zastgpienia tego podmiotu innym podmiotem,
posiadajacym zasoby, co najmniej takie jak te, ktore stanowily podstawe wykazania spelniania
przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego
przy udziale podmiotu trzeciego Iub stanowity podstawe uzyskania punktacji w ramach przyjetego
W postepowaniu kryterium oceny ofert.

§15

Jakiekolwiek zmiany niniejszej umowy wymagaja — pod rygorem niewazno$ci — zachowania formy
pisemnej w formie aneksu.

1.

§16
Zakazuje si¢ zmian postanowien niniejszej umowy W stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze zachodzi co najmniej jedna z ponizszych okolicznosci.
Strony przewiduja mozliwos¢:
1) zmiany strony umowy, tj. w sytuacji wystgpienia nastepstwa prawnego wynikajacego
z odrebnych przepisow;
2) zmiany Wykonawcy:
a) w wyniku pofaczenia, podziatu, przeksztalcenia, upadlosci, restrukturyzacji lub nabycia
Wykonawcy lub jego przedsigbiorstwa, o ile nowy Wykonawca spetnia warunki udziatu
W postepowaniu oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy,
b) w wyniku przejecia przez Zamawiajacego zobowigzan wzgledem jego podwykonawcow;
3) zmiany osoby wskazanej w § 6 ust. 1 niniejszej umowy w przypadku:
a) waznych zdazen losowych dotyczacych tej osoby,
b) nie wywigzywania si¢ przez tg osobe z cigzacych na niej obowiazkow,
C) jezeli zmiana tej osoby stanie si¢ konieczna z jakichkolwiek innych przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy.
W przypadku zmiany, o ktérej mowa powyzej, osoba wskazana przez Wykonawce winna
posiada¢ do$wiadczenie, co najmniej takie, jakie posiadala osoba zastepowana, (za ktorg
Wykonawca otrzymat punkty w ramach kryteriow oceny ofert);
4) zmiany wynagrodzenia brutto, w tym cen jednostkowych brutto zwigzanych:
a) zurzedowg zmiang stawki podatku od towaréw i ustug, jezeli zmiany te bedg miaty wpltyw
na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce (tj. podwyzszenie wynagrodzenia
o warto§¢ procentowego wzrostu stawki podatku VAT lub obnizenie wynagrodzenia
o warto$¢ procentowego obnizenia stawki podatku VAT). Powyzsza zmiana wynagrodzenia
dotyczy¢ bedzie wylacznie czesci wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy, ktory
pozostanie do wykonania po dniu wej$cia w zycie zmiany stawki podatku VAT,

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdéwienia przez Wykonawce.

Cigzar wykazania zmian majacych wptyw na zwickszenie kosztow wykonania przedmiotu
umowy spoczywa na Wykonawcy, tym samym Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci
za opdznienie w wykazaniu podstaw wptywu zmian przepisow na koszty zaméwienia,

b) z koniecznoscig zapewnienia $wiadczenia ustug z zachowaniem szczegblnego rezimu
sanitarnego zwiazanego z przebywaniem w kwarantannie/izolacji lub zdiagnozowaniem
COVID-19 u podopiecznego. W takiej sytuacji Zamawiajacy dopuszcza zmiang
wynagrodzenia poprzez uwzglednienie dodatkowych kosztow, ktére Wykonawca §wiadczac



ustugi u danej osoby bedzie musiat ponies¢. Kazdy przypadek konieczno$ci zapewnienia
srodkdéw ochrony osobistej przeciwdzialajgcych rozprzestrzenianiu si¢ epidemii, tj. miedzy
innymi wyposazenie pracownika Wykonawcy w specjalny kombinezon, bedzie
rozpatrywany indywidualnie (w szczegdlnosci w oparciu o aktualne ceny $rodkow ochrony
indywidualnej) i na wniosek, o ktorym mowa w ust. 2.

Cigzar wykazania zmian majacych wpltyw na zwigkszenie kosztow wykonania przedmiotu
umowy spoczywa na Wykonawcy, tym samym Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci
za opdznienie w wykazaniu podstaw wptywu zmian przepiséw na koszty zamowienia;

5) dokonania zmiany podwykonawcy i/lub cze$ci wykonywanego przez niego zakresu
podwykonawstwa, wprowadzenie nowego podwykonawcy, zrezygnowanie z podwykonawcy
badz wykonanie zamoéwienia przy pomocy podwykonawcoéw, pomimo niewskazania
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego Zadnej czgsci zamdwienia przeznaczonej
do wykonania w ramach podwykonawstwa, (o ktorych mowa w § 14 ust. 1 umowy).
W przypadku zastapienia lub rezygnacji z podwykonawcy, na ktorego potencjal Wykonawca
powotywal si¢ w zakresie speilnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, Wykonawca zobowigzany jest wykazaé Zamawiajgcemu, iz
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spelnia te warunki w stopniu
nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia lub w stopniu
wykazanym w ofercie, w przypadku, gdy Wykonawca otrzymat punkty w ramach przyjetego
w postepowaniu kryterium oceny ofert, (jezeli dotyczy). Dokumenty potwierdzajace spetnienie
warunkow udzialu w postepowaniu, Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z wnioskiem,
o ktorym mowa w ust. 2;

6) zmiany postanowien umowy, ktorych konieczno$¢ wprowadzenia jest wynikiem zmian
obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci ustawy o pomocy spolecznej i aktoéw wykonawczych
do niniejszej ustawy; badz dzialanh organow panstwowych, samorzadowych, sadowych
lub administracyjnych;

7) wprowadzenia do umowy zmian dotyczacych realizacji dodatkowych ustug od dotychczasowego
Wykonawcy nieobjetych niniejszag umows, o ile staty si¢ niezb¢dne i zostaly speinione tgcznie
nastepujgce warunki:

a)

b)

c)

zmiana Wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powoddéw ekonomicznych
lub technicznych, w szczegdlnosci dotyczacych zmiennosci lub interoperacyjnosci sprzetu,
ushug lub instalacji, zaméwionych w ramach niniejszej umowy,

zmiana Wykonawcy spowodowalaby istotng niedogodno$¢ lub znaczne zwickszenie
kosztow dla Zamawiajacego,

warto$¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50 % warto$ci umowy okreslonej pierwotnie
w § 3 ust. 1 niniejszej umowy;

8) dokonania zmiany postanowien umownych, pod warunkiem facznego spetnienia ponizszych
warunkow:

a)
b)

konieczno§¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych Zamawiajacy,
dziatajac z nalezytg starannoscia, nie mogl przewidziec,

warto$¢ zmiany nie przekracza 50 % wartosci umowy okreslonej pierwotnie w § 3 ust. 1
niniejszej umowy;

9) wprowadzenia do umowy zmian, ktorych taczna warto$¢ jest mniejsza niz kwoty okreslone
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamowien publicznych i jest
mniejsza od 10 % warto$ci umowy okreslonej pierwotnie w § 3 ust. 1 niniejszej umowy;

10) wprowadzenia zmian nieistotnych, niezaleznie od ich wartosci tj. takich, ktore nie zmieniaja
ogolnego charakteru umowy w jej pierwotnym brzmieniu,
11) dokonania zmiany sposobu wykonywania przedmiotu zamdwienia:

a)
b)

spowodowanych sita wyzszg uniemozliwiajaca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie
Z jej postanowieniami,

w przypadku wynikniecia rozbieznosci lub niejasno§ci w rozumieniu poje¢ uzytych
w umowie, ktorych nie mozna usunaé w inny sposob, a zmiana bedzie umozliwia¢ usunigcie
rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej intrerpretacji jej zapiséw
przez strony umowy, w szczegdlnosci w przypadku wystapienia zmian powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa, w tym prawa miejscowego w zakresie majacym wplyw
na realizacj¢ przedmiotu umowy,

w stosunku do sposobu wykonywania przedmiotu zaméwienia w zakresie wykonania
prac/wprowadzenia nowych prac nie wykraczajacych poza zakres przedmiotu zamoéwienia,
w sytuacji koniecznosci usprawnienia realizacji zamowienia.



2. Dokonanie zmiany umowy w zakresie jw. wymaga uprzedniego zlozenia na piSmie wniosku

wykazujacego zasadno$¢ wprowadzenia zmian i zgody stron umowy na jej dokonanie. Wniosek,
o ktorym mowa powyzej winien zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) propozycje (zakres) zmiany;

2) opis okolicznos$ci faktycznych uprawniajacych do dokonania zmiany;

3) podstawe dokonania zmiany;

4) informacje lub dowody potwierdzajace, ze zostaly spetnione okolicznosci uzasadniajace

dokonanie zmiany umowy.

§17

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa
lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni
od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach. Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania cz¢sci umowy.

2. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy rowniez w nastepujacych sytuacjach:

1) gdy Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczal realizacji przedmiotu zaméwienia
i nie kontynuuje go pomimo wezwania Zamawiajacego. W takim przypadku Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego
Wykonawcy w wezwaniu na rozpoczecie lub wykonywanie ushug;

2) gdy Wykonawca pomimo uprzedniego pisemnego zastrzezenia Zamawiajacego i wezwania
do realizacji warunkéw umowy nie wykonuje przedmiotu umowy zgodnie z warunkami
umownymi lub zaniedbuje zobowigzania umowne. W takim przypadku Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego
Wykonawcy w wezwaniu do realizacji warunkéw umowy;

3) w przypadku utraty przez Wykonawce prawa do wykonywania dziatalno$ci bedacej przedmiotem
niniejszej umowy. W takim przypadku Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni
od powzigcia wiadomosci o utracie przez Wykonawce prawa do wykonywania dziatalnosci.

3. Odstapienie od umowy przez ktorakolwiek ze stron nie pozbawia Zamawiajacego prawa naliczania
i dochodzenia kar umownych z innych tytutéw zastrzezonych w niniejszej umowie.

4. Odstgpienie od umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej - pod rygorem niewazno$ci takiego
o$wiadczenia - 1 powinno zawiera¢ uzasadnienie odstgpienia od umowy.

5. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca moze zgda¢ wylgcznie wynagrodzenia
naleznego mu z tytulu wykonania czgsci umowy. W takiej sytuacji zostanie sporzadzony protokot
zaawansowania prac, ktory bedzie stanowit podstawe¢ do wyptacenia Wykonawcy wynagrodzenia
za wykonanie czeSci przedmiotu zaméwienia do dnia spisania tego protokotu.

§18
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg zastosowanie maja przepisy kodeksu cywilnego,
o ile ustawa Prawo zaméwien publicznych nie stanowi inaczej.

§19
Integralng cze$cia niniejszej umowy sa istotne warunki zamowienia, Umowa powierzenia przetwarzania
danych osobowych oraz oferta Wykonawcy z dnia ....................

§20

Na wypadek sporu migdzy stronami wiasciwy miejscowo do rozpoznania sprawy bedzie Sad wlasciwy

dla siedziby Zamawiajacego.

§21
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
Zamawiajacy Wykonawca

Zalgczniki do umowy:
zalgcznik nr 1 - opis przedmiotu zamowienia

zatacznik nr la - wykaz osob skierowanych do realizacji zamowienia
zalacznik nr 2 - druk zlecenia wykonania ustugi

zalacznik nr 2a - druk zlecenia wykonania ushugi - opieka wytchnieniowa
zatacznik nr 3 - druk zgloszenia wejscia w §rodowisko

zalacznik nr 4 - druk zmiany zlecenia

zatacznik nr 5 - druk zgloszenia wej$cia w Srodowisko przy zmianie
zatacznik nr 6 - indywidualny harmonogram $§wiadczonych ustug
zalacznik nr 6a - indywidualny harmonogram — opieka wytchnieniowa
zalgcznik nr 7 - karta pracy

zatacznik nr 8 - miesigczne zestawienie ustug

zalgcznik nr 8a - miesieczne zestawienie opieki wytchnieniowej
zalgcznik nr 9 - zgloszenie wstrzymania/wznowienia ustug

zalacznik nr 10 — druk o$wiadczenia podwykonawcy

zalacznik nr 11 — druk o$wiadczenia Wykonawcy



Zatacznik nr 2 do Istotnych postanowien umownych/umowy

Bytom, dnia...................
PR.AL25.....coocie
adres Wykonawcy

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu zleca od dnia ...... do ........ usthugi
opiekuncze/specjalistyczne ustugi opiekuncze o charakterze pielegnacyjnym u Pana/Pani:
................................................. zam. Bytom,ul. ...
w ilosci: ....... dni w tygodniu po ........ godziny dziennie tj.:
- w poniedziafki ...... godz.,
- we wtorki ...... godz.,
-wsrody ...... godz.,

- w piatki ..... godz.,
- w soboty .....godz.,

- w niedziele ...... godz.

w zakresie:

Powyzsze ustugi obejmuja/nie obejmuja dni ustawowo wolnych od pracy.

Odptatno$¢ wynosi ....... zt za 1 godzing.

podpis osoby upowaznionej



Zalgcznik nr 2a do Istotnych postanowien umownych/umowy

Bytom, dnia...................
PR.4125.1. .........
adres Wykonawcy
Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu zleca od dnia ...... do ........
objecie opiekg wytchnieniowg rodzica/opiekuna dziecka/osoby niepelnosprawnej
......................... Pana/Panig: .................cociiiiiiiiieieeeee... . zam.  Bytom,
Ul W wymiarze ........ godzin.

podpis osoby upowaznionej



Zatacznik nr 3 do Istotnych postanowien umownych/umowy

pieczatka TPPS adres Wykonawcy

Zgloszenie wejscia w Srodowisko

W dniu .. pracownik socjalny ...
zglasza  konieczno$¢ objecia pomoca w formie ustug opiekunczych/specjalistycznych usthug
opickunczych o charakterze pielegnacyjnym Pana/Pania: .............ccocoviiiiiiiiiiiiiiiiiinianinn,
zamieszkatego/-ej w Bytomiu przy ul. .........oooiiiiiiiiiii el W 11OSC

vevren... godz. dziennie ........ razy w tygodniu tj.:
w poniedziatki ...... godz.,
we wtorki ...... godz.,
w srody ...... godz.,
w czwartki ..... godz.,
w piatki ..... godz.,
w soboty .....godz.,
w niedziele ... godz.

A2 ) < () (=

Powyzsze ustugi obejmuja/nie obejmuja dni ustawowo wolnych od pracy.

Termin rozpoczgcia §Wiadezenia USTUZ ......ocvvevieiiiiiiiie e

Data i podpis Klienta



Zatacznik nr 4 do Istotnych postanowien umownych/umowy

PRAL2S ....oocce
adres Wykonawcy

Dot. Pana/Pani: ................cccoevven.. zam. Bytom, ul. ...

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu informuje, Zze zmienia zlecenie

nr PR.4125............ W ten sposob, ze od .......... ustugi opiekuncze/specjalistyczne ustugi
opiekuncze o charakterze pielegnacyjnym $wiadczone sg w  ilosci: ......... dni
w tygodniu po ...... godziny dziennie tj.:

- w poniedziafki ...... godz.,

- we wtorki ...... godz.,

-wsrody ...... godz.,

- w czwartki ..... godz.,
- w piatki ..... godz.,

- w soboty .....godz.,

- w niedziele ...... godz.
w zakresie:
oraz zmienia zlecenie nr PR.4125 ........ w czgsci odplatnos¢ za $wiadczone ushugi

opiekuncze/specjalistyczne ustugi opiekuncze o charakterze pielegnacyjnym w ten sposob,

zeoddnia....... odplatnos¢ wynosi: ........ zt za 1 godzing ustugi.

W pozostalej czgsci zlecenie pozostaje bez zmian.

podpis 0osoby upowaznione;j



pieczatka TPPS

Zatacznik nr 5 do Istotnych postanowien umownych/umowy

adres Wykonawcy

Zgloszenie wejscia w Srodowisko przy zmianie iloSci godzin oraz zakresu

swiadczonych uslug

pracownik SOCJAlNY ......oo.oiuiieiiii i

zglasza zmiane ustug opiekunczych/specjalistycznych ustug opiekunczych o charakterze

pielegnacyjnym $wiadczonych u Pana/Panic ............cooiiiiiiiiiiiiiiiie s

zamieszkatego/-e] W Bytomiu przy ul. ... ..o e e

w czesci dotyczacej w ilosci godzin/ zakresu, w ten sposob ze ustugi $wiadczone sa w ilosci ..........

godz. dziennie ........ razy w tygodniu tj.:

w poniedziatki ...... godz.,

we wtorki ...... godz.,

w piatki ..... godz.,
w soboty .....godz.,

w niedziele ... godz.

W ZaKIE€SI1E: .vvvieee v,

Termin rozpoczgcia §wiadczenia ustug

Data i podpis Klienta



Zatacznik nr 6 do Istotnych postanowien umownych/umowy

Data sporzadzenia dokumentu: ...........................

pieczatka Wykonawcy

Indywidualny harmonogram swiadczonej uslugi

Nazwisko 1 imig, adres podopiecznego:

Termin rozpoczecia Swiadczenia ushugi: ...

Dni tygodnia i godziny, w ktorych §wiadczone bedg ustugi:

Poniedziatek od ...................... do i
Wtorek od oo do i
Sroda od .ooviiiii, do i
Czwartek od o do i
Piatek od ..oooiiii do e
Sobota od ..o do .o
Niedziela od ..o do .o

podpis i pieczatka Wykonawcy



Zatacznik nr 6a do Istotnych postanowien umownych/umowy

pieczatka Wykonawcy

Indywidualny harmonogram swiadczonej uslugi

Nazwisko i imig, adres podopiecznego:

podpis i pieczatka Wykonawcy



Zatacznik nr 7 do Istotnych postanowien umownych/umowy

pieczatka Wykonawcy

Karta pracy

Nazwisko i imi¢ osoby §wiadczacej ustugg:

Ustugi §wiadczone w dniach od ................... do.cooeiiiiiiia,
w godzinach od .............. do..oooiiiiiil,
DATA GODZINA GODZINA PODPIS KLIENTA PODPIS OSOBY
oD DO SWIADCZACE]
USLUGE
Suma wykonanych godzinw m-cu .............

podpis osoby $wiadczacej ustuge

podpis i pieczatka osoby koordynujacej i nadzorujacej pracg osob
$wiadczacych ustuge



Zatacznik nr 8 do Istotnych postanowien umownych/umowy

ZESTAWIENIE USLUG OPIEKUNCZYCH/SPECJALISTYCZNYCH USLUG

OPIEKUNCZYCH O CHARAKTERZE PIELEGNACYJNYM ZA M-C

Imi Tloé¢ godzin Naleznos¢
i ¢ 'z zr?an ch Tlo$¢ godzin Wysokos¢ Wartos¢ ustug Odptatnosc do zaplaty
Lp. . przy .y faktycznie stawki klienta przez klienta UWAGI
nazwisko decyzja - - - .
. .. . $wiadczonych | godzinowej (kol. 4 x kol. 5) za godzing
Klienta administracyjna (kol. 4 x kol. 7)
1 2 3 4 5 6 7 8 9

data i podpis osoby sporzadzajacej zestawienie

wypelnia MOPR

Sprawdzono pod wzgledem merytorycznym:

Zatwierdzono dnia

Podpis Kierownika




Zalacznik nr 8a do Istotnych postanowien umownych/umowy

ZESTAWIENIE OPIEKI WYTCHNIENIOWEJ ZAM-C ....ccccvvveenns
Imi e llose Wysokos¢ stawki Warto$¢ ustug
Lp. i nazwiskoQKIienta SWlZ%TjZZ?ISYCh }g]odzinomt/ej (kol. 3 x kol. 4) UWAGI
1 2 3 4 5 6

data i podpis osoby sporzadzajacej zestawienie

wypetnia MOPR

Sprawdzono pod wzgledem merytorycznym: s

Zatwierdzonodnia .......................

Podpis Kierownika



Zatacznik nr 9 do Istotnych postanowien umownych/umowy

pieczatka Wykonawcy

Zgloszenie wstrzymania/wznowienia ushug

Zglaszam wstrzymanie/wznowienie z dniem ..........oceeieeen ustug  opiekunczych/

specjalistycznych ustug opiekunczych o charakterze pielegnacyjnym $wiadczonych u Pana/Pani:

data i podpis klienta data i podpis Wykonawcy

wypetnia MOPR

Zgloszenie otrzymano W dnill ...........cooieiiiiiiiiiiniiaa .

data i podpis pracownika MOPR



Zatacznik nr 10 do Istotnych postanowien umownych (umowy)

dotyczy umowy nr ............coeevinnennnn. zdnia ..o

Oswiadczam, ze wykonanie przedmiotu zamowienia W ramach ww. umowy
w okresie, za ktory wystawiana jest faktura/rachunek, tj. za miesigc: ....................

(wskaza¢ odpowiednio m-c) odbyto si¢ z moim udzialem w zakresie wykonania:

a rozliczenie z tytulu wykonanych przeze mnie robot (prac) zostato dokonane w catosci.

W zwigzku z powyzszym nie wnosz¢ 1 nie bed¢ wnosi¢ w przysziosci zadnych roszczen
wobec Zamawiajacego z tego tytutu.

Zlecony zakres robdt (prac) wykonany zostal samodzielnie bez udzialu dalszych
podwykonawcow.

/pieczec 1 podpis podwykonawcy/



Zatacznik nr 11 do Istotnych postanowien umownych (umowy)

pieczatka Wykonawcy

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

dotyczy umowy nr ...........cooeiiiiiinnn.. zdnia ...

Oswiadczam, ze W Okresie za ktory wystawiana jest faktura/rachunek, tj.
Za MIESIaC: ...vvviriniininnnnn, (wskazaé odpowiednio m-c), wykonanie przedmiotu umowy

odbyto si¢ bez udziatu podwykonawcow.

/pieczec 1 podpis Wykonawcy/



