UCHWALA NR XVI/98/2019
RADY GMINY ZARNOW

z dnia 27 grudnia 2019 r.

w sprawie przyj¢cia Regulaminu dostarczenia wody i odprowadzenia $ciekéw na terenie Gminy Zarnéw

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. 22019
poz. 506) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekéw (t.j. Dz. U. 2 2018 r. poz. 1152, poz. 1629) Rada Gminy Zarnéw uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Zarnéw,
w brzmieniu stanowiagcym zatacznik do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Zarnéw.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa
Lodzkiego.

Przewodniczaca Rady Gminy
Zarnow

Joanna Grodzicka
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Zatacznik do uchwaly Nr XVI1/98/2019
Rady Gminy Zarnow
z dnia 27 grudnia 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
ZARNOW

Rozdzial 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw na terenie gminy Zarnéw, zwany dalej
Regulaminem, okresla zasady S$wiadczenie ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw realizowanego na terenie Gminy Zarnéw oraz wzajemnie prawa iobowigzki gminy
i odbiorcoéw ustug.

§ 2. Uzytym w regulaminie pojeciem nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadadzg im akty prawne wyzszego
rz¢du, w tym w szczegolnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez Przedsi¢biorstwo w zakresie dostawy wody i odprowadzania
Sciekow
§ 3. W zakresie dostarczania wody dostawca ustug zobowiazany jest:

1) dostarczaé odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosei nie mniejszej niz 0,5 m® na dobg
oraz 6 m’ rocznie;

2) zapewni¢ cigglo$¢ dostawy wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych w niniejszym
Regulaminie;

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociagowej, zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem
niemniejszym niz 0,5 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na
przytaczu wodociggowym;

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

5) jako$é wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi musi spetnia¢ warunki okreslone w rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z 7.12.2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, minimalne parametry
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi nie moga przekracza¢ wymienianych wartosci: (zelazo: 200 pg
Mn/1: jon amonowy: 0,50 mg NH4+/1: azotany: 50 mg NO3/I).

§ 4. W zakresie odbioru sciekéw dostawca ustug zobowiazany jest:

1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzone przez odbiorcéw ushug, wilosci
nie mniejszej niz 0,5 m> na dobg oraz 6 m? rocznie;

2) zapewni¢ ciggly odbior Sciekow o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami

i obowigzujgcg umowa o odprowadzanie sciekow.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami uslug

§ 5. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o pisemng umowe
zawartg migdzy dostawca ustug a odbiorca ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. W terminie do 7 dni od dnia zlozenia przez przysztego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy, o ktérym
mowa w § 6 niniejszego Regulaminu, dostawca ustug sporzadza i przedklada przyszlemu odbiorcy ustug projekt
umowy o zaopatrzenie w wode¢ (i) lub odprowadzenie sciekow.

3. Dostawca ustug udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie obowigzujgce warunki umow, o ile si¢
nimi postuguje.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekow powinien w szczego6lnosci
okreslac:
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1) imig, nazwisko (lub nazwe) lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza)
oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe;

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci wodociagowej, czy tez posiada wilasne
ujecie wody;

4) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci kanalizacyjnej, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika
bezodplywowego lub przydomowej oczyszczalni sciekow;

5) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczana wode;

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe lub komunalne).

Rozdziat 4.
Sposoby rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzenie Sciekdw sa prowadzone przez
gming z odbiorcami uslug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczanej wody
i odprowadzanych $ciekow.

2. Tlos¢ dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gléwnego.

3. W przypadku braku wodomierza lub jego uszkodzenia ilo$¢ dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie zuzycia
ryczattowego.

4. W przypadku zawarcia umoéw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych, ilo$é
dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wodomierzy zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych,
zuwzglednieniem rdéznicy wynikajacej pomigdzy odczytem wodomierza gldwnego asumg odczytanych
wodomierzy przy punktach czerpalnych.

5. Ilos¢ odprowadzanych sciekdw ustala sie jako réwng ilosci dostarczonej wody.
6. Dopuszcza si¢ stosowanie urzadzen pomiarowych zainstalowanych przez odbiorce ustug na wlasny koszt.

W rozliczeniu odprowadzanych $ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie¢ wylgcznie
w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy.

7. Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zapftaty jak rowniez
sposob uiszczania oplat.

8. Whniesienie przez odbiorcg¢ reklamacji co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje obowigzku uregulowania
naleznosci.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 8. 1. Okreslenie warunkéw przytaczenia nieruchomoscei do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢
na pisemny wniosek zlozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegdlnosci:

1) imi¢ i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy, wzglgdnie sposdb reprezentacji wnioskodawcy wraz z dokumentami
(lub jego kopia) potwierdzajaca jej prawidtowo$¢, a w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela —
podstawe umocowania, adres do korespondenc;ji;

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ podtaczona;
3) rodzaj przylaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne);

4) planowana wielkos$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowana ilo$¢ odprowadzanych $ciekow i okreslenie
ich rodzaju aw szczegblnosci Sciekow przemystowych — wskazanie przewidywanej indywidualnej ilosci
i jakosci odprowadzanych sciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Jezeli sa spetnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci, dostawca ustug
w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem zatacznikdéw wydaje warunki przytaczenia do sieci.
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4. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomoscei do sieci, dostawca ustug, w terminie 14 dni od
otrzymania wniosku, informuje na pismie o tym fakcie osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny,
ktore uniemozliwiajg przylaczenie nieruchomosci do sieci..

5. Warunki przylaczenia do sieci powinny, w szczegdlnosci okreslac:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej sie o przylaczenie;
2) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;

3)zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci
do sieci.

Rozdziat 6.
Spos6b dokonania odbioru wykonanego przylacza

§ 9. 1. Inwestor zobowiazany jest uzgodni¢ z dostawca termin planowanego wilaczenia realizowanego przytacza
wodociggowego lub kanalizacyjnego do sieci odpowiednio wodociagowej lub kanalizacyjnej z co najmniej 7-
dniowym wyprzedzeniem.

2. Odbiory przylacza przez dostawce sa dokonywane jako:

1) odbidr w stanie odkrytym po zakonczeniu robdt, na podstawie pisemnego wniosku lub telefonicznego zgloszenia
dokonywanego z 5-dniowym wyprzedzeniem przez inwestora;

2) odbidr koncowy, potwierdzony podpisami na protokole odbioru przylacza przez inwestora i dostawce.

§ 10. Rozpoczgcie $wiadczenia ustug nastepuje bezzwlocznie po zakonczeniu prac i dokonaniu ich odbioru przez
dostawce, zamontowaniu wodomierza gléwnego w przypadku ustug dostawy wody oraz zawarciu umowy z odbiorce
ustug.

Rozdzial 7.
Techniczne warunki dostepu do ustug wodociagowych i kanalizacyjnych

§ 11. 1. Dostep do ushug wodociggowo-kanalizacyjnych wyznaczaja realizowane przez Gming wieloletnie plany
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych uchwalane przez rade gminy.

2. Dostep do ushug wyznaczaja takze techniczne mozliwosci istniejacych urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych: ich stan techniczny, przepustowo$é¢, zdolno$¢ produkeyjng i lokalizacje nieruchomosci.

3. Osoby zainteresowane przylaczeniem do sieci mogg uzyskaé informacje o dostgpnosci ustug poprzez
nieodplatny wglad:

- w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy,
- w miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego,
- w regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Zarnow.

4. Kazda nieruchomosé¢ powinna by¢ podtaczona do sieci jednym, odr¢bnym przylaczem wodociaggowym lub
kanalizacyjnym.

5. Warunki techniczne dotyczace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w zakresie
istniejacych urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych dostawca okresla ustalajac w warunkach
przylaczenia do sieci zasady projektowania i budowy przylaczy wodociggowych lub przylaczy kanalizacyjnych
uwzgledniajac w szczegdlnoscei:

1) projektowanie i budowe przylacza najkrotszg trase;

2) posadowienie przylacza na glebokos¢ zabezpieczajacg przed przemarzaniem zuwzglednieniem spadku
w kierunku sptywu.

6. Przylacze wodociagowe nalezy wykonaé z rur PE o minimalnej Srednicy 32 mm oraz maksymalnej $rednicy
63 mm.

7. Materialy uzywane do budowy przylaczy wodociagowych i kanalizacyjnych powinny posiada¢ odpowiednie
certyfikaty, aprobaty techniczne i$wiadectwa dopuszczenia do stosowania oraz atesty Panstwowego Zakladu
Higieny.
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8. Studzienka wodomierzowa powinna by¢é wykonana z materialu trwalego mie¢ stopnie lub klamry do
schodzenia oraz otwér wlazowy o $rednicy co najmniej 0,6 m w $wietle.

9. Dopuszcza si¢ budowe studni wodomierzowych zaréwno z tworzyw sztucznych jak i z betonu.
10. Przylacza wodociagowe i kanalizacyjne pod drogami publicznymi nalezy umieszczaé w rurach ostonowych.

Rozdzial 8.
Standardy obslugi odbiorcéw uslug, a w szczegdlnosci sposob zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklécen w dostawie wody

§ 12. Odbiorca ma prawo do:
1) wszelkich informacji dotyczacych realizowanych przez dostawce ustug;

2) wyjasnienia tresci: umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzania $ciekdéw, warunkéw przytaczenia i innych
wigzacych Odbiorcg dokumentdw;

3) informacji o przewidywanych zaktoceniach w realizacji ustugi zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
sciekdw.
§ 13. 1. Odbiorca ma prawo do zglaszania reklamacji, dotyczacych w szczegdlnoscei:

1) ilosci i jakosci §wiadczonych ustug;

2) wysokosci optat za ushugi;

3) funkcjonowania przyrzadoéw pomiarowych (opomiarowania).

2. Reklamacja dotyczaca naruszenia jakosci, cigglosci dostaw icisnienia wody powinna by¢ dokonana
niezwlocznie po wystapieniu zakldcenia w celu dokonania sprawdzenia przez dostawce ustug.

3. Inne reklamacje Odbiorca moze zglaszaé w terminie do 21 dni od daty otrzymania faktury lub zdarzenia
stanowigcego postawe reklamacji.

4. Reklamacja powinna zawieraé:
1) imie¢ i nazwisko lub firme¢ Odbiorcy oraz jego adres zamieszkania badz siedziby;
2) opis przedmiotu reklamacji;
3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje;
4) numer i datg umowy, jesli Odbiorca posiada wiecej, niz jedng umowe;
5) podpis Odbiorcy.

5. Dostawca ustug rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni roboczych od daty jej wniesienia. Jezeli istnieje
kontecznos¢ przeprowadzenia szczegoélowego postepowania wyjasniajacego, termin ten moze ulec przedtuzeniu do
30 dni.

6. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga podjgcia czynnosci na terenie nieruchomoscei nalezacej do Odbiorcy,
udostgpnia on nieruchomo$¢ osobom reprezentujacym dostawce ustug. Zaniechanie tego obowigzku wstrzymuje
rozpatrzenie reklamacji.

7. Dostawca ustug udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Mozliwe jest takze udzielenie
odpowiedzi na reklamacj¢ poczta elektroniczng, faxem lub w inny sposdb, o ile Odbiorca wskaze taka forme.

8. Odmowa uwzglednienia reklamacji przez dostawce ustug w calosci lub w czesci wymaga sporzadzenia
uzasadnienia.

9.W przypadku reklamacji wskazan wodomierza gléwnego, reklamacje uwzglednia sie, oile kontrola
metrologiczna potwierdzi nieprawidtowos¢ dziatania tego wodomierza.

10.Jesli reklamacja dotyczy parametrow wody, ich sprawdzenie nastepuje na przytaczu wodociggowym lub na
najblizszym odcinku sieci wodociggowej w miejscu technicznie dostgpnym.

§ 14. Dostawca ustug udziela odpowiedzi Odbiorcy w sprawach innych niz reklamacje, w szczegolnosci
w sprawach zakltocenn w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw, w terminach:
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1)zapytania otrzymane telefonicznie, faksem lub droga elektroniczng - bez zbgdnej zwloki, jednak w terminie
nie dtuzszym niz 3 dni robocze, tym samym kanalem informacyjnym;

2)wystgpienia na piSmie - w terminie 14 dni w formie pisemnej, chyba ze Odbiorca dopuscil udzielenie
informacji w innej formie.

Rozdzial 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 15. 1. Woda na cele przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociaggowych posiadanych przez dostawce
ustug, a w szczegdlnosci z hydrantdw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Jednostki strazy pozarnej gaszace pozar i dokonujace poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci Gminy
zobowigzane do:

1)powiadamiania dostawce ustug o miejscach pozarow;
2)przekazywania dostawceg ustug danych o ilosci wody pobranej z sieci do gaszenia pozaru dwa razy w roku.

3. Nalezno$¢ za wodg¢ pobrang na cele przeciwpozarowe reguluje gmina.
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przyjecia Regulaminu dostarczenia wody i odprowadzania Sciekéw na

Zarnéw, dn.: 27-12-2019 r.

Glosowanie w sprawie:

terenie Gminy Zarnow

GLOSOWALO: 14
glosowato ZA: 14
glosowalo PRZECIW: 0
WSTRZYMALO sig: 0

Ip. nazwisko i imie jak glosowal/a
1 | Adamczyk Sylwester glosowal/a ZA
2 | Blazejewski Stawomir glosowal/a ZA
3 | Boronczyk Pawel glosowal/a ZA
4 | Bubis Mirostaw glosowal/a ZA
5 | Bucewka Grazyna glosowal/a ZA
6 | Czyzykowski Leszek nieobecny/a
7 | Grodzicka Joanna glosowal/a ZA
8 | Kubiszewski Marek glosowal/a ZA
9 | Kwiatkowska Olga glosowal/a ZA
10 | Kwiecien Malgorzata gltosowal/a ZA
11 | Stepien Marzena glosowal/a ZA
12 | Szulc Robert gltosowal/a ZA
13 | Sciubet Arkadiusz glosowal/a ZA
14 | Twardowski Piotr glosowal/a ZA
15 | Wojciechowska Anna glosowal/a ZA







