
Projekt „Asystent Osobisty Osoby 

Niepełnosprawnej” realizowany    

w Gminie/Miasto Krosno w okresie 

marzec-grudzień 2020. 

finansowany ze środków Funduszu 

Solidarnościowego

PODSUMOWANIE



Płeć osób korzystających z usług AOON
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Kobiety Mężczyźni
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Wykształcenie osób objętych usługą AOON
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Stopień niepełnosprawności osób objętych 

wsparciem AOON
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Znaczny Umiarkowany



Poziom zadowolenia osób objętych pomocą 
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Ankietowani ocenili osobę asystenta pod kątem 

świadczenia wsparcia, komunikatywności, 

elastyczności, współpracy i ilości czasu jaki AOON 

poświęcał osobie niepełnosprawnej
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bardzo dobrze dobrze trudno powiedzieć



Według ankietowanych Asystent osobisty 

osoby niepełnosprawnej świadczył swą 

pomoc głównie:

 w drodze do/z pracy, dziennego ośrodka wsparcia,

 podczas spacerów, zakupów, załatwianiu spraw 

urzędowych, lekarskich, rehabilitacyjnych,

 w wizytach u rodziny, znajomych, u fryzjera, kosmetyczki, 

w restauracji, podczas wycieczek krajoznawczych,

 w kościele, na cmentarzu.



Ankietowani uważają, iż wsparcie Asystenta 

Osobistego Osoby Niepełnosprawnej powinno 

być na stałe
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Spośród ankietowanych, objętych 

projektem AOON zdecydowana większość 

twierdzi, że wsparcie asystenta poprawiło 

ich jakość życia, sprawność fizyczną, 

motywację oraz komunikatywność. 

Osoby te uważają, iż zatrudnieni asystenci 

posiadają odpowiednie podejście do 

potrzeb osób niepełnosprawnych, są 

elastyczni, komunikatywni i dobrze się          

z nimi współpracuje. 



Najczęstsze sugestie/uwagi ankietowanych 

dotyczące usługi AOON realizowanej w 

Gminie/Miasto Krosno od marca do grudnia 

2020 roku:

 kontynuacja realizacji programu i możliwość wzięcia w nim 

udziału;

 zwiększenie ilości godzin w skali miesiąca;

 poszerzenie zakresu czynności, które asystent osobisty 

osoby niepełnosprawnej mógłby wykonywać.


