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1. Wprowadzenie
Krosno , określane niegdyś małym Krakowem to miasto położone w południowej części województwa podkarpackiego, przy ujściu rzeki Lubatówki do Wisłoka. Mieści się ono
na obszarze Kotliny Krośnieńskiej wchodzącej w skład Pogórza Środkowobeskidzkiego.

Od zachodu Kotlina Krośnieńska graniczy z Jasielską, a na wschodzie z Zarszyńską. Nad Krosnem wznosi się tzw. Pasmo Odrzykońskie, z wyróżniającymi się kulminacjami
Królewskiej Góry (554m n.p.m.) i Suchej Góry (585m n.p.m.). U podnóża pierwszej znajduje się zamek Kamieniec a na szczycie drugiej wieża przekaźnikowa stacji telewizyjnej.
Miasto Krosno urzeka pięknem średniowiecznych kościołów i zabytkowych kamieniczek usytuowanych głównie w obrębie Rynku, który mieści się na wzniesieniu ok. 277 m n.p.m.
Od 30 czerwca 1975 r. do 31 grudnia 1998 r. było stolicą województwa krośnieńskiego. Obecnie Krosno, zajmujące powierzchnię 43.5km2 i liczące ok.50 tys. mieszkańców, jest
miastem na prawach powiatu, a także siedzibą władz powiatu krośnieńskiego obejmującego swym zasięgiem tereny dziewięciu okolicznych gmin. Ponadto Krosno znajduje się
w Euroregionie Karpackim, w skład którego wchodzą przygraniczne tereny Polski, Słowacji, Ukrainy, Węgier i Rumunii.

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie jest jednostką organizacyjną gminy. Z uwagi na fakt, że Krosno jest gminą o statusie miasta na prawach powiatu Ośrodek
wykonuje zadania pomocy społecznej należące do właściwości gminy i do właściwości powiatu. Wykonując zadania własne gminy i powiatu w zakresie pomocy społecznej.
Ośrodek kieruje się ustaleniami Prezydenta Miasta Krosna i nadzór nad wykonaniem tych zadań sprawuje bezpośrednio Prezydent Miasta Krosna. Wykonując zadania zlecone
gminie i powiatowe z zakresu administracji rządowej Ośrodek kieruje się ustaleniami przekazanymi gminie przez Wojewodę Podkarpackiego i nadzór nad wykonywaniem tych
zadań sprawuje Wojewoda Podkarpacki.

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie realizuje zadania pomocy społecznej, z zakresu wspierania rodziny i pieczy zastępczej, przeciwdziałania przemocy, świadczeń
rodzinnych, wychowawczych, dobrego startu, funduszu alimentacyjnego, dodatków mieszkaniowych, energetycznych oraz zadania z zakresu przeciwdziałania alkoholizmowi.
W siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie mieści się Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. W strukturze Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie
funkcjonuje również Powiatowy Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności dla Miasta Krosna i Powiatu Krośnieńskiego.

POMOC SPOŁECZNA
Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one
w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Pomoc społeczna powinna w miarę możliwości doprowadzić do życiowego usamodzielnienia osób i
rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem. Prawo do świadczeń z pomocy społecznej uwarunkowane jest wykazaniem się własną aktywnością w zakresie zaspokajania swych
potrzeb życiowych. Rodzaj, forma i rozmiar świadczenia powinny być odpowiednie do okoliczności uzasadniających udzielenie pomocy. Potrzeby osób i rodzin korzystających
z pomocy powinny zostać uwzględnione, jeżeli odpowiadają celom i mieszczą się w możliwościach pomocy społecznej.

Prawo do świadczeń z pomocy społecznej mają osoby i rodziny, które spełniają kryterium dochodowe określone w ustawie z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (tekst
jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 1508,1693, 2192, 2245, 2354, 2529, z 2019 r. poz. 271.)

Przyznanie świadczeń z pomocy społecznej poprzedzone jest rodzinnym wywiadem środowiskowym i następuje w formie decyzji administracyjnej. Nie wymaga wydania decyzji
administracyjnej świadczenie w postaci interwencji kryzysowej, pracy socjalnej, poradnictwa, przyznanie biletu kredytowanego a także świadczenie w postaci wynagrodzenia
należnego opiekunowi z tytułu sprawowania opieki przyznanej przez sąd.

REKOMENDACJE DO OCENY ZASOBÓW POMOCY SPOŁECZNEJ
Ciągłe zmiany społeczno - gospodarcze zmuszają pomoc społeczną do poszukiwania jak najefektywniejszych metod działania na rzecz rodzin i osób wymagających wsparcia.
Zadaniem Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie jest udzielanie takiego wsparcia osobom i rodzinom, które daje szansę zaspokojenia podstawowych potrzeb oraz umożliwi
im samodzielną egzystencję i stworzy możliwości rozwoju.

Realizacja zadań postawionych przed pomocą społeczną (zarówno na poziomie społeczności lokalnej, jak i na poziomie rodziny i jednostki), a także konieczność wypracowania
niekonwencjonalnych form pomocy, wymaga profesjonalnego i systemowego diagnozowania problemów społecznych w skali Gminy. Diagnoza problemów społecznych
występujących w Gminie Krosno została sporządzona w oparciu o dane będące w dyspozycji Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie uzyskane w toku bieżącej
działalności, Urzędu Miasta Krosna, Powiatowego Urzędu Pracy w Krośnie, Głównego Urzędu Statystycznego w Krośnie, oraz Organizacji znajdujących się na terenie Gminy.
W oparciu o diagnozę sytuacji lokalnej, społecznej i demograficznej została opracowana analiza potrzeb w formie prognozy na rok 2019. Niniejsze opracowanie obejmuje
infrastrukturę, kadrę, organizacje pozarządowe i nakłady finansowe na zadania pomocy społecznej bez względu na podmiot je finansujący. Do przedstawienia opracowania
wykorzystano sprawozdanie półroczne i roczne z udzielonych świadczeń pomocy społecznej – pieniężnych, w naturze i usługach MRPiPS-03, Bank Danych Lokalnych
prowadzony przez Główny Urząd Statystyczny oraz Sprawozdanie o placówkach zapewniających całodobową opiekę i wsparcie MRPiPS-05 oraz dane na temat sytuacji na
rynku pracy dostępne w ramach portalu Publiczne Służby Zatrudnienia. Ocena obejmuje szczegółowo osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej, rodzaje ich problemów
oraz rozkład ilościowy.

Podstawę do opracowania niniejszej analizy stanowi znowelizowany art. 16 a ust.1-4 ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. Nr 175 poz. 1362 z późn.
zm.) który mówi:

• ust.1. Gmina, powiat i samorząd województwa przygotowują ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej. 
• ust.2. Zasoby o których mowa w ust.1, obejmują w szczególności infrastrukturę, kadrę, organizacje pozarządowe i nakłady finansowe na zadania pomocy

społecznej bez względu na podmiot je finansujący i realizujący. 
• ust.3. Ocena, o której mowa w ust.1, obejmuje osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej, rodzaje ich problemów oraz ich rozkład ilościowy. 
• ust.4. Organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie gminy, radzie powiatu, a do 30 czerwca

sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ocenę, o której mowa w ust.1. 

Ocena zasobów pomocy społecznej za rok 2018 dla Krosna powstała w oparciu o analizę lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej. Materiały i dane zawarte w opracowaniu
pochodzą ze sprawozdawczości resortowej instytucji pomocy społecznej, baz danych Głównego Urzędu Statystycznego oraz bezpośrednio od działających na obszarze Krosna
podmiotów tworzących zasób instytucjonalny pomocy społecznej. Zasób ten na potrzeby opracowania Oceny Zasobów Pomocy Społecznej jest rozumiany jako instytucje i
placówki działające na obszarze Krosna, utworzone i finansowane przez gminę oraz utworzone przez inne podmioty i prowadzone na zasadzie zlecenia zadania publicznego.

Niniejsza Ocena Zasobów Pomocy Społecznej jest materiałem o charakterze poglądowym. Opracowana zgodnie z założeniami ustawy. Po uzyskaniu rekomendacji zastąpi
dotychczas przygotowywany przez jednostki samorządu terytorialnego bilans potrzeb pomocy społecznej. Na tej podstawie będzie planowany budżet na rok następny. Prognozy
na rok 2019 sporządzono w oparciu o budżetu przyjęty Uchwałą Rady Miasta Krosna IV/103/19 dnia 25 stycznia 2019r. oraz wskaźniki przyjęte przez MOPR Krosno na podstawie
przewidywanych potrzeb wydatków uwzględniających aktualną sytuację.

2. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej
Krosno zajmuje obecnie obszar ok. 45 km kwadratowych, 6 wyodrębnionych dzielnic i 6 osiedli: 

• Dzielnica Białobrzegi 
• Dzielnica Krościenko Niżne 
• Dzielnica Suchodół 
• Dzielnica Polanka 
• Dzielnica Śródmieście 
• Dzielnica Zawodzie 
• Osiedle Stefana Grota - Roweckiego 
• Osiedle Ks. Bronisława Markiewicza 
• Osiedle Południe 
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• Osiedle Traugutta 
• Osiedle Turaszówka 
• Osiedle Tysiąclecia 

Miasto zamieszkuje ok. 50 tys. mieszkańców. Historyczne centrum miasta usytuowane jest 277 m. n.p.m., na wzniesieniu w widłach rzek Lubatówki i Wisłoka (dopływ Sanu).

Mieszkańcy w osobach za rok 2018 jest to stan na dzień 30.06.2018 to 46 532 osoby - obecnie najaktualniejsze dane według informacji opublikowanych przez Główny Urząd
Statystyczny

Dane uzyskane z Wydziału Ewidencji Ludności UM Krosno - stan na 31,12,2018. to 45 471 osoby - liczba ogólna

Dane poniżej pozyskane z Głównego Urzędu Statystycznego - stan na 30-06-2017r. Z lokalnego banku danych - strona stat.gov.pl z gotowych zestawień publikowanych przez
GUS oraz konsultacji telefonicznych z jednostką na terenie Miasta Krosna.

Dane uśrednione po konsultacji z wydziałem spraw obywatelskich Urzędu Miasta Krosna.
- Brak możliwości pozyskania tak szczegółowych danych
GUS - stan wyjściowy brany ze spisu plus urodzenia minus zgony i migracja (czasowe zameldowania)
UM Krosno - stan wyjściowy brany z meldunków plus migracja

WYSZCZEGÓLNIENIE
W Gminie Krosno zamieszkuje według GUS - 46 532,  według UM Krosno - 45 471 mieszkańców

KOBIETY
według GUS - 22 004

MĘŻCZYŹNI
według GUS - 24 528

według UM Krosno - pobyt czasowy 2018 - 753 osoby w tym mężczyźni 409 kobiety 344
 

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Wykaz ujętych żłobków - stan na rok oceny 2018r.

1. Żłobek Miejski w Krośnie, ul. Mirandoli Pika 3 (222 miejsca)
2. Niepubliczny Żłobek w Krośnie ''Mali Odkrywcy '', ul.Żółkiewskiego 9 (45 miejsc)
3. Dzienny Opiekun - Motylek, ul. Godzka 73c/5 (16 miejsc).

Wykaz ujętych przedszkoli - stan na rok oceny: 2018r.

1. Przedszkole Miejskie Nr 5, ul. Powst. Warszawskich 42
2. Przedszkole Miejskie Nr 8, ul. S. Kisielewskiego 15
3. Szkoła Podstawowa Nr 5 z Oddziałami Przedszkolnymi, ul. Grunwaldzka 15
4. Przedszkole Miejskie Nr 2 ul. Mirandoli Pika 3
5. Przedszkole Miejskie Nr 11, ul. Wyspiańskiego 20
6. Przedszkole Miejskie Nr 10, ul. Decowskiego 9
7. Przedszkole Miejskie Nr 4, ul. Wyzwolenia 6b
8. Przedszkole Miejskie Nr 1, ul. Bohaterów Westerplatte 24
9. Przedszkole Miejskie Nr 3, ul. Prochownia 4a
10. Przedszkole Specjalne Nr 12, Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy, ul. Bema 46
11. Prywatne Przedszkole „Tęczowa Kraina”, ul. Kościuszki 29
12. Przedszkole Niepubliczne Zgromadzenia Sióstr św. Józefa, ul. Grodzka 2
13. Przedszkole Językowe „Bajkowy Świat”, Jagiellońska 3
14. Niepubliczne Przedszkole „Stokrotka”, ul. Żółkiewskiego 9
15. Niepubliczne Integracyjne „Przedszkole Motylek”, oddział na ul. Korczyńskiej 1
16. Niepubliczne Integracyjne „Przedszkole Motylek”, oddział na ul Grodzkiej73 C
17. Terapeutyczne Niepubliczne Przedszkole „Guziczek”, ul. Lwowska 6
18. Niepubliczne Przedszkole Integracyjne „Planeta 21”, ul. Wolności 1
19. Niepubliczne Przedszkole Mali Odkrywcy, oddział na ul. Krakowskiej 124,
20. Niepubliczne Przedszkole Mali Odkrywcy, oddział na ul. Rzeszowskiej 36

 
ok 500 miejsc dla dzieci w Przedszkolach Niepublicznych

Świetlice socjoterapeutyczne
 
Na terenie miasta Krosna funkcjonuje obecnie Placówka wsparcia dziennego prowadzona w formie świetlic środowiskowych w 7 punktach Miasta Krosna, działających w ramach
utrzymania trwałości projektu pn. „Zwiększenie dostępu do Internetu szansą wszechstronnego rozwoju mieszkańców miasta Krosna”. Prowadzenie świetlicy polega
na sprawowaniu opieki dziennej nad dziećmi. Głównym zadaniem zajęć prowadzonych we wszystkich grupach jest zagospodarowanie czasu wolnego dzieciom, przekazanie im
wartości oraz norm moralnych a także prawidłowych wzorców zachowań. Zajęcia z dziećmi mają za zadanie kształtowanie i wzmacnianie ich osobowości, aby lepiej
radziły sobie z rozwiązywaniem problemów, których dostarcza im życie. Poprzez zajęcia na temat uzależnień, zajęcia sportowo-rekreacyjne promuje się zdrowy styl życia i
umiejętności współżycia z innymi. Opiekunowie organizują dzieciom wyjścia na basen, halę sportową, mecze piłkarskie, ogniska, wycieczki krajoznawcze, wyjścia do kina,
imprezy okolicznościowe np. dzień dziecka, pikniki, letnia przygoda, andrzejki, mikołajki
Główną atrakcją dla dzieci uczęszczających na zajęcia w świetlicach jest nowy sprzęt komputerowy zakupiony w ramach realizacji w/w projektu współfinansowanego ze środków
Unii Europejskiej. Dzieci korzystające z komputerów mają dostęp do Internetu. Podczas zajęć komputerowych w ramach spędzania czasu wolnego można korzystać z gier
intelektualnych, sprawnościowych, edukacyjnych, rozwijających twórcze myślenie. Dzieci często korzystają z Internetu w celu wyszukiwania ciekawych informacji na podany
temat, mogły również poszerzać swoją wiedzę oraz wykorzystywać komputer jako pomoc w odrabianiu zadań domowych.Grupy działają w oparciu o zasadę zupełnej
dobrowolności uczestnictwa. Dzieciom przebywającym w świetlicy oferuje się uczestnictwo w różnorodnych formach zajęć, organizowane są między innymi:

• Zajęcia komputerowe 
• Zajęcia plastyczne 
• Zajęcia sportowe 
• Gry i zabawy ruchowe 
• Gry i zabawy dydaktyczne 
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W świetlicach środowiskowych organizowane są zabawy ruchowe, sportowe konkursy, gry planszowe, zajęcia artystyczne. Podczas przebywania w świetlicy dzieci maja również
czas na odrabianie zadań domowych oraz odpoczynek w formie zabaw dowolnych według własnych zainteresowań. Podstawowe dane o działających świetlicach przedstawia
poniższa tabela.

Wykaz świetlic środowiskowych stan na 2018 rok
 
1. Ogródek Jordanowski - Placówka wsparcia dziennego ul. Grodzka 20, Krosno - Świetlica środowiskowa wraz z pozostałymi jej punktami na terenie miasta.

• Świetlica środowiskowa w Dzielnicowym Domu Ludowym – Białobrzegi, ul. Kopernika 10 
• Świetlica środowiskowa w Dzielnicowym Domu Ludowym – Polanka, ul. Decowskiego 107 
• Świetlica środowiskowa w Dzielnicowym Domu Kultury „PUCHATEK”, ul. Chopina 8 
• Świetlica środowiskowa w Szkole Podstawowej Nr 5 w Krośnie, ul. Grunwaldzka 15 
• Świetlica środowiskowa w Szkole Podstawowej Nr 8 w Krośnie, ul. Prochownia 7 
• Świetlica środowiskowa w Osiedlowym Domu Ludowym – Turaszówka, ul. J. Pawła II 33 

2. Oratorium Twój Dom - Placówka wsparcia dziennego prowadzona przez Stowarzyszenie Troski o Dzieci i Młodzież im. Ks. Bronisława Markiewicza, ul. ul. Wojska Polskiego
28, 38-400 Krosno (Placówka działała do czerwca 2018r.)

Dzieci przebywające w świetlicach mogą skorzystać z darmowego posiłku ufundowanego przez MOPR Krosno.

KLUBY SENIORA
Centrum Integracji Społecznej w Krośnie przy ul. Mickiewicza 31 w ramach swojej działalności prowadzi dwa kluby seniora w różnych dzielnicach Krosna.

1. Pierwszy z nich, Dzienny Klub seniora CAFFE 60+ mieści się w dzielnicy Polanka w Krośnie, na parterze budynku Dzielnicowego Domu Ludowego przy ul. Ks. S. Decowskiego
46 i rozpoczął swoją działalność od 15 stycznia 2016 r. Klub wyposażony jest w sprzęty dostosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych, wygodne łazienki, korzysta również
z werandy i ukwieconego ogródka z tyłu budynku. Oferuje dzienną opiekę nad maksymalnie 10 osobami. Dzięki odpowiednio przeszkolonemu personelowi, Klub zajmuje się
opieką nad osobami dotkniętym demencją, w tym chorobą Alzheimera, umożliwiając tym samym odciążenie opiekujących się seniorem członków rodziny.

2. Drugi, Klub Seniora Ogród Inspiracji usytuowany został przy ul. Mickiewicza 31, na 2 piętrze przeniesiony został od dnia 1 września 2017r z budynku Ośrodka Oratorium Twój
Dom przy ul. Wojska Polskiego 28 gdzie działał od 30.05.2016 r. Klub posiada zaplecze w postaci, pracowni komputerowej, sali gimnastycznej i wygodnej łazienki. Umożliwia
organizowanie i prowadzenie zajęć dla dużej grupy seniorów (pracownia komputerowa - 10 osób, gimnastyka - nawet 20-39 osób podzielonych na 3 grupy.

Inne Kluby
3. Klub Seniora „Czerwone Jabłuszko” działający przy Regionalnym Centrum Kultur Pogranicza ul. Kolejowa 1. Spotkania odbywają się w czwartki o godz.16.00
4. Klub Seniora w Krośnie działający przy Krośnieńskiej Spółdzielni Mieszkaniowej - ul. Wojska Polskiego 41 (kwadraciak)

Stowarzyszenia
5. Aktywny Klub Emerytów Dzielnicy Polanka działający przy ul Ks. Stanisława Decowskiego 46. Aktywizacja seniorów 60+ oraz integracja lokalnej społeczności.
6, Klub Emerytów i Rencistów Pogodna Jesień Dzielnicy Suchodół działający przy ul. Grunwaldzkiej 4.
7. Klub Aktywnego Mieszkańca w Turaszówce działający przy ul. Jana Pawła II Nr 33 (Dom Ludowy)

Mieszkania komunalne
Liczba samych mieszkań komunalnych w zasobie gminy - 698
Złożono 57 wniosków na lokale socjalne w 2018 r.
Liczba osób oczekujących na mieszkanie socjalne w 2018r. - 143

Hospicjum
1. Hospicjum Krosno, ul. Grodzka 45a, 38-400 Krosno

Dane na wykresach powstały w oparciu o zasilenie z baz danych następującymi raportami:

• Raport - Piramida wieku 
• Raport - Prognoza ludności w perspektywie 10 lat 
• Raport - Liczba osób bezrobotnych 
• Raport - Bezrobocie 
• Raport - Wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej 
• Raport - Infrastruktura opieki nad dziećmi 
• Raport - Infrastruktura opieki nad dziećmi 

Źródła informacji:

• Bank Danych Lokalnych GUS; 
• Sprawozdawczość Rynku Pracy, MRPiPS-01; 
• Sprawozdanie „Opieka nad dziećmi” z wykonywania zadań z zakresu opieki nad dziećmi w wieku do lat 3; 
• System Informacji Oświatowej MEN; 
• Dane własne jednostki. 
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Liczba osób bezrobotnych, liczba długotrwale bezrobotnych oraz liczba osób bezrobotnych z prawem do zasiłku w 2018 r. 

Status Ogółem Mężczyźni Kobiety

Bezrobotni 
ogółem

789 374 415

Bezrobotni z 
prawem do 
zasiłku

132 52 80

Długotrwale 
bezrobotni

349 161 188

Bezrobotni ogółem
Bezrobotni z prawem do zasiłku

Długotrwale bezrobotni
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Wykres prezentuje liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale oraz liczbę osób bezrobotnych z prawem do 
zasiłku, ogółem i w podziale na płeć. Wizualizacja prezentuje powiat na tle województwa, powiat na tle kraju.

Powiat Województwo Polska

Status Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni
Osoby bezrobotne ogółem 415 374 45 024 37 909 540 799 424 847
Osoby bezrobotne z prawem do zasiłku 80 52 6 506 5 945 89 081 63 800
Osoby długotrwale bezrobotne 188 161 27 819 19 378 303 067 202 472

Pow
iat O

soby
bezrobotne ogółem

Pow
iat O

soby
bezrobotne z
praw

em
 do zasiłku

Pow
iat O

soby
długotrw

ale
bezrobotne

W
ojew

ództw
o

O
soby bezrobotne

ogółem

W
ojew

ództw
o

O
soby bezrobotne z

praw
em

 do zasiłku

W
ojew

ództw
o

O
soby długotrw

ale
bezrobotne

Polska O
soby

bezrobotne ogółem

Polska O
soby

bezrobotne z
praw

em
 do zasiłku

Polska O
soby

długotrw
ale

bezrobotne

0

200 000

400 000

600 000

800 000

1 000 000

1 200 000

Kobiety Mężczyźni

9



Wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej. Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób w rodzinach 
korzystających z pomocy społecznej z powodu bezrobocia do liczby osób w rodzinach korzystających z pomocy ogółem.

Rok Wskaźnik

2014 61%

2015 61%

2016 55%

2017 51%

2018 45%

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci w roku w 2018 r.

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Liczba dzieci w żłobkach 267,00
Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

36,00

Liczba żłobków 7,00
Powiat (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 267,00

Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

36,00

Liczba żłobków 7,00
Województwo (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 77,89

Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

11,36

Liczba żłobków 1,90
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci w roku w 2018 r.

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Brakujące miejsca dla dzieci
w żłobkach

76,00

Powiat (średnia) Brakujące miejsca dla dzieci
w żłobkach

76,00

Województwo (średnia) Brakujące miejsca dla dzieci
w żłobkach

21,45

Gmina 2018 Powiat (średnia) 2018 Województwo (średnia) 2018
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INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA
(stan na 31.XII)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza*
2019

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba mieszkań komunalnych w zasobie gminy 1 703 698 706

Liczba wniosków złożonych na mieszkanie komunalne
z zasobów gminy 2 65 57 60

w tym z wiersza 1:
Liczba mieszkań socjalnych (lokali) 3 223 224 232

Liczba oczekujących na mieszkanie socjalne 4 156 143 150

Liczba wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego 5 13 15 14

Liczba klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów 6 6 7 7

Liczba hospicjów 7 1 1 1

Liczba ośrodków dla cudzoziemców 8 0 0 0

* Wielkość prognozy nie dotyczy wartości przyrostu lub spadku. W przypadku braku możliwości oszacowania wielkości liczbowych dla prognozy należy wpisać liczby
odpowiadające danym z kolumny "Rok oceny".

3. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
POMOC SPOŁECZNA 
  
Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one
w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości.
Pomoc społeczna powinna w miarę możliwości doprowadzić do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem. Prawo do świadczeń z pomocy
społecznej uwarunkowane jest wykazaniem się własną aktywnością w zakresie zaspokajania swych potrzeb życiowych.
Rodzaj, forma i rozmiar świadczenia powinny być odpowiednie do okoliczności uzasadniających udzielenie pomocy. Potrzeby osób i rodzin korzystających z pomocy powinny
zostać uwzględnione, jeżeli odpowiadają celom i mieszczą się w możliwościach pomocy społecznej.
  
Prawo do świadczeń z pomocy społecznej mają osoby i rodziny, które spełniają kryterium dochodowe określone w ustawie z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (tekst
jedn. Dz.U. z 2018r. poz. 1508 z późn. zm.). Kryteria dochodowe podlegają weryfikacji co 3 lata. 

Do 30 września 2018r. kryterium dochodowe wynosiło: 

• dla osoby samotnie gospodarującej 634 zł, 
• na osobę w rodzinie 514 zł. 

Od 1 października 2018r. kryterium dochodowe wynosi: 

• dla osoby samotnie gospodarującej 701zł, 
• na osobę w rodzinie 528zł. 

W szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie, pomimo przekroczenia kryterium dochodowego, może być przyznany: 

• zasiłek celowy na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną – płatny z budżetu państwa, 
• zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego – płatny z budżetu gminy, 
• specjalny zasiłek celowy – płatny z budżetu gminy, 
• pomoc pieniężna lub pomoc rzeczowa pod warunkiem zwrotu w części lub całości kwoty zasiłku lub wydatków na pomoc rzeczową. Szczegółowe zasady zwrotu

tych świadczeń określa Uchwała Nr XXII/497/04 Rady Miasta Krosna z dnia 31 sierpnia 2004 r.Podwyższone kryterium dochodowe do 150% daje możliwość
przyznania pomocy w zakresie dożywiania, zgodnie z realizacją uchwały Nr 221 Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania na lata 2014-2020 (M.P. z 2013 r. poz. 1024 z późn. zm.). 

  
Przyznanie świadczeń z pomocy społecznej poprzedzone jest rodzinnym wywiadem środowiskowym i następuje w formie decyzji administracyjnej. Wyjątek stanowią świadczenia
w postaci interwencji kryzysowej, pracy socjalnej, poradnictwa, przyznanie biletu kredytowanego, a także świadczenie w postaci wynagrodzenia należnego opiekunowi z tytułu
sprawowania opieki przyznanej przez sąd, które nie wymagają wydania decyzji administracyjnej
  
  
Pomocy społecznej udziela się osobom i rodzinom w szczególności z powodu: 

• ubóstwa, 
• sieroctwa, 
• bezdomności, 
• bezrobocia, 
• niepełnosprawności, 
• długotrwałej lub ciężkiej choroby, 
• przemocy w rodzinie,7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi, 
• potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, 
• bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych, 
•  trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy, 
•  trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego, 
•  alkoholizmu lub narkomanii, 



14

•  zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, 
•  klęski żywiołowej lub ekologicznej.  

W 2018 r. pomocą społeczną, łącznie z pracą socjalną, objętych było 1.484 rodziny, w tym 887 osób, to osoby samotnie gospodarujące.
W ramach zadań zleconych i zadań własnych świadczenia przyznano 1.731 osobom z 1.359 rodzin.
Najczęstszymi przyczynami kwalifikującymi do pomocy były: długotrwała lub ciężka choroba, bezrobocie oraz niepełnosprawność.
 
Wśród klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w 749 rodzinach długotrwała lub ciężka choroba była zasadniczym powodem ubiegania się o pomoc. Bezrobocie było
powodem korzystania z pomocy w 528 rodzinach, a niepełnosprawność w 483 rodzinach.
 
Do negatywnych zjawisk mających wpływ na funkcjonowanie rodzin należała także bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych oraz nadużywanie alkoholu.
 
Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych stwierdzono w 145 rodzinach objętych pomocą społeczną, problem alkoholowy stwierdzono w 236 rodzinach, w których
funkcjonowało 317 osób uzależnionych od alkoholu.

Z ogólnej liczby rodzin objętych pomocą społeczną: 399 rodzin to rodziny z dziećmi, z tej liczby: 

• 87 rodzin - to rodziny posiadające troje i więcej dzieci (rodziny wielodzietne), 
• 173 rodziny - to rodziny niepełne.  

Dane na wykresach powstały w oparciu o zasilenie z baz danych następującymi raportami: 

• Raport - Osoby korzystające z pomocy społecznej 
• Raport - Dane o korzystających z pomocy i wsparcia 
• Raport - Wskaźnik deprywacji lokalnej 
• Raport - Rodziny korzystające z pomocy społecznej 
• Raport - Liczba kobiet korzystających z pomocy społecznej 
• Raport - Liczba mężczyzn korzystających z pomocy społecznej 
• Raport - Liczba świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej 
• Raport - Liczba osób korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych 
• Raport - Liczba rodzin i osób w rodzinach korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych 
• Raport - Rodzaje świadczeń z których korzystają poszczególne typy rodzin 
• Raport - Rodzaje świadczeń z których korzystają poszczególne typy rodzin ze względu na liczbę dzieci 
• Raport - Powody udzielenia pomocy i wsparcia 
• Raport - Powody a typy świadczeń 
• Raport - Typ rodziny i najczęściej występujące powody przyznania pomocy 
• Raport - Usługi pomocy społecznej 
• Raport - Specjalistyczne usługi opiekuńcze 
• Raport - Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
• Raport - Poradnictwo specjalistyczne 
• Raport - Praca socjalna 
• Raport - Interwencja kryzysowa 
• Raport - Kontrakt socjalny 
• Raport - Projekty socjalne 
• Raport - Świadczenia pieniężne 
• Raport - Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej 

Źródła informacji: 

• Wartości automatycznie wyliczane (WAW) w systemie dziedzinowym, z danych w nim zarejestrowanych 
• Sprawozdanie MRPiPS-03 z udzielonych świadczeń pomocy społecznej 
• Dane własne jednostki. 



Liczba osób korzystających ze świadczeń na podstawie wydanych decyzji.

Liczba świadczeniobiorców

2014 2015 2016 2017 2018
Gmina 2 264 2 197 2 003 1 856 1 731
Powiat (średnia) 2 264 2 197 2 003 1 856 1 731
Województwo (średnia) 789 751 674 600 540
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Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w podziale na wiek i płeć wg liczby wypłaconych świadczeń w 2018 r.

Grupa Ogółem Kobiety Mężczyźni

0-17 716 337 379
Produkcyjny 1 170 564 606
Poprodukcyjny 355 273 82
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Wskaźnik deprywacji lokalnej

Rok Wskaźnik deprywacji lokalnej

2016 4,30%

2017 3,98%

2018 3,72%

2016 2017 2018
0,00%

0,49%

0,98%

1,47%

1,96%

2,45%

2,94%

3,43%

3,92%

4,41%

4,90%

Wskaźnik deprywacji lokalnej
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Liczba rodzin i liczba osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej

Rok Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach

2013 2 011 4 628

2014 1 920 4 317

2015 1 649 3 613

2016 1 617 3 382

2017 1 511 3 006

2018 1 484 2 851

Rok
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Liczba kobiet korzystających z pomocy społecznej.

Liczba kobiet korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2014 2015 2016 2017 2018

Krosno 0-17 488 512 445 374 337
Produkcyjny 773 738 706 640 564
Poprodukcyjny 187 190 201 255 273

Powiat (średnia) 0-17 488 512 445 374 337
Produkcyjny 773 738 706 640 564
Poprodukcyjny 187 190 201 255 273

Województwo (średnia) 0-17 209 200 175 148 132
Produkcyjny 264 246 212 183 159
Poprodukcyjny 45 44 47 51 53

Rok
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Liczba mężczyzn korzystających z pomocy społecznej.

Liczba mężczyzn korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2014 2015 2016 2017 2018

Krosno 0-17 484 493 435 383 379
Produkcyjny 690 723 712 691 606
Poprodukcyjny 48 45 51 62 82

Powiat 0-17 484 493 435 383 379
Produkcyjny 690 723 712 691 606
Poprodukcyjny 48 45 51 62 82

Województwo 0-17 225 215 187 159 142
Produkcyjny 252 243 224 206 185
Poprodukcyjny 15 15 16 19 19

Rok
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Liczba świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej w roku.

Rodzaj świadczenia Liczba świadczeń
świadczenia niepieniężne 219 508
świadczenia pieniężne 14 829

93,67%

6,33%

Liczba świadczeń

świadczenia
niepieniężne
świadczenia
pieniężne

Liczba świadczeń

21



Liczba osób korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych

Liczba osób

Rodzaj świadczenia 2014 2015 2016 2017 2018

świadczenia niepieniężne 1084 1080 946 875 832

świadczenia pieniężne 1374 1318 1261 1192 1112

Rok
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Liczba rodzin korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych.

Liczba rodzin

Rodzaj świadczenia 2014 2015 2016 2017 2018

świadczenia niepieniężne 721 718 662 638 640

świadczenia pieniężne 1 308 1 257 1 206 1 149 1 081
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin w 2018 roku. 

Liczba rodzin pobierających świadczenia

Typy rodzin świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne

jednoosobowe 336 654

wieloosobowe 281 433

Typy rodzin, Rok
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin ze względu na liczbę dzieci w 2018 roku.

Liczba świadczeń

Typ rodziny świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne

bez dzieci 151 324 9 989

jedno dziecko 9 757 1 750

dwoje dzieci 19 056 1 532

troje dzieci 14 291 769

czworo i więcej dzieci 11 342 526

inne 4 872 263

bez dzieci 2018
jedno dziecko 2018
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Powody udzielania pomocy rodzinom w 2018 roku.

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking LICZBA RODZIN - 
OGÓŁEM

DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA 749
BEZROBOCIE 528
UBÓSTWO 511
NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 483
ALKOHOLIZM 236
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIA 
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM

145

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA 125
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIA 
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W TYM: RODZINY NIEPEŁNE

114

SYTUACJA KRYZYSOWA 73
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA - W TYM: WIELODZIETNOŚĆ 47
BEZDOMNOŚĆ 43
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIA 
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W TYM: RODZINY WIELODZIETNE

23

TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA PO ZWOLNIENIU Z ZAKŁADU 
KARNEGO

23

PRZEMOC W RODZINIE 11
NARKOMANIA 4
ZDARZENIE LOSOWE 4
SIEROCTWO 1

749 DŁUGOTRWAŁA LUB
CIĘŻKA CHOROBA 2018

125 POTRZEBA OCHRONY
MACIERZYŃSTWA 2018

23 TRUDNOŚCI W
PRZYSTOSOWANIU DO

ŻYCIA PO ZWOLNIENIU Z
ZAKŁADU KARNEGO 2018
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Główne powody przyznania świadczeń w roku.

Liczba świadczeń

Powód przyznania Ogółem świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne
Długotrwała lub ciężka choroba 147 662 141 367 6 295
Niepełnosprawność 81 435 75 055 6 380
Ubóstwo 44 865 37 652 7 213
Bezrobocie 41 208 35 092 6 116
Alkoholizm 25 991 22 692 3 299

Alkoholizm

Bezrobocie

Długotrwała lub
ciężka choroba

Niepełnosprawność

Ubóstwo
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Główne powody przyznawania pomocy dla rodzin jednoosobowych i wieloosobowych

Typ rodziny

Powód przyznania Ogółem 1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa 4 i więcej osób
Długotrwała lub ciężka choroba 733 503 111 49 70
Bezrobocie 526 253 97 71 105
Ubóstwo 487 308 59 51 69
Niepełnosprawność 481 338 66 32 45
Alkoholizm 228 185 23 10 10

1 Długotrwała lub
ciężka choroba Typ

rodziny

2 Bezrobocie Typ
rodziny

3 Ubóstwo Typ
rodziny

4
Niepełnosprawność

Typ rodziny

5 Alkoholizm Typ
rodziny
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1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa 4  i więcej osób

Liczba rodzin pobierających świadczenia wg powodów

28



Liczba osób korzystających ze usług opiekuńczych.

Rok
Liczba 
osób

2014 147

2015 160

2016 188

2017 196

2018 248

Rok
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Liczba osób korzystających z specjalistycznych usług opiekuńczych.

Rok
Liczba 
osób

2014 24

2015 37

2016 52

2017 36

2018 35

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
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Liczba osób korzystających z usług specjalistycznych opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

Rok
Liczba 
osób

2014 39

2015 37

2016 55

2017 65

2018 63

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0

10

20

30

40

50

60

70

80

Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla os. z zab. psychicznymi., Liczba osób
Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla os. z zab. psychicznymi., Linia trendu

Liczba osób

31



Liczba rodzin korzystających z poradnictwa specjalistycznego.

Liczba rodzin w latach

Rodzaj 2014 2015 2016 2017 2018

Poradnictwo specjalistyczne 419 435 314 331 174

Rok
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Wskaźnik pracy socjalnej - wskaźnik obliczany jako stosunek liczby rodzin objętych pracą socjalną do rodzin osób, którym 
przyznano świadczenie pomnożony przez 100%.

2014 2015 2016 2017 2018

Wskaźnik pracy socjalnej 72,88% 40,35% 42,73% 40,37% 50,85%

Liczba rodzin, którym przyznano świadczenia 1 534 1 507 1 451 1 397 1 359

Praca socjalna ogółem 1 118 608 620 564 691

Rok
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Liczba rodzin korzystających z interwencji kryzysowej.

Liczba rodzin

Udzielone świadczenia 2014 2015 2016 2017 2018

Interwencja kryzysowa 294 120 193 79 73

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
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Kontrakt socjalny.
Wskaźnik obliczany jako udział osób objętych kontraktem socjalnym typu A i typu B w ogólnej liczbie osób nim objętych.

2016 2017 2018

Praca 
socjalna

LICZBA 
KONTRAKTÓW 
SOCJALNYCH

LICZBA OSÓB 
OBJĘTA 

KONTRAKTAMI 
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KONTRAKTÓW 
SOCJALNYCH

LICZBA OSÓB 
OBJĘTA 

KONTRAKTAMI 
SOCJALNYMI

LICZBA 
KONTRAKTÓW 
SOCJALNYCH

LICZBA OSÓB 
OBJĘTA 

KONTRAKTAMI 
SOCJALNYMI

KONTRAKT 
SOCJALNY 
część A

0 0 24 24

KONTRAKT 
SOCJALNY 
część B

0 0 0 0
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socjalna 
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KONTRAKT 
SOCJALNY
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Liczba projektów socjalnych w odniesieniu do liczby osób nimi objętych.

2017 2018

Liczba osób objęta projektami socjalnymi 0 0

Liczba projektów socjalnych 0 0

Rok
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Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej

Rok Kwota świadczeń pieniężnych

2014 3 975 400,65 zł

2015 4 170 198,83 zł

2016 4 509 947,94 zł

2017 4 297 242,58 zł

2018 4 099 838,89 zł

Rok
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0,00 zł

999 999,99 zł
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Podstawowe statystyki dla świadczeń pieniężnych

Poziom Wiersz Liczba świadczeń

Gmina RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 4 739
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 3 061

Powiat (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 4 739
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 3 061

Województwo (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 680
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 599

Kraj (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 794
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 893

Wiersz
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DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY i WSPARCIA
(w całym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba osób 1 2 564 2 818 2 820

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE

Liczba osób 2 1 579 1 731 1 751

W tym: osoby długotrwale korzystające 3 894 1 117 1 127

Wiek 0-17 4 1 361 363

Wiek produkcyjny * 5 1 230 983 993

Wiek poprodukcyjny ** 6 348 387 395

Liczba rodzin 7 1 397 1 359 1 372

Liczba osób w rodzinach 8 2 774 2 607 2 667

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)

Ogółem 9 937 990 992

W tym: osoby długotrwale korzystające 10 527 621 631

Wiek 0-17 11 0 186 196

Wiek 18-59 12 661 520 540

Wiek 60 lat i więcej 13 276 284 284

OSOBY I RODZINY, Z KTÓRYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD ŚRODOWISKOWY

Liczba osób ogółem 14 4 337 4 657 4 700

Liczba rodzin 15 1 491 1 467 1 480

Liczba osób w rodzinach 16 2 980 2 841 2 900

KONTRAKT SOCJALNY

Liczba zawartych kontraktów socjalnych - ogółem 17 2 18 22

Liczba osób objętych kontraktem socjalnym - ogółem 18 2 18 22

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mężczyźni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i więcej, mężczyźni 65 i więcej
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3.1. GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie w 2018 roku udzielał następujących świadczeń: 
  
  
Zasiłek stały   
  
Zasiłek stały jest zadaniem własnym gminy – pieniężnym świadczeniem obligatoryjnym, finansowanym w formie dotacji z budżetu państwa. 

Zasiłek stały przysługuje: 

• pełnoletniej osobie samotnej, całkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepełnosprawności, jeżeli jej dochód jest niższy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarującej, 

• pełnoletniej osobie pozostającej w rodzinie, całkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepełnosprawności, jeżeli jej dochód, jak również dochód na osobę
w rodzinie, jest niższy od kryterium dochodowego na osobę w rodzinie.Z uwagi na sposób obliczania kwoty zasiłku stałego jest to świadczenie wyrównujące dochód
osoby uprawnionej lub dochód na osobę w rodzinie, do wysokości odpowiedniego kryterium dochodowego. 

Do 30 września 2018r. maksymalna kwota zasiłku stałego wynosiła 604 zł miesięcznie, a od 1 października 2018r. kwota ta wynosi 645zł miesięcznie. Minimalna kwota zasiłku
stałego wynosi 30 zł miesięcznie.
 
Za osoby pobierające zasiłki stałe, które nie były objęte ubezpieczeniem zdrowotnym z innego tytułu, Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie opłacał składkę na ubezpieczenie
zdrowotne.
 
Z zasiłków stałych w 2018r. skorzystało 305 osób, na łączną kwotę 1.596.259 zł., finansowaną z budżetu państwa.
Składki na ubezpieczenie zdrowotne były opłacane dla 232 osób, koszt składek wyniósł 132.943 zł., finansowany z budżetu państwa.

Zasiłek okresowy  
  
Zasiłek okresowy jest zadaniem własnym gminy, jest to świadczenie w części obligatoryjne i w części fakultatywne.
Obligatoryjna, minimalna wysokość zasiłku okresowego finansowana jest z budżetu państwa i w 2018r. wynosiła 50% różnicy między kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarującej lub kryterium dochodowym rodziny a dochodem osoby samotnie gospodarującej lub dochodem rodziny.

Zasiłek okresowy przyznawany w kwocie przewyższającej ww. minima jest fakultatywny i przyznawany z budżetu gminy. Fakultatywny charakter ma również czasokres przyznania
zasiłku okresowego.
Zasiłek okresowy nie mógł być przyznany w kwocie niższej niż 20 zł.
 
Z zasiłków okresowych w 2018r. skorzystało 698 osób, na kwotę 1.367.380,37 zł. Z tego kwota 1.367.371zł była finansowana z budżetu państwa, a kwota 9,37 zł była finansowana
z budżetu gminy.
  
  
Zasiłek celowy i pomoc w naturze (rzeczowa) 

Specjalny zasiłek celowy   
Zasiłki celowe, jako zadanie własne gminy o charakterze fakultatywnym, przyznawane były z przeznaczeniem na: pokrycie części lub całości leczenia i leków, częściowego
pokrycia opłat związanych z utrzymaniem mieszkania, zakupu opału, zakupu odzieży oraz pokrycie innych niezbędnych potrzeb osób lub rodzin. Wysokość zasiłku celowego
uzależniona była od indywidualnej sytuacji osób i rodzin ubiegających się o pomoc i od możliwości finansowych Ośrodka.

Niezależnie od pomocy finansowej, w formie zasiłków celowych przyznawana była pomoc rzeczowa. Klienci otrzymali bieliznę pościelową, prześcieradła, poduszki, kołdry,
śpiwory, koce, ręczniki i środki czystości. 

W sytuacjach szczególnych, gdy dochód osoby lub rodziny przekraczał kryterium dochodowe, przyznawane były specjalne zasiłki celowe. Najczęściej występującą sytuacją
szczególną była długotrwała i ciężka choroba. 
W 2018 roku z pomocy w formie zasiłków celowych i pomocy w naturze,  finansowanych z budżetu gminy, skorzystało 967 osób, na kwotę 304.957,72 zł.  

Miedzy innymi przyznano: 

• specjalne zasiłki celowe dla 225 osób, na kwotę 109.552 zł, 
• zasiłki celowe na zakup węgla dla 150 rodzin, na kwotę 75.795,92 zł, 
• pomoc rzeczową dla 42 rodzin, na kwotę 4.076,84 zł, 
• pokryto koszty pogrzebu dla 4 osób, pokryto koszty pochówku dzieci zmarłych przed urodzeniem. Łączne koszty pogrzebów stanowiły kwotę 13.836 zł.   

W sytuacjach, gdy występowało uzasadnione podejrzenie marnotrawstwa własnych środków, bądź marnotrawienia przyznanej pomocy, przyznawane były zasiłki w formie
niepieniężnej, w postaci bonu towarowego lub przyznaną pomoc przekazywano przelewem na konto bankowe na uregulowanie w całości lub części opłat energii elektrycznej,
gazu lub opłat czynszu mieszkaniowego.
  
  
Wynagrodzenie za sprawowanie opieki 
  
Świadczeniem pieniężnym z pomocy społecznej jest m.in. wynagrodzenie należne opiekunowi prawnemu z tytułu sprawowania opieki. Powyższy przepis reguluje art. 36 pkt 1 lit.h
oraz art. 53a ustawy o pomocy społecznej oraz  art. 162 § 1 ustawy z dnia 25.02.1964r. kodeks rodzinny i opiekuńczy (tj. Dz. U. z 2017r. poz. 682 ze zm.).  Zgodnie z przepisami
kodeksu rodzinnego za sprawowanie opieki sąd może przyznać opiekunowi prawnemu wynagrodzenie. Może mieć ono charakter okresowy albo jednorazowy. Wynagrodzenie
to nie jest przyznawane z urzędu, lecz na żądanie zgłoszone przez opiekuna. Wynagrodzenie pokrywa się z dochodów lub majątku osoby, dla której opieka została ustanowiona,
a jeżeli osoba ta nie ma odpowiednich dochodów lub majątku, wynagrodzenie jest pokrywane ze środków publicznych na podstawie przepisów o pomocy społecznej.
 
Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej wynagrodzenie za sprawowanie opieki wypłaca się w wysokości ustalonej przez sąd. Wynagrodzenie to obliczone w stosunku
miesięcznym nie może przekraczać 1/10 przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia w sektorze przedsiębiorstw, bez wypłat nagród z zysku, ogłoszonego przez Prezesa
Głównego Urzędu Statystycznego za okres poprzedzający dzień przyznania wynagrodzenia.

Udzielenie świadczeń w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu środowiskowego oraz wydania decyzji
administracyjnej.
W 2018 r. wypłacono takie świadczenie dla 2 osób sprawujących opiekę. Łącznie wydatkowano na ten cel kwotę 5.400 zł, płatną z budżetu państwa. 
  
Posiłki . 
  
Pomoc w postaci jednego gorącego posiłku dziennie jest zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym, przysługuje osobie, która własnym staraniem nie może go
sobie zapewnić, może to być świadczenie doraźne bądź okresowe.
  
W 2018 r. realizowany był wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania - Pomoc państwa w zakresie dożywiania na lata 2014-2020.
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Zgodnie z założeniami powyższego programu, uchwałą Nr LI/1151/14 Rady Miasta Krosna z dnia 9 stycznia 2014r. podwyższone zostało kryterium dochodowe określone w art.
8 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy społecznej do wysokości 150% kryterium dochodowego.  

Do 30 września 2018r. 150% kryterium dochodowego stanowiło kwotę: 

• dla osoby samotnie gospodarującej 951zł 
• na osobę w rodzinie 771zł. 

Od 1 października 1018r. 150% kryterium dochodowego stanowi kwotę: 

• dla osoby samotnie gospodarującej 1.051,50zł, 
• na osobę w rodzinie 792zł. 

Pomoc w ramach rządowego programu udzielana była w formie: 

• posiłku, 
• świadczenia pieniężnego w postaci zasiłku celowego na zakup  żywności.  
• Pomoc w formie posiłków realizowana była następująco: 
• Dzieci w wieku przedszkolnym uczęszczające do przedszkoli lub żłobków korzystały z posiłków w tych placówkach. Dzieci w wieku do lat siedmiu pozostające w

domu lub uczęszczające do oddziałów przedszkolnych zlokalizowanych przy szkołach oraz uczniowie szkół podstawowych i gimnazjów korzystali z posiłków w
formie obiadów dwudaniowych w stołówkach zlokalizowanych na terenie szkół. 

• Uczniowie szkół ponadgimnazjalnych korzystali z obiadów dwudaniowych w stołówkach zlokalizowanych najbliżej miejsca zamieszkania lub miejsca nauki. 
• Osoby dorosłe korzystały z obiadów w stołówkach zlokalizowanych przy szkołach, w Jadłodajni Towarzystwa Pomocy im. św. Brata Alberta w Krośnie, w stołówce

spółdzielni socjalnej „Serniczek” w Krośnie ul. Decowskiego 46 i w stołówce spółdzielni socjalnej „Piątka” w Krośnie ul. Podwale 12. 

  
W 2018r. obowiązywały umowy z następującymi podmiotami prywatnymi prowadzącymi stołówki:     

• Firma Handlowo – Usługowa Małgorzata Bardzik, ul. M. Konopnickiej 5 w Krośnie – na wydawanie posiłków dla uczniów Szkoły Podstawowej Nr 3. 
• Zakład Usług Zbiorowego Żywienia „Marta” Marta Pac, 38 – 400 Krosno ul. Kletówki 1 – na wydawanie posiłków dla uczniów Miejskiego Zespołu Szkół Nr 4, Szkoły

Podstawowej Nr 6. 
• Mola Dorota, 38 – 400 Krosno, ul. J. i S. Magurów 1– na wydawanie posiłków dla uczniów Miejskiego Zespołu Szkół Nr 1, Szkoły Podstawowej Nr 8. 
• Stołówka Malinowska Ryszarda, 38–400 Krosno, ul. Wyspiańskiego 20 – na wydawanie posiłków dla uczniów  Miejskiego Zespołu Szkół Nr 2. 
• Firma Produkcyjno – Handlowo – Usługowa Czesława Kosiek 38 – 400 Krosno, ul. Bohaterów Westerplatte 20a – na wydawanie posiłków dla uczniów Miejskiego

Zespołu Szkół Nr 3 oraz na prowadzenie stołówki w Bursie Międzyszkolnej. 
• Stanisława Gil Spółdzielnia Socjalna „Serniczek” 38-400 Krosno, ul. Decowskiego 46 – na wydawanie posiłków dla osób z terenu Krosna. 
• Spółdzielnia Socjalna „Piątka” reprezentowana przez Panią Bożenę Jarząb 38-400 Krosno, ul. Podwale 12. 
• „Galicyjskie Jadło” Sp. z o.o. - na wydawanie posiłków dla uczniów Miejskiego Zespołu Szkół Nr 5, Miejskiego Zespołu Szkół z Oddziałami Integracyjnymi

i Szkoły Podstawowej Nr 4. – umowa do 30.06.2017r. Od 1.09.2017r. zmiana podmiotu wydającego posiłki na Przedsiębiorstwo Handlowo - Gastronomiczne
„MULTIGASTRO” 

• Zakład Aktywności Zawodowej nr 2 Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym Koło w Krośnie ul. Bohaterów Westerplatte 2A – na
wydawanie posiłków dla uczniów Szkoły Podstawowej Nr 5.  

  
W szczególnie uzasadnionych przypadkach Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie pokrywał koszty posiłków na wniosek dyrektorów szkół lub przedszkoli, gdy uczeń albo dziecko
wymagało skorzystania z posiłku, a ośrodek pomocy nie miał możliwości przyznania tej pomocy. Tą formą pomocy objęte były dzieci na podstawie uchwały Nr LVI/1303/14 Rady
Miasta Krosna w sprawie ustanowienia programu osłonowego w zakresie dożywiania dzieci zamieszkałych na terenie Miasta Krosna pn. „Pomoc gminy w zakresie dożywiania”
na lata 2014-2020.
  
Liczba dzieci korzystających z posiłków na wniosek dyrektora szkoły lub dyrektora przedszkola nie mogła przekroczyć 20% ogólnej liczby dzieci i uczniów korzystających z
dożywiania na podstawie wydanych decyzji administracyjnych.
  
W 2018 r. z posiłków na wniosek dyrektorów szkół lub dyrektorów przedszkoli bez przeprowadzania  rodzinnych wywiadów środowiskowych skorzystało 70 dzieci, wydano
8.050 posiłków.
 
Na podstawie wydanych decyzji administracyjnych z posiłków skorzystało 105 dzieci do czasu rozpoczęcia nauki w szkole podstawowej, 262 uczniów do czasu ukończenia
szkoły ponad gimnazjalnej i 129 osób dorosłych.
Łącznie wydano 68.290 posiłków, na kwotę 454.860,21 zł.

Z pomocy w postaci zasiłku celowego na zakup żywności skorzystało 781 osób z 767 rodzin, o liczbie osób w tych rodzinach 1.678. Zasiłki celowe na zakup żywności
wypłacono na kwotę 883.137,40 zł. 
  
Ogółem z pomocy w ramach programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” w 2018 r. skorzystały 1.743 osoby. 
Na realizację ww. programu wydatkowano kwotę 1.388.069,26zł, z tego: 

• środki własne gminy stanowiły kwotę 277.746,17zł, 
• dotacja z budżetu państwa stanowiła kwotę 1.110.323,09zł.  

Pomoc osobom bezdomnym 
  
W przypadku osób bezdomnych gminą właściwą w sprawie świadczeń z pomocy społecznej jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt stały. Sprawę tę
reguluje art. 101 pkt. 2 ustawy o pomocy społecznej. Pomoc przyznawana jest na wniosek osoby zainteresowanej, w oparciu o rodzinny wywiad środowiskowy przeprowadzany
w miejscu pobytu. Wniosek wraz z dokumentacją przekazywany jest do ośrodka pomocy właściwego ze względu na miejsce ostatniego zameldowania i ośrodek ten przyznaje
pomoc. W sprawach pilnych i niecierpiących zwłoki pomoc przyznawana jest w miejscu pobytu, a gmina właściwa ze względu na miejsce ostatniego zameldowania obowiązana
jest do zwrotu wydatków.
  
W zakresie udzielania pomocy osobom bezdomnym Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie ściśle współpracował z Towarzystwem Pomocy im. św. Brata Alberta  Koło w Krośnie.
Towarzystwo prowadzi schronisko dla bezdomnych mężczyzn z 15 miejscami statutowymi. W 2018 roku z pomocy w formie schronienia w krośnieńskim schronisku skorzystało
30 osób.
 
Pomocą finansową, pomocą w formie posiłków oraz pracą socjalną objętych było 30 osób bezdomnych przebywających w Schronisku w Krośnie; ponadto z 13 osobami
bezdomnymi pracownik socjalny przeprowadzał wywiady na rzecz pomocy finansowej, która udzielana była przez inną gminę, tj. gminę ostatniego miejsca zameldowania osoby
bezdomnej.
 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie pokrywał koszty schronienia dla trzech osób bezdomnych, przebywających w schroniskach poza Krosnem, na łączna kwotę
20.452,88 zł.
  
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie dysponuje procedurą postępowania z osobami bezdomnymi wymagającymi pomocy w okresie zimowym. Dysponuje też wykazem instytucji
z terenu województwa podkarpackiego, w których osoby bezdomne mogą uzyskać pomoc.
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W 2018 roku na terenie naszego miasta przebywały również osoby bezdomne, które nie wyrażały zgody na pobyt w Schronisku. Problem ten jest szczególnie niepokojący
w okresie zimowym, jednak nie występują takie sytuacje, aby osoba bezdomna, wyrażająca chęć pobytu w schronisku była pozbawiona możliwości skorzystania z pomocy
w formie schronienia.
  

Usługi opiekuńcze oraz specjalistyczne usługi opiekuńcze  
  
Bardzo istotnym zadaniem pomocy społecznej jest świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania osobom, które ze względu na wiek, chorobę lub niepełnosprawność
wymagają częściowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych.
 
Na terenie Gminy Miasto Krosno usługi opiekuńcze świadczone były przez organizacje pozarządowe: Polski Czerwony Krzyż i Polski Komitet Pomocy Społecznej. Organizacje
te zostały wyłonione w wyniku rozstrzygnięcia otwartego konkursu ofert pt. „Organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych dla
mieszkańców Miasta Krosna w roku 2018”.  

Polski Czerwony Krzyż świadczył usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, należące do zadań własnych gminy oraz specjalistyczne usługi opiekuńcze  dla osób
z zaburzeniami psychicznymi i dla dzieci specjalnej troski, należące do zadań zleconych gminie.

Polski Komitet Pomocy Społecznej świadczył usługi opiekuńcze, należące do zadań własnych gminy.  
  
W 2018 r. koszt 1 godziny usług wynosił: 

• usługi opiekuńcze z zadań własnych gminy świadczone przez PCK– 18 zł, 
• usługi opiekuńcze z zadań własnych gminy świadczone przez PKPS – 18,00 zł 
• specjalistyczne usługi opiekuńcze z zadań własnych gminy – 19,00 zł, 
• specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób pełnoletnich z zaburzeniami psychicznymi z zadań zleconych gminie – 21,00 zł, 
• specjalistyczne usługi opiekuńcze dla dzieci specjalnej troski z zadań zleconych gminie – 25,00 zł.  

Rodzaj usług opiekuńczych dostosowany jest do indywidualnych potrzeb, wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności. Zakres i wymiar usług ustalał pracownik
socjalny wspólnie z klientem w trakcie przeprowadzania rodzinnego wywiadu środowiskowego.

Szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z
zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również trybu ich pobierania określa uchwała Nr L/941/09 Rady
Miasta Krosna z dnia 27 listopada 2009r., zmieniona uchwałami: Nr XXXII/499/12 Rady Miasta Krosna z dnia 30 sierpnia 2012 r., Nr XIII/252/15 Rady Miasta Krosna z dnia 28
sierpnia 2015 r., Nr LXV/1453/18 Rady Miasta Krosna z dnia 28 września 2018r.

Rodzaje specjalistycznych usług opiekuńczych, kwalifikacje osób świadczących te usługi, warunki i tryb ustalania oraz pobierania opłat za specjalistyczne usługi, świadczone
osobom z zaburzeniami psychicznymi oraz warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia z opłat za usługi świadczone dla osób z zaburzeniami psychicznymi określa
Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 ze zm.).
 
Polski Czerwony Krzyż i Polski Komitet Pomocy Społecznej na realizację zadania w zakresie wykonywania usług opiekuńczych otrzymują dotację celową przekazywaną przez
Gminę Krosno na podstawie meldunku o wysokości poniesionych wydatków.

Na podstawie decyzji przyznających pomoc w formie usług opiekuńczych i na podstawie meldunków od organizacji wykonujących usługi opiekuńcze ustalono, że w 2018 r. tą
formą pomocy objętych było:

• w ramach zadań zleconych gminie 66 osób, w tym: 46 osób  dorosłych z zaburzeniami psychicznymi i 20 dzieci specjalnej troski. Usługi wykonywane były przez
PCK, wypracowano łącznie 31.530,5 godzin, na kwotę 689.844,50 zł, 

• w ramach zadań własnych gminy 219 osób, w tym: 35 osób objętych było specjalistycznymi usługami opiekuńczymi wykonywanymi przez PCK, wypracowano
17.901 godzin, na kwotę 340.119 zł., 46 osób objętych było usługami opiekuńczymi wykonywanymi przez PCK, wypracowano 27.920 godzin, na kwotę 502.560 zł.,
138 osób objętych było usługami opiekuńczymi wykonywanymi przez PKPS, wypracowano  80.881 godzin, na kwotę 1.455.019 zł.  

Odpłatność za świadczone usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze w 2018r. wyniosła 454.416,36zł.

WSPARCIE RODZINY I SYSTEM PIECZY ZASTĘPCZEJ

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie Zarządzeniem Nr 296/11 Prezydenta Miasta Krosna z dnia 25 listopada 2011r. został wyznaczony na organizatora rodzinnej pieczy
zastępczej. Uchwałą Nr XXIII/331/11 Rady Miasta Krosna z dnia 30 grudnia 2011r. podmiotem do realizacji zadań w zakresie wspierania rodziny również wyznaczony został
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie.

Zadania wynikające z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (tj. Dz. U. z 2018r. poz. 998 ze zm.) realizuje Dział ds. Asysty Rodziny i
Pieczy Zastępczej Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie. Powyższa ustawa nałożyła na gminę obowiązek opracowania „3-letniego Programu Wspierania Rodziny”,
na powiat obowiązek opracowania „3-letniego Program Rozwoju Pieczy Zastępczej”.

Uchwałą Nr XXI/428/16 Rady Miasta Krosna z dnia 29 stycznia 2016r. przyjęto „Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastępczej w Krośnie na lata 2016-2018”. W
2018r. na działania z zakresu wspierania rodziny i pieczy zastępczej wydatkowana była łączna kwota 1.331.312,59zł z tego: z budżetu państwa 365.219,43zł, z budżetu gminy
Krosno 758.007,40zł, z budżetu innych powiatów 208.085,76zł. 

Powołany Zarządzeniem Prezydenta Miasta Krosna z dnia 25 listopada 2011r. na Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastępczej - Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie w
roku 2018 realizował opracowany i przyjęty uchwałą z dnia 29 stycznia 2016r. Nr XXI/428/16 Rady Miasta Krosna „ Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastępczej
na lata 2016-2018”.

Uwzględniając lokalne uwarunkowania oraz możliwości finansowe Gminy Miasto Krosna przyjęty Program ustanawia kierunki działania w perspektywie trzyletniej, a jego głównym
celem jest objęcie długoplanowym wsparciem rodzin biologicznych, mających trudności w wypełnianiu swych ról, otoczenie opieką i wychowaniem dzieci z miasta Krosna, a dla
dzieci pozbawionych tej opieki – zapewnienie pieczy zastępczej. Program podzielony jest na 2 części obejmujące zadania własne gminy oraz zadania powiatu.
 
Zadania gminy : wielopłaszczyznowa praca z rodzinami zamieszkującymi na terenie Gminy Miasto Krosno mająca w większości charakter zadań profilaktycznych, takich jak
wspieranie rodzin poprzez pracę z rodziną oraz pomoc w opiece i wychowaniu dziecka.

Głównym celem programu wspierania rodziny jest stworzenie dalszego systemu kompleksowego wsparcia dla rodzin z terenu Gminy Miasto Krosno przeżywających trudności
w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych.
 
Cele szczegółowe:
Wielokierunkowa praca z rodzinami niewydolnymi w zakresie sprawowania funkcji opiekuńczo-wychowawczej, zagrożonymi odebraniem dziecka oraz przeciwdziałanie ich
dysfunkcji.
Realizacja tego celu ukierunkowana była na zapewnienie optymalnych warunków funkcjonowania i rozwoju w ich naturalnym środowisku – rodzinie biologicznej. Było to możliwe
dzięki skoordynowaniu działań podejmowanych przez wszystkie służby i instytucje mające w swoich kompetencjach wspieranie rodziny niewydolnej. Wszystkie podejmowane
aktywności miały na celu osiągnięcie przez rodzinę stabilizacji życiowej i zapobieganie konieczności umieszczania dzieci w różnych formach pieczy zastępczej.



43

Zadania te były realizowane poprzez :

• zapewnienie wsparcia rodzinom przeżywającym trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczej, m.in. poprzez przydzielenie asystenta rodziny, 
• zapewnienie dostępu do poradnictwa specjalistycznego, konsultacji oraz pracy socjalnej w celu przywrócenia im zdolności do prawidłowego wypełniania

powierzonych im funkcji, 
• systematyczne monitorowanie rodzin przez pracowników socjalnych i asystentów rodzin, pedagogów szkolnych oraz przedstawicieli innych zawodów mających

kontakt z rodziną, 
• umożliwienie i wspieranie doskonalenia umiejętności zawodowych pracowników socjalnych, asystentów rodziny, poprzez udział w warsztatach i innych formach

edukacji. 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie jest realizatorem polityki społecznej ukierunkowanej na tworzenie warunków zintegrowanego i efektywnego systemu zapobiegania
i rozwiązywania problemów społecznych. Jednym ze sposobów realizacji związanych z tym zadań jest zapewnienie poradnictwa specjalistycznego dla osób i rodzin tego
wymagających.

Tutejszy Ośrodek w ramach swej struktury oferuje wielopłaszczyznową, bezpłatną pomoc dla osób i rodzin

• pozostających długotrwale w bezradności życiowej, z powodu nieradzenia sobie w sprawach opiekuńczo-wychowawczych, 
• bezrobocia, 
• problemów natury psychologicznej 
• innych dysfunkcji powodujących nieprawidłowe funkcjonowanie w środowisku. 

 
Konsultacji udzielają:

• psycholog, 
• pracownik socjalny, 
• prawnik 
• terapeuci ds. uzależnień. 

W samym 2018r. ze specjalnego poradnictwa skorzystało 320 rodzin (454 osoby).

Rodziny przeżywające trudności w wypełnianiu swoich funkcji mają możliwość skorzystania z udziału w grupie wsparcia. W 2018 r. rodziny nie zgłosiły zainteresowania tą formą
pomocy.  

Kolejną formą wsparcia dla rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu swojej funkcji jest przydzielenie asystenta rodziny. Jego głównymi zadaniami są:

• opracowanie i realizacja planu pracy z rodziną we współpracy z członkami rodziny oraz w konsultacji z pracownikiem socjalnym i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastępczej - w ramach pomocy dziecku umieszczonemu już w pieczy zastępczej; 

• udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji życiowej, w tym w zdobywaniu umiejętności prawidłowego prowadzenia gospodarstwa domowego, udzielaniu
pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów socjalnych, wychowawczych, psychologicznych; wspieranie aktywności społecznej rodzin; udzielanie wsparcia
dzieciom, w szczególności poprzez udział w zajęciach psychoedukacyjnych, 

• prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodziców i dzieci; sporządzanie na wniosek sądu opinii o rodzinie i jej członkach, 
• współpraca z zespołem interdyscyplinarnym lub grupą roboczą, o których mowa w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. 

Na dzień 31.12.2018 r. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie zatrudniał trzech asystentów rodziny w wymiarze 3 etatów. Asystenci rodziny, którzy ustawowo ograniczeni
są ilością prowadzonych środowisk (art. 15 ust 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej) w ciągu 2018r. objęli swoim wsparciem 52 środowiska rodzinne, w
których przebywało 103 dzieci. Pod opieką asystentów rodziny znajduje się również 13 rodzin biologicznych, których dzieci zostały umieszczone w pieczy zastępczej. Działania
asystentów nakierowane są na poprawę funkcjonowania rodzin tak, by w przyszłości dzieci mogły powrócić do środowiska naturalnego. Dzięki ich działaniom w ciągu roku
sprawozdawczego do rodzin biologicznych powróciło 3 dzieci.

Praca asystenta rodziny kończy się po uzyskaniu pozytywnych efektów prowadzonych działań lub w sytuacji braku współpracy rodziny z asystentem (rezygnacja rodziny).
Brak zgody rodziny na współpracę z asystentem rodziny – jako kolejny środek profilaktyczno-mobilizujący skutkuje zawiadomieniem Sądu o konieczności ingerencji w jakość
sprawowanej władzy rodzicielskiej. W 2018r. asystenci rodziny zakończyli współpracę z 14 rodzinami.

Zakończenie współpracy asystenta z rodziną

• Zrealizowanie celów współpracy asystenta z rodziną - 4 
• Brak współpracy rodziny, brak efektów, zmiana metod pracy - 10 (w tym 4 zmiany miejsca zamieszkania rodziny,1 zmiana metod pracy,1 rodzina- zaprzestanie

współpracy przez rodzinę, 6 rodziny- brak efektów). 

Asystenci zatrudnieni w MOPR Krosno na co dzień współpracują z członkami rodzin, których cechują deficyty intelektualne, poznawcze i emocjonalne. Niejednokrotnie członkowie
rodzin zmagają się z uzależnieniem od alkoholu, co generuje konieczność podejmowania przez asystentów dodatkowych działań na rzecz rodziny. Poniżej przedstawiono
informację dotyczącą liczby wniosków o objęcie rodziny pomocą asystenta  w 2018 roku .

Przydzielenie rodzinie asystenta

• Na wniosek pracownika socjalnego - 15 
• Na wniosek Sądu Rodzinnego - 1 

Bieżąco rozpoznawane potrzeby dotyczące konieczności przydzielenia rodzinie asystenta stale rosną, bowiem praca asystentów rodzi wymierne skutki w sferze bieżącego
funkcjonowania rodzin.

Od 1 stycznia 2017 roku, z dniem wejścia w życie ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wspieraniu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”, poszerzył się obszar działań asystenta
rodziny poprzez przypisanie mu funkcji koordynatora kompleksowego wsparcia (poradnictwa) dla kobiet w ciąży i ich rodzin, ze szczególnym uwzględnieniem kobiet w ciąży
powikłanej, kobiet w sytuacji niepowodzeń położniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u których zdiagnozowano „ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną chorobę
zagrażającą ich życiu, która powstała w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu”. Ponadto do działań asystenta należy współpraca z innymi służbami z różnych
systemów, w tym z podmiotami udzielającymi świadczeń zdrowotnych, pracującymi na rzecz kobiety w ciąży i jej rodziny.

Asystenci pracują w ramach zadaniowego czasu pracy, co umożliwia dostosowanie ich działań do indywidualnych potrzeb rodziny. Z uwagi na fakt, iż zawód asystenta jest
zawodem nowym i nie ma jeszcze wypracowanych standardów pracy, szczególnie istotny jest udział asystenta w szkoleniach oraz wymiana doświadczeń pomiędzy tą grupą
zawodową. Asystenci rodziny zatrudnieni w Dziale ds. Asysty Rodziny i  Pieczy Zastępczej MOPR Krosno brali udział w szkoleniach:
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• „Asystent rodziny – metodyka, uprawnienia i dokumentowanie pracy z rodziną, w tym tworzenie planu pomocy” 
• „Profilaktyka uzależnień i zachowań ryzykownych młodzieży” 
• „Współpraca interdyscyplinarna asystenta z rodziną i służbami wspierającymi rodzinę – Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej” 
• „Poszerzenie wiedzy oraz doskonalenie umiejętności praktycznych i kompetencji zawodowych asystenta rodziny” 
• „Organizowanie wspomagania rozwoju dziecka z problemami emocjonalnymi i zaburzeniami zachowania” 
• „Komunikacja z dzieckiem w kolejnych fazach rozwojowych” 
• „Prawo w praktyce – wybrane zagadnienia prawa dot. dziecka i rodziny”. 

W trakcie 2018 roku, podobnie jak w latach ubiegłych, wypracowywano kolejne metody pracy, narzędzia, sposób dokumentowania pracy, a także zasady współpracy z osobami
pracującymi na rzecz rodzin z problemami opiekuńczo- wychowawczymi.

Zapobieganie powstawaniu nagłych problemów rodzinnych, wymagających interwencji oraz rozwiązywanie już istniejących sytuacji kryzysowych. Głównymi rezultatami w
kontekście realizacji powyższego celu jest zapobieganie i ograniczanie zjawiska przemocy w rodzinie oraz przywrócenie równowagi i prawidłowego funkcjonowania przez rodziny
dotknięte kryzysem.

W czasie wykonywania codziennych obowiązków pracownicy Działu ds. Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej  blisko współpracują z Działem Interwencji MOPR Krosno. Nierzadko
zachodzi konieczność udzielenia wsparcia, np. psychologicznego członkom rodziny korzystającej ze wsparcia asystenta. Sytuacja kryzysowa mająca miejsce w rodzinie często
wymaga również ingerencji pracowników Działu Interwencji w celu zapewnienia bezpieczeństwa członkom rodziny i jak najsprawniejszego przywrócenia środowiska rodzinnego
do równowagi.

Celem podejmowanych czynności interwencyjnych jest  przede wszystkim  dbałość o szeroko rozumiane  „dobro dziecka”.

W ramach Działu Interwencji Kryzysowej udziela się specjalistycznej pomocy:

• prawnej: w każdy wtorek w godz. 7:30 – 15:30, 
• psychologicznej: w poniedziałek, środę, piątek w godz. 7:30 –15:30, od września od godz. 7:30 do 15:30, 
• socjalnej: poniedziałek  7:30-18:00, wtorek, środa czwartek, piątek w godz. 7:30-15:30.W sytuacjach tego wymagających osoby potrzebujące wsparcia mogą liczyć

na natychmiastową pomoc niezależnie od ustalonych godzin konsultacji.                          

 
W uzasadnionych przypadkach ofiarom przemocy zapewniana jest izolacja od sprawcy i bezpieczne schronienie w hostelu funkcjonującym na terenie Działu Interwencji
Kryzysowej MOPR Krosno.           

W razie bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia dziecka w związku z przemocą w rodzinie, pracownik socjalny wykonujący obowiązki służbowe ma prawo i obowiązek
odebrać dziecko z rodziny i umieścić je u innej, oddzielnie zamieszkującej osoby najbliższej, w rodzinie zastępczej lub placówce opiekuńczo – wychowawczej. Dlatego też w
ramach zabezpieczenia życia i zdrowia dziecka utworzono dyżury pracowników tut. Ośrodka, którzy ściśle współpracują z Komendą Miejską Policji w Krośnie, a także dysponują
danymi osób, które w sytuacji nagłej mogą zapewnić opiekę dzieciom potrzebującym.

Jedną z najczęstszych przyczyn powstawania sytuacji kryzysowych są uzależnienia członków rodziny oraz stosowanie przez nich przemocy. W celu zniwelowania skutków w/w
zachowań funkcjonują: zespół interdyscyplinarny  i grupy robocze. Działania podejmowane na rzecz rodziny przez różnych specjalistów nie mogą się wykluczać, stąd idea pracy
w  zespołach interdyscyplinarnych, w których skupieni są przedstawiciele policji, sądu, placówek oświatowych, służby zdrowia, organizacji pozarządowych itp.

Przeciwdziałanie marginalizacji oraz degradacji społecznej rodzin poprzez zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny.Realizacja powyższego celu
była prowadzona poprzez udzielanie rodzinom potrzebującym pomocy rzeczowej w formie produktów żywnościowych w ramach programu PEAD, Zapewnienie pomocy
materialnej i rzeczowej w ramach ustawy o pomocy społecznej - w tym przyznawanie zasiłków, objęcie dożywianiem dzieci, uczniów szkół podstawowych, gimnazjów i szkół
ponadgimnazjalnych w postaci ciepłego posiłku, dofinansowanie wydatków związanych z dożywianiem dzieci uczęszczających do placówek wsparcia dziennego. 

Szczegółowe informacje, w tym dane liczbowe dotyczące pomocy materialnej i rzeczowej udzielanej w ramach ustawy o pomocy społecznej zawiera sprawozdanie z działalności
Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w  Krośnie za rok 2018r.
 
Zapobieganie niedostosowaniu społecznemu dzieci i młodzieży.Dzieci z rodzin przeżywających trudności mają możliwość korzystania z zajęć prowadzonych w placówki wsparcia
dziennego. W ramach realizacji swoich zadań placówka taka zapewnia uczestnikom:

• opiekę i wychowanie, 
• pomoc w nauce, 
• pomoc w sytuacjach kryzysowych, szkolnych, rodzinnych, rówieśniczychi  osobistych w oparciu o diagnozę indywidualną dziecka i jego rodziny, 
• organizację czasu wolnego, zabawę, zajęcia sportowe, rozwój zainteresowań, 
• organizację półkolonii letnich (1 miesiąc w lipcu lub w sierpniu) i zimowych (2 tygodnie w okresie ferii) oraz imprez i uroczystości świetlicowych, 
• organizację zajęć z zakresu profilaktyki uzależnień mających na celu utrwalanie postaw abstynenckich oraz przeciwdziałanie zachowaniom ryzykownym,

kształtowanie u dzieci prawidłowych postaw związanych ze zdrowym stylem życia, 
• organizowanie w pomieszczeniach placówki dożywiania w formie ciepłych posiłków, 
• stałą współpracę z rodzicami lub opiekunami, w tym prowadzenie dla nich zajęć edukacyjnych, mających na celu zwiększenie umiejętności wychowawczych. 

 
Na terenie Krosna w 2018r. funkcjonowały 2 placówki wsparcia dziennego, w tym jedna w strukturach organizacyjnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie tj.
świetlica środowiskowa „Ogródek Jordanowski”. Placówka czynna była od poniedziałku do piątku w godzinach 11:00-19:00 oraz w soboty w godzinach 10:00-14:00. W okresie
wakacji i ferii funkcjonowała od poniedziałku do piątku w godzinach 7:30-19:00. Placówka ta, podobnie jak w latach ubiegłych cieszy się największym zainteresowaniem wśród
uczestników. Zajęcia dla dzieci i młodzieży organizowane są w siedzibie placówki oraz w 6 punktach na terenie Krosna.
 
Innymi działaniami promującymi wartości rodzinne są okolicznościowe akcje i spotkania rodzinne organizowane np. na terenie świetlicy „Ogródek Jordanowski. Inicjatywy
organizowania imprez łączących najbliższych, krewnych i przyjaciół, spotkały się z ogromną popularnością i będą kontynuowane w kolejnych latach.

Poza realizacją programów profilaktycznych i psychoedukacyjnych w  placówkach wsparcia dziennego, organizowano szereg zajęć aktywizujących i wychowawczych
dla podopiecznych. Zarówno pracownicy MOPR Krosno, jak i pracownicy placówek wsparcia dziennego stale monitorują sytuację rodzin, w których występują problemy
opiekuńczo-wychowawcze, podejmują sukcesywne działania na rzecz tych rodzin lub podejmują współpracę z innymi osobami czy instytucjami, które mogą udzielić odpowiedniej
pomocy. W ciągu 2018r. z zajęć oferowanych przez placówki wsparcia dziennego skorzystało łącznie około 120 dzieci.

Systemowa praca z rodziną w jej środowisku naturalnym wykonywana jest także poprzez pracę socjalną organizowaną przez profesjonalną kadrę Miejskiego Ośrodka Pomocy
Rodzinie w Krośnie. Dzięki ich doświadczeniu zawodowemu wiążącym się z odpowiednimi predyspozycjami zawodowymi – praca socjalna wykonywana jest sukcesywnie i
pozwala na wskazanie rodzin zagrożonych, wymagających wsparcia asystenta rodziny w przeciwdziałaniu ich dysfunkcjonalności.

Dzięki wsparciu asystenta rodziny posiadamy bieżące informacje dotyczące funkcjonowania rodziny, sposobu i jakości wykonywanej władzy rodzicielskiej oraz problemów
wychowawczych.
We wspomnianej pracy, asystenci rodziny na bieżąco współpracują z kuratorami sądowymi oraz pedagogami szkolnymi. Asystenci systematycznie monitorują postępy edukacyjne
dzieci z rodzin objętych wsparciem, organizują dodatkowe zajęcia, pomoc edukacyjną. W 2018r. nadzór kuratora sądowego przydzielono 4 rodzinom objętym wsparciem
asystenta. Dzięki wymianie informacji o rodzinie i częstym podejmowaniu wspólnych działań, rodziny mogą liczyć na wielokierunkową pomoc i wsparcie.
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Zapobieganie uzależnieniom, w tym od alkoholu, od środków odurzających i psychoaktywnych.Realizacja powyższego celu wymaga szczególnej uwagi ze względu na wysoki
odsetek rodzin dotkniętych powyższym problemem oraz jego patogenny charakter dla funkcjonowania całego środowiska rodzinnego. Do najbardziej szkodliwych uzależnień
od substancji  psychoaktywnych należą alkoholizm i narkomania.

W ramach pracy socjalnej w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Krośnie podejmowana jest wczesna interwencja uzależnień (kierowanie przez pracowników socjalnych do
Miejskiej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, kierowanie na terapię indywidualną lub grupową, wsparcie psychologiczne dla uzależnionych i współuzależnionych).
Praca terapeutyczna jest ściśle związana z efektami pracy na gruncie rozwiązywania sytuacji kryzysowych oraz wspierania bieżącego funkcjonowania rodziny.
W 2018r. w szkołach, które zainteresowane były współpracą, zorganizowano prelekcje dotyczące zjawiska przemocy w rodzinie. W spotkaniach tych uczestniczyli uczniowie
klas 8 Szkoły Podstawowej, 3 klas gimnazjalnych oraz 1 klas szkół średnich.

Informacja na temat działań związanych ze wsparciem dla rodzin z problemami alkoholowymi i zagrożonych narkomanią oraz na temat organizacji wypoczynku dla dzieci z tych
rodzin, została zawarta w sprawozdaniu z  realizacji Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii za rok 2018.

Wielokierunkowa praca z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej 
Asystenci zatrudnieni w tut. Ośrodku w 2018r. pracowali z 13 rodzinami biologicznymi, których dzieci zostały umieszczone w pieczy zastępczej. 6 dzieci umieszczonych było w
rodzinach zastępczych spokrewnionych, 6 dzieci przebywało w rodzinach zastępczych niezawodowych, 5 dzieci  w rodzinie zastępczej zawodowej.

Podczas swojej pracy asystenci motywują rodziny do działań umożliwiających powrót dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej do ich środowiska rodzinnego, poprzez
wzbudzanie i podtrzymywanie ich motywacji do współpracy, gotowości do zmiany ich sytuacji życiowej, uczestnictwa w życiu dziecka, gotowości przyjęcia współodpowiedzialności
za jego wychowanie i opiekę. Asystent współtworzy plan pracy z rodziną, który jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu  w pieczy zastępczej. Ponadto
motywuje rodziny do udziału w grupach wsparcia oraz skorzystania ze szkolenia dla rodziców biologicznych. W ciągu 2018r. żadna z tych rodzin nie wykazała chęci uczestnictwa w
grupie wsparcia, dlatego też nie została ona utworzona. Możliwość uczestnictwa w szkoleniu także nie spotkała się z zainteresowaniem rodzin biologicznych dzieci umieszczonych
w pieczy zastępczej. Pomimo braku chęci uczestnictwa w grupach wsparcia, rodziny te chętnie korzystały z oferowanej pomocy psychologicznej.

Na realizację wielu z powyższych działań, Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie w ramach „Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastępczej na
rok 2018”, uzyskał z Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej dotację w  kwocie 51 999 zł. Środki te przeznaczone zostały na dofinansowanie pokrycia kosztów zatrudnienia
asystentów rodziny.

Źródła informacji:

• Sprawozdanie MRPiPS-03 z udzielonych świadczeń pomocy społecznej; 
• Sprawozdanie z realizacji programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”; 
• Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania przez gminę zadań z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej; 
• Dane własne jednostki. 



Liczba asystentów rodziny oraz liczba rodzin objętych pracą asystenta rodziny.

2014 2015 2016 2017 2018

Liczba asystentów rodziny w gminie 2 3 3 3 3

Liczba rodzin, które korzystały z usług asystentów rodziny 43 45 45 42 52

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0

10

20

30

40

50

60

Liczba asystentów rodziny w gminie
Liczba rodzin, które korzystały z usług asystentów rodziny

Liczba asystenów rodziny oraz liczba rodzin

46



47

GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR
(w całym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

ZASIŁEK STAŁY

Liczba osób 1 321 305 300

Kwota świadczeń w złotych 2 1 664 110 1 596 259 1 592 000

W tym: (wiersze 3-6)

Zasiłek stały dla osób samotnie gospodarujących

Liczba osób 3 272 262 257

Kwota świadczeń w złotych 4 1 524 605 1 492 393 1 490 000

Zasiłek stały dla osoby w rodzinie

Liczba osób 5 56 44 42

Kwota świadczeń w złotych 6 139 505 103 866 102 000

ZASIŁEK OKRESOWY

Liczba osób 7 760 698 690

Kwota świadczeń w złotych 8 1 571 987 1 387 448 1 386 000

W tym: (wiersze 9-16)

Zasiłek okresowy z tytułu bezrobocia

Liczba osób 9 478 397 380

Kwota świadczeń w złotych 10 1 159 654 914 003 908 000

Zasiłek okresowy z tytułu długotrwałej choroby

Liczba osób 11 161 193 193

Kwota świadczeń w złotych 12 172 923 211 542 218 000

Zasiłek okresowy z tytułu niepełnosprawności

Liczba osób 13 148 169 175

Kwota świadczeń w złotych 14 127 159 117 347 125 000

Zasiłek okresowy z tytułu możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień
do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego

Liczba osób 15 16 13 10

Kwota świadczeń w złotych 16 9 110 7 046 6 200

Zasiłek okresowy kontynuowany niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b

Liczba osób 17 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 18 0 0 0

ZASIŁEK CELOWY OGÓŁEM

Liczba osób 19 990 967 950

Kwota świadczeń w złotych 20 1 090 503 1 144 798 1 120 000

W tym: (wiersze 21 - 22)

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POMOC PAŃSTWA W ZAKRESIE DOŻYWIANIA"

Liczba osób 21 803 781 0

Kwota świadczeń w złotych 22 817 549 884 225 0

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEŻNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust. 1 i 2

Liczba osób 23 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

Kwota świadczeń w złotych 24 0 0 0

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

POSIŁEK OGÓŁEM

Liczba osób 25 607 499 450

Kwota świadczeń w złotych 26 491 373 470 465 450 000

W tym: (z wierszy 25 - 26)

DLA DZIECI

Liczba osób 27 456 370 350

Kwota świadczeń w złotych 28 323 798 294 340 270 000

W tym (z wierszy 25-26):

POSIŁEK
świadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "Pomoc Państwa w zakresie dożywiania"

Liczba osób 29 607 499 0

Kwota świadczeń w złotych 30 476 458 451 712 0

W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI

Liczba osób 31 476 389 0

Kwota świadczeń w złotych 32 323 799 275 586 0

SCHRONIENIE

Liczba osób 33 6 14 15

Kwota świadczeń w złotych 34 22 934 72 217 75 000

UBRANIE

Liczba osób 35 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 36 0 0 0

SPRAWIENIE POGRZEBU

Liczba osób 37 4 4 4

Kwota świadczeń w złotych 38 10 858 13 836 15 000

ODPŁATNOŚĆ GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób 39 90 104 110

Kwota świadczeń w złotych 40 1 914 522 1 656 046 1 680 000

WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTĘPCZA

Liczba rodzin objęta pracą asystenta rodziny 41 42 52 52

Liczba rodzin wspierających 42 0 0 0

Liczba asystentów rodziny 43 3 3 3

Odpłatność za pobyt dziecka w pieczy zastępczej w
złotych 44 14 400 14 400 14 400
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3.2. POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR

Poradnictwo specjalistyczne, terapia rodzin oraz interwencja kryzysowa

Poradnictwo specjalistyczne , w szczególności prawne, psychologiczne i rodzinne, jest świadczone osobom i rodzinom, które mają trudności lub wykazują potrzebę wsparcia
w rozwiązywaniu swoich problemów życiowych.W Krośnie poradnictwo jest świadczone przez Dział Interwencji Kryzysowej MOPR przy ul. Legionów 8.

Dodatkowo dostępne jest także  poradnictwo telefoniczne w ramach Telefonu Zaufania - (dyżur telefoniczny pod nr 887044000) zorganizowanego również w strukturze
Ośrodka. Działania te podjęto przez MOPR Krosno w celu zwiększenia poczucia bezpieczeństwa u klientów i umożliwienie uzyskania fachowej, długotrwałej pomocy,
dostosowanej do indywidualnych potrzeb. W związku z tym poradnictwo w Krośnie jest ogólnodostępne, czyli świadczone bez względu na dochód oraz bez rejonizacji, co pozwala
na uniknięcie poczucia stygmatyzacji w świadomości klientów oraz zwiększa poczucie anonimowości. Obejmuje wsparcie psychologiczne i pomoc prawną w zakresie prawa
rodzinnego i opiekuńczego, zabezpieczenia społecznego, ochrony praw lokatorów świadczoną osobom, które mają trudności lub wykazują potrzebę wsparcia w rozwiązywaniu
swoich problemów życiowych.

Pomoc telefoniczna może stanowić oparcie w kryzysach, poprzez stworzenie warunków swobodnego i anonimowego wypowiadania myśli osobom przeżywającym problemy
oraz uzyskanie informacji o istniejących możliwościach rozwiązania problemu.
 
Porady prawne - najwięcej udziela się z zakresu prawa rodzinnego i opiekuńczego oraz prawa lokalowego, w tym w kwestiach dotyczących eksmisji, zadłużenia, utraty tytułu
prawnego do lokalu. Prawnicy udzielają także porad z zakresu zabezpieczenia społecznego czyli pomocą społeczną, niezdolnością do pracy z przyczyn zdrowotnych,
bezrobociem, orzekaniem o niepełnosprawności, świadczeniami rodzinnymi, dodatkami mieszkaniowymi oraz ubezpieczeniem społecznym. We wskazanych powyżej sprawach
pomoc prawników Ośrodka polega również na sporządzaniu, wspólnie z klientem, pism procesowych.

Porady psychologiczne - te dotyczą głównie rozwiązywania problemów rodzinnych i wychowawczych. Ponadto pracownicy Działu Interwencji MOPR Krosno udzielają porad
z zakresu zdrowia psychicznego i zaburzeń psychicznych, w tym dotyczących dzieci. W chwili obecnej prowadzi się poradnictwo indywidualne, rozważa się jednak podjęcie
działań w kierunku prowadzenia również grupowych formy wsparcia psychologicznego: dla rodzin z problemami opiekuńczo-wychowawczymi oraz osób, które doświadczyły
przemocy rodzinnej.

Pomoc w ramach interwencji kryzysowej
Dział Interwencji Kryzysowej oraz hostel przeznaczony dla osób - ofiar przemocy w rodzinie ma swoją siedzibę w Krośnie przy ul. Legionów 8. Specjaliści udzielający porad
indywidualnych mają odpowiednie warunki do pracy, zapewniające dyskrecję.

Pomieszczenie hostelowe, to trzy pokoje z łazienkami oraz wspólna kuchnia i pralnia, usytuowane na II piętrze budynku. Dla zapewnienia bezpieczeństwa wejście do budynku
i hostelu jest całodobowo monitorowane, co umożliwia ustalenie sytuacji do 30 dni wstecz.

W 2018r. z pomocy w postaci schronienia skorzystała 1 osoba.
 
Dział Interwencji Kryzysowej w 2018r. realizował swoje zadania programowe poprzez:

• diagnozowanie i rozpoznawanie sytuacji kryzysowych w rodzinach na terenie miasta Krosna, 
• podejmowanie działań interwencyjnych, 
• specjalistyczne poradnictwo prawne, socjalne i psychologiczne, 
• współpracę z instytucjami, 
• udział w spotkaniach  Grup Roboczych i spotkaniach Zespołu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, 
• udzielanie pomocy i wsparcia osobom i rodzinom, które znalazły się w trudnych sytuacjach życiowych, zostały dotknięte przemocą, alkoholizmem oraz tym, którzy

nie radzą sobie w obecnych warunkach życia społecznego, 
• udzielanie schronienia w hostelu,  

W okresie sprawozdawczym od dnia 1.01.2018r. do dnia 31.12.2018r. Dział Interwencji Kryzysowej udzielił wsparcia 454 osobom w 320 rodzinach.

Problemy osób i rodzin zgłaszających się do Ośrodka dotyczyły w szczególności:

• konfliktów w rodzinie (kryzysy małżeńskie, konflikty międzypokoleniowe) - 170 spraw, 
• przemocy w rodzinie (fizycznej, psychicznej, ekonomicznej, seksualnej)– 179 spraw, 
• problemów  wychowawczych z dziećmi – 28 spraw, 
• trudności finansowych, zadłużenia – 25 spraw, 
• spraw związanych z rozwodem, separacją – 36 spraw, 
• trudności mieszkaniowych (eksmisja) - 9 spraw, 
• uzależnienia od alkoholu i innych środków odurzających - 12 spraw, 
• problemów psychologicznych -142 sprawy 
• tendencji do prób samobójczych –3 sprawy, 
• ustalenia ojcostwa – 3 sprawy, 
• ustalenia alimentów - 21 spraw, 
• bezdomność – 2 sprawy.  

Interwencja kryzysowa to działania przebiegające w formie kontaktu telefonicznego (przyjęcie zgłoszenia, porada), kontaktu osobistego w Ośrodku (wsparcie, diagnoza, porada)
i  interwencji w miejscu zamieszkania lub przebywania osoby w kryzysie oraz zgłaszającej problem.

Osoby, które przejściowo lub trwale znalazły się w trudnej dla siebie sytuacji życiowej mogły skorzystać z pomocy:

• socjalnej – codziennie w godzinach od 7:30 do 15:30, a w poniedziałki do 18:00, 
• prawnej - we wtorki od 7:30 do 15:30, 
• psychologicznej – poniedziałki, środy i piątki od 7:30 do 15:30, a od września codziennie od 7:30 do 15:30. 

Poradami socjalnymi objęto 343 osoby, prawnymi 88 osób, psychologicznymi 142 osoby.
 
W celu właściwego realizowania założeń ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie Rada Miasta Krosna Uchwałą Nr LIII/1203/17 z dnia 28 grudnia 2017r. uchwaliła Miejski
Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2018-2020.

Szczegółowe informacje dotyczące realizacji  Programu zawiera „Roczne sprawozdanie z realizacji Miejskiego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar
przemocy w rodzinie za 2018 rok”.
 
W 2018 r. na realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy wydatkowano kwotę 54.463,79zł, były to środki z budżetu gminy. Koszt utrzymania Działu Interwencji
Kryzysowej w 2018 roku wyniósł 211.666,13zł.
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Organizacja Rodzinnej Pieczy Zastępczej
Zadania powiatu

Zapewnienie dzieciom pieczy zastępczej, która jest sprawowana w przypadku niemożności stworzenia odpowiednich warunków do opieki nad dzieckiem przez rodziców
biologicznych.
 
Głównym celem programu jest organizacja efektywnego systemu wsparcia dzieci pozbawionych opieki i wychowania w rodzinach naturalnych oraz wsparcie usamodzielnianych
wychowanków pieczy zastępczej. Cel główny programu został rozwinięty o cele szczegółowe, które wskazują na główne obszary działań w obrębie pieczy zastępczej.
  
Cele szczegółowe: 
Doskonalenie systemu opieki nad dzieckiem przebywającym poza środowiskiem naturalnym Przewidywanymi skutkami działań podejmowanych w celu realizacji powyższego
celu powinna być zmiana świadomości społeczności lokalnej w zakresie postrzegania funkcji rodziny zastępczej oraz zwiększenie motywacji osób chętnych do pełnienia tej roli.
Wymiernym efektem powinien być systematyczny wzrost liczby osób chętnych do pełnienia funkcji rodziny zastępczej oraz podnoszenie jakości w pełnieniu tej funkcji poprzez
rodziny już funkcjonujące.
  
W 2018r. szkolenie dla kandydatów na rodziny zastępczej pozytywnie zakończyły 4 osoby, które zgłosiły chęć pełnienia funkcji rodziny zastępczej. Otrzymały one zaświadczenia
kwalifikujące to pełnienia tejże funkcji. W chwili obecnej w 1 rodzinie przebywa 1 dziecko, druga natomiast oczekuje na umieszczenie w ich rodzinie dzieci potrzebujących opieki
i wychowania.
  
W 2018r. Dział ds. Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej MOPR Krosno współorganizował z „Fundacją Wielkie Serce” piknik rodzinny  na terenie placówki wsparcia dziennego
„Ogródek Jordanowski”. Odbył się on w ramach promocji rodzicielstwa zastępczego na terenie Gminy Miasto Krosno, ale miał także za zadanie integrację rodzin zastępczych
z wszystkimi rodzinami z naszego miasta. Podczas uroczystości przekazywano również ulotki informacyjne dla osób zainteresowanych rodzicielstwem zastępczym.  Piknik
cieszył się dużym zainteresowaniem, dlatego też planowana jest dalsza współorganizacja Dnia Rodzicielstwa Zastępczego, którego celem będzie okazanie wdzięczności za
trud funkcjonującym rodzinom zastępczym oraz promocja rodzicielstwa zastępczego.
  
Zapewnienie dzieciom pieczy zastępczej  w rodzinach zastępczych, rodzinnych domach dziecka oraz placówkach opiekuńczo – wychowawczych 
 
Rodzina zastępcza jest formą pieczy zastępczej najbardziej zbliżoną do naturalnej. Stwarza ona najbardziej optymalne warunki zabezpieczenia oraz niesienia pomocy dzieciom,
które z powodu kryzysu w rodzinie były zmuszone tymczasowo przebywać poza nią. Wszystkie rodziny zastępcze funkcjonujące w 2018r. na terenie Gminy Miasto Krosno zostały
ustanowione na podstawie decyzji sądu. W okresie od 1 stycznia 2018r. do 31 grudnia 2018r. na terenie Gminy Miasto Krosno funkcjonowało łącznie 37 rodzin zastępczych,
w których przebywało 43 dzieci.

Liczba rodzin zastępczych

• Rodziny zastępcze spokrewnione - 22 
• Rodziny zastępcze niezawodowe - 11 
• Rodziny zastępcze zawodowe - 4 

Liczba dzieci przebywających w rodzinach zastępczych

• Rodziny zastępcze spokrewnione - 26 
• Rodziny zastępcze niezawodowe - 12 
• Rodziny zastępcze zawodowe - 5 

W okresie od 01.01.2018r. do 31.12.2018r. rodzinną pieczę zastępczą opuściło 12 dzieci: 1 dziecko zmieniło rodzinę zastępczą, 6 dzieci powróciło do rodziny biologicznej, 5
wychowanków osiągnęło pełnoletność i założyło samodzielne gospodarstwa domowe.

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie jako Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej w Krośnie, działając z upoważnienia Prezydenta Miasta Krosna,
realizuje postanowienia sądu o umieszczaniu małoletnich dzieci w  całodobowych placówkach opiekuńczo – wychowawczych. Na dzień 31.12.2018r. w placówce
opiekuńczo- wychowawczej funkcjonującej na terenie Krosna - Dom Dziecka im. Ks. Gorazdowskiego - przebywało 26 dzieci,  z pośród których z terenu Gminy Miasto
Krosna  15 dzieci oraz 11 z innych powiatów. W 2018r. zaprzestano umieszczania dzieci w krośnieńskiej placówce opiekuńczo-wychowawczej z uwagi na ustawową konieczność
zmniejszenia liczby wychowanków. Jednak w sytuacjach nagłych Dom Dziecka im. Ks. Gorazdowskiego w Krośnie zapewnia pomoc w tym zakresie odpowiednio do swych
możliwości lokalowych.

W okresie od 01.01.2018r. do dnia 31.12.2018r. placówkę opiekuńczo-wychowawczą Dom Dziecka w Krośnie opuściło 4 wychowanków. 3 założyło własne gospodarstwa
domowe, 1 wychowanka wróciła pod opiekę ojca biologicznego.

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie podejmuje wszechstronne działania skierowane na  utrzymanie kontaktu z rodzicami biologicznymi dzieci przebywających w
rodzinach zastępczych i placówkach opiekuńczo-wychowawczych. Rodziny te mają możliwość odbycia spotkań ze swoimi dziećmi w świetlicy Działu Interwencji Kryzysowej.
Rodziny biologiczne ustalają taki kontakt z pracownikami Działu ds. Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej. Jedna z rodzin biologicznych ma sądownie ustalone kontakty z dzieckiem
umieszczonym w pieczy zastępczej co drugi piątek trzeciego miesiąca kwartału, w obecności psychologa MOPR Krosno. Spotkania te są także realizowane w siedzibie Działu
Interwencji Kryzysowej.

W celu realizowania założeń ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, MOPR Krosno bada sytuację materialno – bytową rodziców biologicznych pod
kątem ustalenia odpłatności za pobyt dzieci w wymienionych formach pieczy. Realizujemy także wnioski z innych powiatów o zgromadzenie dla nich informacji o rodzinach
przebywających na terenie Gminy Miasto Krosno. Sprawa ta jest trudna z uwagi na dysfunkcjonalność środowiska, przynależność do nieformalnych grup, niski poziom
wykształcenia, brak kwalifikacji zawodowych, które negatywnie wpływają na odzyskanie zdolności opiekuńczo wychowawczych i  odrodzenie się rodziny. Pobyt dzieci we
wszystkich formach pieczy zastępczej jest odpłatny i opłatę tę winni ponosić rodzice dziecka - solidarnie.  Zgodnie z Uchwałą Rady Miasta Krosna Nr XXVI/400/12 z dnia 28 marca
2012r. osoby zobowiązane do odpłatności za pobyt dzieci w pieczy zastępczej mają możliwość złożenia wniosku o odstąpienie od ustalenia odpłatności, w sytuacji gdy u osoby tej
zachodzi okoliczność długotrwałej lub ciężkiej choroby, bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych  i prowadzenia gospodarstwa domowego, gdy dochód na osobę
w rodzinie nie przekracza 250% kwoty kryterium dochodowego, ustalonego przepisami ustawy o pomocy społecznej. Wszystkie osoby, wobec których wszczęto postępowanie
w sprawie ustalenia odpłatności za pobyt dzieci w pieczy, złożyły wioski o odstąpienie od tej opłaty. W większości przypadków wnioski te rozpatrzono pozytywnie.  W jednym
przypadku rodzice biologiczni dziecka ponoszą odpłatność w wysokości 1200 zł miesięcznie.

W ramach współpracy prowadzonej na gruncie kompleksowego systemu tworzenia warunków do rozwoju pieczy zastępczej na terenie Gminy Miasto Krosno, podejmujemy
stałą współpracę z organizacjami powołanymi do wspierania rodziny. Są to między innymi kuratorzy sądowi oraz Sądy Rodzinne. Do nich tut. Ośrodek kieruje wnioski o wydanie
zarządzeń w przedmiocie władzy rodzicielskiej.
W 2018r. z ramienia Działu ds. Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej skierowano do Sądu Rejonowego w Krośnie 9  takich wniosków.  

Zgodnie z treścią ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej oraz założeniami Programu, Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej w Krośnie prowadzi rejestr
danych osób zakwalifikowanych do pełnienia funkcji rodziny zastępczej, pełniących funkcję rodziny zastępczej zawodowej oraz rodziny zastępczej niezawodowej. Rejestr ten
jest aktualizowany i raz do roku przedkładany do Sądu Rodzinnego w Krośnie.

Wsparcie istniejących rodzin zastępczych w Gminie Miasto Krosno.W ramach realizacji powyższego zadania Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie oferuje profesjonalne
wsparcie osobom sprawującym rodzinną pieczę zastępczą oraz dzieciom korzystającym z tej formy pomocy. Prowadzone poradnictwo ma na celu wsparcie rodziny w jej
prawidłowym funkcjonowaniu w obrębie systemu rodzinnego i środowiska lokalnego, wspomaganie w sytuacjach trudnych, pomoc w rozwiązywaniu problemów rozwojowych,
kryzysowych, udzielanie rodzinie oraz jej członkom wielozakresowej pomocy doraźnej i informacyjnej.
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Kompetencje rodzin zastępczych wymagają doskonalenia i wsparcia ze strony specjalistów, dlatego też do dyspozycji wszystkich rodzin zastępczych są psychologowie, pedagog,
pracownicy socjalni, a także prawnicy MOPR w Krośnie. Prawnik udzielał porad prawnych z zakresu wykonywania władzy rodzicielskiej, ustalania osobistych kontaktów z
dzieckiem, alimentacji, spraw spadkowych, uregulowania sytuacji mieszkaniowej - udzielając jednocześnie pomocy w sporządzaniu pism procesowych. Oferowana przez Dział ds.
Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej pomoc psychologiczna to niezwykle ważna forma wsparcia rodzin zastępczych i ich wychowanków. Dzieci umieszczane w pieczy zastępczej
są każdorazowo obciążone traumatycznymi przeżyciami, związanymi z ich indywidualną sytuacją rodzinną - co  wiąże się z potrzebą obejmowania ich kompleksową pomocą
terapeutyczną ze strony wykwalifikowanej kadry psychologów. Niejednokrotnie na prośbę rodzin zastępczych uczestniczą oni w spotkaniach dzieci umieszczonych w pieczy
zastępczej z rodzinami biologicznymi. Wsparcie psychologa jest w tych przypadkach konieczne, szczególnie w pierwszej fazie, dotyczącej zmiany sytuacji życiowej dziecka.
Rodziny zastępcze oraz dzieci w nich przebywające chętnie korzystają również ze wsparcia pedagoga, który dokonuje oceny oraz analizy sytuacji dzieci umieszczonych w
pieczy zastępczej.

Na wniosek sądu rodzinnego przeprowadza się również wywiady w celu ustalenia predyspozycji kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej, którzy zgłaszają gotowość
do pełnienia tej funkcji. W 2018r. dokonano na wniosek Sądu oceny 5 rodzin (łącznie ze specjalistycznymi opiniami psychologa, pedagoga oraz szczegółowym wywiadem
środowiskowym).

Pracownik socjalny, pedagog oraz psycholog Działu ds. Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie regularnie przeprowadzają wywiady
oraz dokonują oceny sytuacji opiekuńczo – wychowawczej dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych.
W Dziale ds. Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej funkcjonuje Zespół ds. Monitorowania Rodzin Zastępczych, który w 2018r. odbył 65 posiedzeń.

Podczas pracy zespołu omawiano sytuację poszczególnych dzieci oraz zasadność dalszego ich pobytu w rodzinnej pieczy zastępczej. Na posiedzenia zespołów zapraszane
są rodziny zastępcze, rodziny biologiczne, pedagodzy szkolni, asystenci rodzin, pracownicy socjalni, przedstawiciele Ośrodka Adopcyjnego, przedstawiciele odpowiedniego
ośrodka pomocy społecznej, a także osoby bliskie dziecku.  Ustalenia z powyższych posiedzeń przekazywane są do sądu rejonowego właściwego ze względu na miejsce
zamieszkania dziecka, w celu poinformowania o sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej, a także stwierdzenia zasadności dalszego ich pobytu.

W ramach działań Programu Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastępczej w Krośnie na lata 2016 – 2018 po raz kolejny podjęto kroki zmierzające do utworzenia
grupy wsparcia dla rodzin zastępczych. Rodziny zastępcze zostały poinformowane o możliwości skorzystania z takiej formy pomocy, jednak w roku 2018, z powodu braku
zainteresowania, działanie to nie zostało zrealizowane. Rodziny te jednak mogły w miarę potrzeb korzystać z pomocy specjalistów zatrudnionych w Dziale ds. Asysty Rodziny i
Pieczy Zastępczej MOPR Krosno. W przypadku zgłoszenia się kandydatów do uczestnictwa w grupie wsparcia, może ona zostać utworzona.

Jako instytucja dbająca o szeroko rozumiane dobro dziecka – organizator pieczy zastępczej umożliwia podnoszenie kwalifikacji rodzin zastępczych. W miarę potrzeb
organizowane są szkolenia mające na celu doskonalenie posiadanych umiejętności oraz nabywanie nowych kompetencji w tym zakresie. W 2018r. planowano zorganizowanie
szkoleń dla istniejących rodzin zastępczych. Mimo wcześniejszych deklaracji o chęci uczestnictwa, rodziny zastępcze nie wykazały chęci uczestnictwa w tej formie wsparcia,
organizowanej przez tut. Ośrodek oraz instytucje pracujące na rzecz dziecka i rodziny, które zwracały się o zaproszenie rodzin zastępczych do udziału za pośrednictwem MOPR
Krosno.

Działania na rzecz rodzin zastępczych wynikające z potrzeb oraz założeń Programu odzwierciedla fakt zatrudnienia w MOPR Krosno 3 wykwalifikowanych osób na stanowisku
koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej. Do dnia 31.12.2018r. ich pomocą objęto 44 rodziny zastępcze, w których przebywało 55 dzieci. Rodziny zastępcze, które nie posiadały
wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej, zgodnie z założeniami ustawy objęte były pomocą organizatora rodzinnej pieczy zastępczej.

W ramach swoich obowiązków koordynatorzy zapewniali rodzinom zastępczym pomoc i wsparcie w rozwiązywaniu trudności, na które napotykają pełniąc funkcję rodziny
zastępczej. Praca koordynatora ściśle wiąże się z pracą w kierunku wspierania rodziny, m.in. poprzez współpracę z asystentami oraz pracownikami socjalnymi. Wszelkie
działania podejmowane przez koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej podejmowane są na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastępczej  (t.j. Dz. U. z 2018r. poz.998 ze zm. ) oraz innych obowiązujących aktów prawnych.

Koordynator rodzinnej pieczy zastępczej zgłasza do ośrodka adopcyjnego dzieci przebywające w rodzinach zastępczych z uregulowaną sytuacją prawną – w 2018r. zgłoszono
2 dzieci, wobec których trwa procedura kwalifikacyjna do przysposobienia. Dzięki działaniom prowadzonym przez Dział ds. Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej w okresie od
01.01.2018r do 31.12.2018r. do rodziny biologicznej z terenu miasta Krosna powróciło 6 dzieci.

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie rokrocznie pozyskuje środki pieniężne na dofinansowanie do wynagrodzenia koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej. Działając
w imieniu Gminy Miasto Krosno, Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie w ramach „Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastępczej na rok 2018” na
zatrudnienie koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej pozyskał kwotę 47 243 zł.  

Osobom pełniącym funkcję rodziny zastępczej przysługują świadczenia na pokrycie kosztów utrzymania dziecka w pieczy zastępczej. W 2018r. rodzinom zastępczym wypłacono
świadczenia w łącznej kwocie 592 545,01 zł. Były to świadczenia na pokrycie kosztów utrzymania dzieci, dofinansowania do wypoczynku dziecka poza miejscem zamieszania,
świadczenia na pokrycie niezbędnych wydatków związanych z potrzebami przyjmowanego dziecka, dodatki z tytułu niepełnosprawności dziecka, a także środki na pokrycie
kosztów związanych  z wystąpieniem zdarzeń losowych w rodzinie.
 
 
Pomoc w usamodzielnianiu wychowanków rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo –wychowawczych.Osobie opuszczającej różne formy pieczy zastępczej, po osiągnięciu
pełnoletności, jeżeli była w nich umieszczona na podstawie orzeczenia sądu, przyznaje się pomoc na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz zagospodarowanie.
Ponadto osobom, które zgłaszają takie potrzeby udziela się pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunków mieszkaniowych czy pomocy w znalezieniu zatrudnienia. Pomoc
ta udzielana lub przyznawana jest na wniosek osoby usamodzielnianej, po zatwierdzeniu indywidualnego programu usamodzielnienia. W trakcie realizacji przez osobę
usamodzielnianą indywidualnego programu usamodzielnienia, osoby te mają prawo do uzyskania wsparcia ze strony koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej oraz opiekuna
osoby usamodzielnianej. W 2018r. podobnie jak w latach ubiegłych, na rzecz osób usamodzielnianych było realizowane doradztwo psychologiczne, socjalne, prawne, a także
wsparcie rzeczowe i finansowe oraz w zapewnienie odpowiednich warunków mieszkaniowych.

W okresie od 01.01.2018r. do dnia 31.12.2018r. z pobytu w mieszkaniu chronionym, funkcjonującym w strukturach Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie, a
mieszczącym się przy ul. Żwirki i Wigury 5/9 , skorzystało 2 wychowanków pieczy zastępczej. 1 osoba to wychowanka placówki opiekuńczo-wychowawczej Dom Dziecka w
Krośnie oraz 1 wychowanka niezawodowej rodziny zastępczej. Osoby te złożyły do tut. Ośrodka wnioski o przedłużenie im pobytu w mieszkaniu chronionym. Po zasięgnięciu
opinii opiekuna mieszkania chronionego, otrzymały one decyzje przedłużające pobyt o kolejny rok. Osoby zamieszkałe w mieszkaniu chronionym uczyły się samodzielnego
funkcjonowania, prawidłowych nawyków niezbędnych do radzenia sobie w środowisku po opuszczeniu instytucjonalnej pieczy zastępczej.

Gmina Miasto Krosno udzielała następujących świadczeń na rzecz osób usamodzielnianych:

• pomoc pieniężną na kontynuowanie nauki dla 8 wychowanków rodzin zastępczych wypłacono na łączna kwotę 40 941  zł, 
• pomoc finansową na zagospodarowanie dla 2 usamodzielnianych wychowanków  rodziny zastępczej na kwotę 3 000 zł, 
• pomoc pieniężną na usamodzielnienie dla 2 osób usamodzielnianych z rodzin zastępczych na kwotę 10 239 zł, 
• pomoc pieniężną na kontynuowanie nauki dla 5 wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych w wysokości 19 494 zł; 
• pomoc pieniężną na zagospodarowanie dla 2 byłych wychowanków placówki opiekuńczo-wychowawczej w kwocie 4 000 zł. 

Podniesienie jakości świadczonych usług w zakresie pieczy zastępczej.Zadaniem organizatora rodzinnej pieczy zastępczej jest doskonalenie kadry z zakresu pieczy
zastępczej, udział pracowników Organizatora rodzinnej pieczy zastępczej w szkoleniach i konferencjach w zakresie pomocy dziecku i rodzinie oraz współpraca z organizacjami
pozarządowymi działającymi na rzecz dziecka i rodziny, a także systematyczna współpraca z placówkami edukacyjnymi, sądami oraz ośrodkami zdrowia.

Dział ds. Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej w celu uniknięcia umieszczenia dzieci w pieczy zastępczej oraz zapobiegania pogłębiania się dysfunkcjonalności rodzin, ściśle
współpracuje z Kuratorską Izbą Sądową w Krośnie, Komendą Miejską Policji w Krośnie, szkołami, ośrodkami zdrowia oraz Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów
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Alkoholowych w Krośnie. Systematycznie konsultuje się z pracownikami służby zdrowia, Miejską Poradnią Psychologiczno- Pedagogiczną, pomaga w znalezieniu dzieciom
odpowiednich form pomocy, rehabilitacji i oddziaływań psychologiczno- pedagogicznych, udziela wsparcia w nauce i spędzaniu czasu wolnego.

W celu podniesienia kompetencji zawodowych pracownicy Działu ds. Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej w 2018r. uczestniczyli w następujących konferencjach i szkoleniach:

• Spotkanie warsztatowo –dyskusyjne dotyczące pracy na rzecz dziecka i rodziny, 
• „Wypalenie zawodowe, etiologia, skutki i metody przeciwdziałania”, 
• „Praca z dzieckiem z zaburzonymi więziami”, 
• „Praca z dzieckiem nadpobudliwym”, 
• „Praca z dzieckiem z rodziny wieloproblemowej”, 
• „Współpraca interdyscyplinarna- asystenta z rodzinami i służbami wspierającymi rodzinę – organizator rodzinnej pieczy zastępczej(koordynator rodzinnej pieczy

zastępczej)placówki opiekuńczo-wychowawcze, ośrodki adopcyjne, rodziny zastępcze (faktyczni opiekunowie lub opiekunowie prawni) z uwzględnieniem obowiązku
wysłuchania dziecka”, 

• „Organizowanie wspomagania rozwoju dziecka z problemami emocjonalnymi, zaburzeniami zachowania”,-„Komunikacja z dzieckiem w kolejnych fazach
rozwojowych”, 

• „Praca z dziećmi przejawiającymi zaburzenia emocjonalne, zachowania, osobowości i rozwoju”, 
• „Depresja dzieci i młodzieży oraz inne zaburzenia psychiczne” 
• „Zastosowanie narzędzi psychologicznych w diagnozie rodziny – skala oceny rodziny”, 
• „Jak budować swój autorytet- warsztaty dla wychowawców. Jak radzić sobie z agresją werbalną wychowanków? Jak tworzyć kontakt z grupą wychowawczą?”, 
• „Wczesne wykrywanie syndromów dziecka krzywdzonego”, 
• „Sposoby radzenia sobie z zachowaniami agresywnymi wśród rodziców, dzieci i młodzieży”, 

Ustalenie limitu rodzin zastępczych.Zgodnie z założeniami „Programu Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastępczej na lata 2016-2018”, w 2018r. funkcjonowały 4 rodziny
zastępcze, z którymi w latach ubiegłych zawarto umowy o pełnienie funkcji rodziny zastępczej zawodowej, w tym 1 specjalistyczna zawodowa rodzina zastępcza. W rodzinach tych
od dnia 01.01.2018r. do 31.12.2018r. przebywało łącznie 8 dzieci. Z dwiema rodzinami zastępczymi zawarto ponowne umowy o pełnienie funkcji rodziny zastępczej zawodowej
na okres od dnia 01.07.2017r. do 30.06.2021r.  Wynagrodzenie dla rodzin zastępczych zawodowych funkcjonujących w 2018 r. wyniosło 116 476,61 zł.

Dnia 31.12.2018r. zakończyła się realizacja „Programu wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastępczej na lata 2016-2018”. Program ten wyznaczył nowe kierunki działania
oraz założył kontynuację działań uznanych za potrzebne i wartościowe. Uwidocznił, że forma opieki zastępczej respektuje prawa dziecka do rozwoju w stabilnym środowisku
wychowawczym, do utrzymania osobistych kontaktów z rodziną, w tym powrotu do rodziny naturalnej. Dlatego też w przyszłości należy kłaść duży nacisk na promowanie
rodzicielstwa zastępczego w celu pozyskania kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej, w celu zapewnienia opieki i wsparcia dzieciom pozbawionym opieki rodziców
biologicznych.
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w  Krośnie opracował powyższy Program tak, aby móc skutecznie i efektywnie pomagać dziecku i rodzinie, która jest podstawową komórką
społeczeństwa. Stopień realizacji założeń Programu będzie przydatny przy opracowaniu Programu na lata 2019-2021.

Szczegółowe dane dotyczące finansowania zadań gminy oraz powiatu, wynikające z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej z dnia 9 czerwca 2011r. (t.j. Dz.
U. z 2018r. poz. 998 ze zm.) zawarte są w sprawozdaniu finansowym, za rok 2018 z realizacji budżetu przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie.

Źródła informacji:

• Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie (KPPPwR); 
• Sprawozdanie MRPiPS-03 z udzielonych świadczeń pomocy społecznej; 
• Dane własne jednostki. 



Liczba osób korzystających z indywidualnego programu integracji cudzoziemców w województwie.

Liczba osób
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Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach, rodzinach spokrewnionych z dzieckiem, w rodzinach zastępczych niezawodowych, 
zastępczych zawodowych, w tym rodzinach zastępczych specjalistycznych, rodzinach zastępczych pełniących funkcję pogotowia 
rodzinnego w 2018 roku.

Forma pieczy: Liczba dzieci

Rodziny spokrewnione 25

Rodziny zastępcze niezawodowe 12

Rodziny zastępcze zawodowe - ogółem 5

Rodziny zastępcze zawodowe - w tym pogotowie rodzinne 0

Rodziny zastępcze zawodowe - w tym specjalistyczne 2
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Kwoty świadczeń ze względu na typ rodziny, w której umieszczono dziecko w 2018 roku.

Rodzaj świadczenia
Rodzinny 

dom dziecka

Rodzinny 
zastępcze 
zawodowe

Rodziny 
pomocowe

Rodziny 
zastępcze 

niezawodowe

Rodziny 
zastępcze 

spokrewnione

Wydatki na świadczenia dla rodzin 
zastępczych lub osób prowadzących
rodzinny dom dziecka

22 511,00 zł 68 614,00 zł 438,00 zł 105 175,00 zł 226 762,00 zł

R
odzinny

dom
dziecka

R
odzinny

zastępcze
zaw

odow
e

R
odziny

pom
ocow

e

R
odziny

zastępcze
niezaw

odow
e

R
odziny

zastępcze
spokrew

nione

0,00 zł

39 999,99 zł

79 999,98 zł

119 999,97 zł

159 999,96 zł

199 999,95 zł

239 999,94 zł

Kwoty świadczeń
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Średniomiesięczna liczba dzieci umieszczonych w różnych typach pieczy zastępczej uprawnionych do otrzymywania dodatku 
wychowawczego w 2018 roku.

Forma pieczy w Liczba dzieci

rodzinach spokrewnionych 23

rodzinach niezawodowych 11

rodzinach zawodowych 5

rodzinnych domach dziecka 0
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Kwoty świadczeń dodatku wychowawczego w różnych typach pieczy zastępczej w 2018 roku.

Forma pieczy w Wydatki 
narastająco od 
początku roku

rodzinach spokrewnionych 138 889,00 zł

rodzinach niezawodowych 65 467,00 zł

rodzinach zawodowych 33 210,00 zł

rodzinnych domach dziecka 0,00 zł

2018
0,00 zł

19 999,99 zł

39 999,98 zł

59 999,97 zł

79 999,96 zł

99 999,95 zł

119 999,94 zł

139 999,93 zł

159 999,92 zł

rodzinach niezawodowych rodzinach spokrewnionych
rodzinach zawodowych rodzinnych domach dziecka

Wydatki
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Wskaźnik obrazujący strukturę liczby osób usamodzielnionych w rozbiciu na pełnoletnie osoby opuszczające rodziny zastępcze, 
pełnoletnie osoby opuszczające placówki opiekuńczo-wychowawczej w 2018 roku.

Grupa
Odpływ z 

instytucjonalnej 
pieczy zastępczej

Odpływ z rodzin 
zastępczych 

niezawodowych

Odpływ z rodzin 
zastępczych 

spokrewnionych

Odpływ z 
rodzin 

zastępczych 
zawodowych

Odpływ z 
rodzinnych 

domów 
dziecka

Dzieci powyżej 18 roku życia 1 1 3 0 0

20,00%

20,00%60,00%

Odpływ z instytucjonalnej pieczy zastępczej
Odpływ z rodzin zastępczych niezawodowych
Odpływ z rodzin zastępczych spokrewnionych
Odpływ z rodzin zastępczych zawodowych
Odpływ z rodzinnych domów dziecka
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Wskaźnik obrazujący kwotę w złotych ogółem świadczeń na usamodzielnienia w rozbiciu na pełnoletnie osoby opuszczające 
rodziny zastępcze, pełnoletnie osoby opuszczające placówki opiekuńczo-wychowawcze w 2 018 roku.

Rodzaj usamodzielnienia
Rodzinny 

dom dziecka

Rodziny 
zastępcze 

niezawodowe

Rodziny 
zastępcze 

spokrewnione

Rodziny 
zastępcze 
zawodowe

Pomoc dla osoby usamodzielnianej na kontynuowanie nauki 0,00 zł 9 208,00 zł 33 233,00 zł 0,00 zł

Pomoc dla osoby usamodzielnianej na usamodzielnienie 0,00 zł 6 939,00 zł 3 300,00 zł 0,00 zł

Pomoc dla osoby usamodzielnianej na zagospodarowanie 0,00 zł 1 500,00 zł 1 500,00 zł 0,00 zł

31,69%

68,31%

Rodzinny dom dziecka Rodziny zastępcze niezawodowe
Rodziny zastępcze spokrewnione Rodziny zastępcze zawodowe

Procentowy udział wydatków wg rodzaju placówki

76,22%

18,39%

5,39%

Pomoc dla osoby usamodzielnianej na kontynuowanie nauki
Pomoc dla osoby usamodzielnianej na usamodzielnienie
Pomoc dla osoby usamodzielnianej na zagospodarowanie

Procentowy udział wydatków wg rodzaju usamodzielnienia
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POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR
(w całym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

INDYWIDUALNE PROGRAMY POMOCY

PROGRAM ODDZIAŁYWAŃ KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH DLA OSÓB STOSUJĄCYCH PRZEMOC W RODZINIE

Liczba osób korzystających z usług 1 7 0 0

USAMODZIELNIENIE

PEŁNOLETNIE OSOBY OPUSZCZAJĄCE INSTYTUCJE O KTÓRYCH MOWA W ART. 88 UST.1 USTAWY O POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób 2 1 1 1

Kwota świadczeń w złotych 3 2 066 2 079 2 130

W TYM: (od poz. 4 do poz. 9)

POMOC PIENIĘŻNA NA USAMODZIELNIENIE

Liczba osób 4 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 5 0 0 0

POMOC PIENIĘŻNA NA KONTYNUOWANIE NAUKI

Liczba osób 6 1 1 1

Kwota świadczeń w złotych 7 2 066 2 079 2 130

POMOC PIENIĘŻNA NA ZAGOSPODAROWANIE

Liczba osób 8 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 9 0 0 0

REHABILITACJA ZAWODOWA I SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH

Ogólna kwota dofinansowania (PFRON, środki własne
powiatu) 10 779 944 770 582 800 000

POMOC NA LIKWIDACJĘ BARIER ARCHITEKTONICZNYCH, TECHNICZNYCH I W KOMUNIKOWANIU SIĘ

Liczba osób, które uzyskały dofinansowanie 11 49 40 45

Wartość dofinansowania w złotych 12 122 615 116 384 120 000

TURNUSY REHABILITACYJNE

Liczba osób, które uzyskały pomoc 13 129 156 160

Wartość dofinansowania w złotych 14 141 608 158 525 160 000

ZAOPATRZENIE W PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE, ŚRODKI POMOCNICZE I SPRZĘT REHABILITACYJNY

Liczba osób, które uzyskały pomoc 15 424 376 380

Wartość dofinansowania w złotych 16 257 089 234 486 240 000

PROGRAM "AKTYWNY SAMORZĄD"

Liczba świadczeń 17 93 83 90

Wartość dofinansowania w złotych 18 224 480 234 821 250 000

DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACJI I TURYSTYKI

Liczba dofinansowanych imprez 19 19 22 24

Liczba niepełnosprawnych uczestników 20 484 449 450

Wartość dofinansowania ogółem w złotych 21 34 152 26 366 30 000

DOFINANSOWANIE USŁUG TŁUMACZA JĘZYKA MIGOWEGO LUB TŁUMACZA - PRZEWODNIKA

Wartość dofinansowania w złotych 22 0 0 0
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4. Inne rodzaje pomocy i świadczeń
ŚWIADCZENIA RODZINNE
 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie od dnia 1 maja 2004 roku realizuje zadania przewidziane ustawą z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.
U. z 2018 poz.2220 ze zm.).
Dział Świadczeń Rodzinnych wykonuje zadania zlecone gminie w zakresie ustalania uprawnień do świadczeń rodzinnych i ich wypłaty. Świadczenia te są świadczeniami
udzielanymi na roczne okresy zasiłkowe na podstawie wniosku osoby zainteresowanej. W ramach tego zadania realizuje się świadczenia: zasiłek rodzinny i dodatki do zasiłku
rodzinnego oraz świadczenia opiekuńcze w skład, których wchodzi świadczenie pielęgnacyjne, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna i zasiłek pielęgnacyjny.

Prawo do zasiłku rodzinnego i dodatków do tego zasiłku przysługuje: rodzicom, jednemu z rodziców albo opiekunowi faktycznemu dziecka albo osobie uczącej się. Ustalone
prawo do zasiłku rodzinnego jest warunkiem otrzymywania dodatków do zasiłku.

Zasiłek rodzinny jest świadczeniem, które przysługuje rodzinie po spełnieniu przez nią określonych kryteriów. Zgodnie z art. 32 ustawy z dnia 7 lipca 2017r. o zmianie niektórych
ustaw związanych z systemami wsparcia rodzin w sprawie wysokości dochodu rodziny albo dochodu osoby uczącej się stanowiących podstawę ubiegania się o zasiłek rodzinny
i specjalny zasiłek opiekuńczy, wysokości świadczeń rodzinnych oraz wysokości zasiłku dla opiekuna, zasiłek rodzinny przysługuje, jeśli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę
nie przekracza kwoty 674zł,  niepełnosprawności lub orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności, nie przekracza kwoty 764zł. W przypadku
przekroczenia kryterium dochodowego świadczenia rodzinne przysługują zgodnie z zasadą „złotówka za złotówkę” zgodnie z art. 5 ust. 3 ustawy o świadczeniach rodzinnych.
 
Zasiłek rodzinny , który ma na celu częściowe pokrycie wydatków na utrzymanie dziecka, przysługuje do 18 roku życia, bądź jeżeli dziecko uczy się w szkole do 21 roku życia.
Warunkiem otrzymywania zasiłku rodzinnego na dziecko w wieku do 24 roku życia jest kontynuowanie nauki w szkole lub w szkole wyższej i legitymowanie się orzeczeniem
o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności.
 
W okresie od 1 stycznia 2018r. do 31 grudnia 2018r. z zasiłku rodzinnego skorzystało 2.330 rodzin, wypłacono 26.444 świadczenia na kwotę 2.997.380,91zł.
Miesięczna wysokość zasiłku rodzinnego wynosi:

• na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia - 95zł, 
• na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia, do ukończenia 18 roku życia - 124zł, 
• na dziecko w wieku powyżej 18 roku życia, do ukończenia 24 roku życia - 135 zł.  

Katalog świadczeń rodzinnych jest szeroki, a prawo do poszczególnych świadczeń uzależnione jest od spełnienia przez osobę ubiegającą się i jej rodzinę określonych w ustawie
warunków.
 
Dodatki do zasiłku rodzinnego:
 

• Dodatek z tytułu urodzenia dziecka, przysługuje w wysokości 1.000zł – z tego tytułu wypłacono 196  świadczeń, na kwotę 124.900,65zł. 
• Dodatek z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego przysługuje osobie uprawnionej do urlopu wychowawczego, jeżeli

pozostawała w zatrudnieniu co najmniej 6 miesięcy bezpośrednio przed uzyskaniem prawa do tego urlopu. Kwota tego dodatku wynosi 400zł miesięcznie –
wypłacono 616  świadczeń, na kwotę 230.831,65zł. 

• Dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka przysługuje w wysokości 193zł, nie więcej niż 386zł., w przypadku samotnego wychowywania dziecka,
legitymującego się orzeczeniem o niepełnosprawności lub znacznym stopniu niepełnosprawności, dodatek przysługiwał w wysokości 273zł na dziecko. Łącznie w
ramach tego dodatku wypłacono 1.231  świadczeń, na kwotę 243.091,26zł. 

• Dodatek z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego przysługuje na pokrycie zwiększonych wydatków, związanych z rehabilitacją i kształceniem
dziecka niepełnosprawnego przysługuje w wysokości: na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia 90zł, na dziecko powyżej 5 roku życia do ukończenia 24 roku
życia 110zł. Z tego tytułu wypłacono 1.656 świadczeń, na kwotę 174.690,07zł. 

• Dodatek z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego, jest to dodatek na częściowe pokrycie wydatków związanych z rozpoczęciem w szkole nowego roku szkolnego,
dodatek wypłaca się jednorazowo, w wysokości 100zł na dziecko. Z tego tytułu wypłacono 2.611  świadczeń, na kwotę 139.536,16zł. 

• Dodatek z tytułu podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania, przysługuje na częściowe pokrycie wydatków związanych z zamieszkaniem w
miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoły podstawowej, ponadgimnazjalnej i szkoły artystycznej oraz gimnazjum, w przypadku dziecka lub osoby uczącej
się, legitymującej się orzeczeniem o niepełnosprawności lub stopniu niepełnosprawności, kwota dodatku wynosi 113zł miesięcznie. 

• Dodatek na pokrycie wydatków związanych z zapewnieniem dziecku możliwości dojazdu do miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoły, w przypadku
dojazdu do szkoły ponadgimnazjalnej, a także szkoły artystycznej –kwota dodatku wynosi 69zł. Dodatek przysługuje przez 10 miesięcy w roku w okresie pobierania
nauki od września do czerwca następnego roku kalendarzowego. Z tego tytułu wypłacono 362 świadczenia, na kwotę  26.186,99zł. 

• Dodatek z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej przysługuje, jeżeli w rodzinie wychowuje się troje albo więcej dzieci uprawnionych do zasiłku
rodzinnego - kwota dodatku wynosi 95zł. Z tego tytułu wypłacono 3.257 świadczeń, na kwotę 298.744,83zł.  

• Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka w wysokości 1.000 złotych - przysługuje niezależnie od uprawnień do dodatku z tytułu urodzenia dziecka, jeżeli
miesięczny dochód na osobę w rodzinie nie przekracza kwoty 1.922zł. Jednorazowa zapomoga wypłacana jest na pisemny wniosek złożony przez matkę lub ojca
albo opiekuna prawnego albo opiekuna faktycznego dziecka, w terminie dwunastu miesięcy od dnia narodzin dziecka. W 2018 roku wypłacono 352 świadczenia na
łączną kwotę 352.000zł. 

 
Świadczenia opiekuńcze

Świadczenie pielęgnacyjne z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub z innej pracy zarobkowej w związku z koniecznością opieki nad dzieckiem przysługuje jednemu z rodziców lub
opiekunowi prawnemu, jeżeli nie podejmuje lub rezygnuje z zatrudnienia, lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad dzieckiem legitymującym się orzeczeniem
o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami, o których mowa w ustawie o rehabilitacji zawodowej osób niepełnosprawnych albo o znacznym stopniu niepełnosprawności.
Ustawa z dnia 19 listopada 2009r. o zmianie niektórych ustaw związanych z realizacją wydatków budżetowych rozszerzyła krąg osób uprawnionych do ubiegania się o świadczenia
pielęgnacyjne, jak również zostało zniesione kryterium dochodowe, obowiązujące przy ubieganiu się o  świadczenie pielęgnacyjne. Aktualnie uprawnionymi poza rodzicami oraz
opiekunami prawnymi, opiekunami faktycznymi są wszystkie osoby, na których ciąży obowiązek alimentacyjny wobec osoby wymagającej opieki.  Świadczenie wg nowej regulacji
przysługuje również rodzinie zastępczej spokrewnionej z dzieckiem. Kwota świadczenia pielęgnacyjnego wynosiła 1.477zł miesięcznie. W 2018r. wypłacono 1.395 świadczeń
pielęgnacyjnych, na kwotę  2.058783zł.  Za osobę pobierającą świadczenie pielęgnacyjne Ośrodek opłaca składki na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne.

Specjalny zasiłek opiekuńczy , który wszedł w życie od 1 lipca 2013r. na podstawie ustawy z dnia 7 grudnia 2012r. o zmianie ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz niektórych
ustaw. Specjalny zasiłek opiekuńczy przysługuje osobom, na których zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964r. – Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. z 2017r.
poz. 682 ze zm.) ciąży obowiązek alimentacyjny, jeżeli rezygnują z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w związku z koniecznością sprawowania stałej opieki nad osobą
legitymującą się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności albo orzeczeniem o niepełnosprawności, łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej
opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.Kwota specjalnego zasiłku opiekuńczego wynosiła 520zł miesięcznie, natomiast od 1 listopada 2018r. 620zł miesięcznie. W
ubiegłym roku wypłacono 325 świadczeń, na kwotę 182.140zł.
Za osobę pobierającą specjalny zasiłek opiekuńczy Ośrodek opłaca składki na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne.
Zasiłek pielęgnacyjny przyznaje się w celu częściowego pokrycia wydatków wynikających z konieczności zapewnienia osobie niepełnosprawnej opieki i pomocy innej osoby, w
związku z niezdolnością do samodzielnej egzystencji. Zasiłek pielęgnacyjny przysługuje niepełnosprawnemu dziecku, osobie niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 roku życia,
jeżeli legitymuje się orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności lub osobie, która ukończyła 75 lat. Zasiłek pielęgnacyjny przysługuje także osobie niepełnosprawnej
w wieku powyżej 16 roku życia, legitymującej się orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność powstała w wieku do ukończenia 21 roku
życia. Wysokość zasiłku pielęgnacyjnego wynosiła do końca października 2018r. 153zł., natomiast od 1 listopada kwota zasiłku wynosi 184,42zł. W 2018r. wypłacono 16.313
zasiłków pielęgnacyjnych, na kwotę 2.574.931zł.

Zasiłek dla opiekuna jest realizacją wyroku Trybunału Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013r., który zakwestionował część nowelizacji ustawy o świadczeniach rodzinnych.
Przysługuje osobom, które na wskutek ww. nowelizacji utraciły 1 lipca 2013r. prawo do świadczenia pielęgnacyjnego i nie spełniły kryterium dochodowego do otrzymania
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specjalnego zasiłku opiekuńczego. Prawo do zasiłku dla opiekuna ustala się na czas nieokreślony, chyba że orzeczenie o niepełnosprawności zostało wydane na czas określony.
Uprawnienie do pobierania zasiłku dla opiekuna jest weryfikowane co pół roku. W tym celu przeprowadzany jest wywiad środowiskowy. Wywiad ten przeprowadzany jest także,
gdy zaistnieją wątpliwości, co do faktu sprawowania opieki przez osobę pobierającą zasiłek dla opiekuna. Zasiłek dla opiekuna wynosił 520zł, a od 1 listopada 2018r. kwota
zasiłku wynosi 620zł.  W 2018r. wypłacono 142 świadczenia zasiłku dla opiekuna, na kwotę 75.640zł. 

Świadczenie rodzicielskie.
 
Nowelizacja ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz niektórych innych ustaw z dnia 24 lipca 2015 roku (Dz.U. z 2015r. poz.1217 ze zm.) wprowadziła od 1 stycznia 2016r.
świadczenie rodzicielskie.
Świadczenie rodzicielskie przysługuje osobom, które urodziły dziecko,  a które nie otrzymują zasiłku macierzyńskiego lub uposażenia macierzyńskiego.

Uprawnionymi do pobierania tego świadczenia są między innymi:

• osoby bezrobotne, 
• studenci, 
• rolnicy, a także 
• wykonujący pracę na podstawie umów cywilnoprawnych, 
• osoby zatrudnione lub prowadzące pozarolniczą działalność gospodarczą, jeśli nie pobierały zasiłku macierzyńskiego.Wysokość świadczenia rodzicielskiego wynosi

1.000zł miesięcznie, nie występuje  kryterium dochodowe. 

Świadczenie rodzicielskie przysługuje przez rok (52 tygodnie) po urodzeniu dziecka w wysokości 1000zł miesięcznie, a w przypadku urodzenia wieloraczków ten okres jest
wydłużony do 71 tygodni.
Świadczenie rodzicielskie między innymi nie przysługuje, jeżeli co najmniej jeden z rodziców dziecka otrzymuje zasiłek macierzyński lub uposażenie za okres ustalony przepisami
Kodeksu pracy jako okres urlopu macierzyńskiego, okres dodatkowego urlopu macierzyńskiego, okres urlopu na warunkach urlopu macierzyńskiego, okres dodatkowego urlopu
na warunkach urlopu macierzyńskiego lub okres urlopu rodzicielskiego.

W roku 2018r. wypłacono 1.377 świadczeń rodzicielskich, na kwotę 1.268.757zł.
 
W roku 2018 świadczenia rodzinne w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Krośnie pobierało 2.411 rodzin.
 
 
 
FUNDUSZ ALIMENTACYJNY
 
Od dnia 7 września 2007r. obowiązuje ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentów ( t.j. z 2018 r. poz. 554 ze zm.).
 
Osobą uprawnioną do świadczeń z funduszu alimentacyjnego jest dziecko, które ma zasądzone alimenty od rodzica, jeżeli egzekucja alimentów jest bezskuteczna.
Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują na dziecko do ukończenia przez nie 18 lat, 25 lat pod warunkiem, że uczy się w szkole lub szkole wyższej lub bezterminowo,
gdy posiada orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności.
 
Egzekucja jest bezskuteczna , jeżeli w okresie dwóch miesięcy przed złożeniem wniosku o świadczenie z funduszu alimentacyjnego komornik nie wyegzekwował pełnej
należności z tytułu zaległych i bieżących zobowiązań alimentacyjnych.
Bezskuteczność egzekucji potwierdza komornik sądowy odpowiednim zaświadczeniem. W przypadku, gdy egzekucja alimentów nie jest prowadzona w Polsce, gdyż dłużnik
mieszka za granicą, w celu potwierdzenia bezskuteczności egzekucji, do wniosku o przyznanie świadczenia z funduszu alimentacyjnego wnioskodawca musi dołączyć
odpowiednie zaświadczenie z sądu okręgowego (lub innego właściwego sądu) lub zagranicznej instytucji egzekucyjnej, potwierdzające bezskuteczność egzekucji zasądzonych
alimentów lub niemożność prowadzenia egzekucji.
 
            Prawo do świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługuje, jeżeli przeciętny miesięczny dochód netto na osobę w rodzinie w roku poprzedzającym okres świadczeniowy
nie przekracza 725zł.
Świadczenia przysługują w kwocie bieżąco zasądzonych alimentów, nie więcej jednak niż po 500zł na każde z uprawnionych do alimentów dzieci.
 
Zgodnie z w/w ustawą organ właściwy dłużnika jest zobowiązany do prowadzenia postępowania wobec dłużników alimentacyjnych. W przypadku bezskuteczności egzekucji
osoba uprawniona do alimentów (dziecko za pośrednictwem swego przedstawiciela ustawowego) może złożyć do organu właściwego wierzyciela wniosek o podjęcie działań
wobec dłużnika alimentacyjnego. Poza tym, w przypadku przyznania osobie uprawnionej świadczenia z funduszu alimentacyjnego, organ właściwy wierzyciela „z urzędu”
występuje   z wnioskiem do organu właściwego dłużnika o podjęcie działań wobec dłużnika alimentacyjnego. Po otrzymaniu takiego wniosku, organ właściwy dłużnika
przeprowadza wywiad alimentacyjny, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej i zawodowej dłużnika alimentacyjnego, a także jego stanu zdrowia oraz przyczyn niełożenia
na utrzymanie osoby uprawnionej oraz odbiera od niego oświadczenie majątkowe.

W przypadku, gdy dłużnik alimentacyjny nie może wywiązać się ze swych zobowiązań z powodu braku zatrudnienia, organ właściwy dłużnika zobowiązuje dłużnika
alimentacyjnego do zarejestrowania się jako bezrobotny albo jako poszukujący pracy, w przypadku braku możliwości zarejestrowania się jako bezrobotny; występuje do
właściwego urzędu pracy z wnioskiem o aktywizację zawodową dłużnika alimentacyjnego. W razie braku możliwości aktywizacji zawodowej występuje z wnioskiem do starosty
o skierowanie dłużnika alimentacyjnego do robót publicznych lub prac organizowanych na zasadach robót publicznych, określonych w przepisach o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy. W przypadku uniemożliwienia przez dłużnika alimentacyjnego przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego, odmowy złożenia oświadczenia majątkowego
oraz odmowy podjęcia prac, w ramach aktywizacji zawodowej, uchylania się od nich lub odmowy zarejestrowania się jako bezrobotny, odmowy zarejestrowania się jako
poszukujący pracy, w przypadku braku możliwości zarejestrowania się jako bezrobotny, organ właściwy dłużnika składa wniosek o ściganie za przestępstwo określone w art.
209 § 1 ustawy z dnia 6.06.1997r. Kodeks karny (tj. Dz.U. z 2018r. poz. 1600 ze zm.) oraz kieruje wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dłużnika alimentacyjnego.
Zgodnie ze zmianami ustawy od 01.09.2015r. jeżeli pozostaje w mocy decyzja o uznaniu dłużnika za uchylającego się i nie uległa zmiana podstawa do jej wydania, nie ponawia
się tych czynności w kolejnych okresach świadczeniowych.

Obowiązkiem organu właściwego dłużnika jest poinformowanie organu właściwego wierzyciela oraz komornika sądowego o podjętych działaniach wobec dłużnika
alimentacyjnego oraz o ich efektach.
Dłużnik alimentacyjny jest zobowiązany do zwrotu organowi właściwemu wierzyciela należności w wysokości świadczeń wypłaconych z funduszu alimentacyjnego osobie
uprawnionej, łącznie z ustawowymi odsetkami (40%  z tego stanowi dochód organu właściwego wierzyciela i 60% dochód budżetu państwa).

Zmiany od września 2015r. wprowadziły obowiązek składania do komorników wniosków o przyłączenie do egzekucji wraz z decyzjami, na mocy których przyznawane są
świadczenia z funduszu alimentacyjnego. Do wszystkich decyzji z lat wcześniejszych należy złożyć wnioski o wszczęcie lub przyłączenie do postępowania egzekucyjnego.

W 2018r. przyznanych było 4.045 świadczeń z funduszu alimentacyjnego na łączną kwotę 1.569.308,00zł. W tej sprawie wydano 380 decyzji. Złożono do komorników sądowych
132 wnioski o przyłączenie do postępowania egzekucyjnego.
Kwota zwrócona przez dłużników alimentacyjnych z tytułu wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego wyniosła 518.398zł.
 
 
POMOC PAŃSTWA W WYCHOWYWANIU DZIECI
– program „Rodzina 500 +”
 
Miejski  Ośrodek Pomocy Rodzinnie w Krośnie od 1 kwietnia 2016r. realizuje zadania przewidziane ustawą z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci
(tj. Dz.U z 2018  r. poz. 2134 ze zm).
Celem świadczenia wychowawczego jest częściowe pokrycie wydatków związanych  z wychowywaniem dziecka, w tym z opieką nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb życiowych.

Świadczenia przysługują  matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka (który wystąpił o adopcję) albo opiekunowi prawnemu dziecka do dnia ukończenia przez dziecko 18
roku życia (uwzględniane są tylko dzieci zamieszkujące wspólnie z osobą ubiegającą się i pozostające na jej utrzymaniu).
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W/w świadczenie  przysługuje na pierwsze dziecko, jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę nie przekracza kwoty 800zł.  Jeżeli członkiem rodziny jest dziecko
niepełnosprawne, świadczenie na pierwsze dziecko przysługuje, jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę nie przekracza kwoty 1.200zł
Świadczenie na drugie i kolejne dziecko przysługuje do dnia ukończenia przez dziecko 18 roku życia niezależnie od dochodu.
 
W okresie od 1 stycznia 2018r. do 31 grudnia 2018r. ze świadczeń wychowawczych skorzystały 2.634 rodziny,  na kwotę 24.357.161,26zł, były to środki z budżetu państwa.
 
 
ŚWIADCZENIE „ZA ŻYCIEM”
 
            Ustawą z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (Dz. U. z 2016r. poz. 1860) zostało wprowadzone jednorazowe świadczenie. Rodzinom,
w których urodzi się żywe dziecko z ciężkim i nieodwracalnym upośledzeniem albo nieuleczalną chorobą zagrażającą życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu, przysługuje jednorazowe świadczenie w wysokości 4.000zł. Nie jest ono uzależnione od dochodów. Wniosek o wypłatę świadczenia należy złożyć
w terminie 12 miesięcy od narodzin dziecka.
 
Podstawowym warunkiem wypłaty świadczenia jest zaświadczenie lekarskie wystawione przez lekarza posiadającego specjalizację II  stopnia lub specjalistę z dziedziny
położnictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii, potwierdzające ciężkie i nieodwracalne upośledzenia albo nieuleczalną chorobę zagrażającą życiu, które powstały w
prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Ponadto, podobnie jak w przypadku tzw. becikowego, aby otrzymać świadczenie, matka dziecka musi pozostawać pod opieką medyczną nie później niż od 10 tygodnia ciąży do
porodu (aby to potwierdzić, powinna przedstawić zaświadczenie wystawione przez lekarza lub położną). Świadczenie nie przysługuje w przypadku urodzenia martwego dziecka.

W roku 2018 wypłacono 6 jednorazowych świadczeń „za życiem”, na kwotę 24.000zł.
 
ŚWIADCZENIE „Dobry Start”
 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie od 2018r. realizuje także zadanie przewidziane w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 30 maja 2018r. w sprawie szczegółowych
warunków realizacji rządowego programu „Dobry Start” (tj. Dz.U. z 2018r. poz. 1061).

Świadczenie „Dobry Start” przysługuje w związku z rozpoczęciem roku szkolnego do ukończenia przez dziecko lub osobę uczącą się 20 roku życia lub do ukończenia przez
dziecko lub osobę uczącą się 24 roku życia – w przypadku dzieci lub osób uczących się, legitymujących się orzeczeniem o niepełnosprawności.

Świadczenia przysługują rodzicom, opiekunom faktycznym, opiekunom prawnym, rodzinom zastępczym, osobom prowadzącym rodzinne domy dziecka, dyrektorom placówek
opiekuńczo-wychowawczych, dyrektorom regionalnych placówek opiekuńczo-terapeutycznych oraz osobom uczącym się. Świadczenie przysługuje raz w roku w wysokości
300zł. Jeśli dziecko znajduje się pod opieką naprzemienną rodziców świadczenie przysługuje po 150zł każdemu z rodziców. W/w świadczenie nie jest uzależnione od kryterium
dochodowego.
 
W roku 2018 wypłacono 4.927 świadczeń na kwotę 1.477.950zł. Były to środki z budżetu państwa.
 

DODATKI MIESZKANIOWE
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie prowadzi również postępowania w sprawach przyznawania, ustalania wysokości i wypłacania dodatków mieszkaniowych.
 
Dodatek mieszkaniowy, zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 180 ze zm.) przysługuje:

• najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych, 
• osobom mieszkającym w lokalach mieszkalnych, do których przysługuje im spółdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego, 
• osobom mieszkającym w lokalach mieszkalnych znajdujących się w budynkach stanowiących ich własność i właścicielom samodzielnych lokali mieszkalnych, 
• innym osobom mającym tytuł prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszącym wydatki związane z jego zajmowaniem, 
• osobom zajmującym lokal mieszkalny bez tytułu prawnego, oczekującym na przysługujący im lokal zamienny albo socjalny.  

Progi dochodowe, jako jedne z przesłanek do przyznania dodatku mieszkaniowego określa art. 3 ust. 1 ww. ustawy. O dodatek można ubiegać się, jeżeli średni miesięczny
dochód na jedną osobę w okresie 3 miesięcy poprzedzających złożenie wniosku nie przekracza:

• wysokości 175% najniższej emerytury (brutto) – dla osoby mieszkającej samotnie („gospodarstwo jednoosobowe”) – 1.802,15zł, 
• wysokości 125% najniższej emerytury (brutto) – dla rodziny, w której są co najmniej 2 osoby („gospodarstwo wieloosobowe”) – 1.287,25zł.Wysokość najniższej

emerytury na dzień 31.12.2018r. wynosiła 1.029,80zł. 

Drugim warunkiem niezbędnym przy ubieganiu się o dodatek mieszkaniowy jest wielkość powierzchni zajmowanego lokalu. Normatywna powierzchnia użytkowa lokalu
mieszkalnego lub budynku w przeliczeniu na liczbę członków gospodarstwa domowego wynosi:

• 35 m2 - dla 1 osoby, 
• 40 m2 - dla 2 osób, 
• 45 m2 - dla 3 osób, 
• 55 m2 - dla 4 osób, 
• 65 m2 - dla 5 osób, 
• 70 m2 - dla 6 osób, 

Dla kolejnej osoby w rodzinie zwiększa się normatywną powierzchnię lokalu o 5 m2.Dopuszcza się przekroczenie powierzchni do 30% albo 50% pod warunkiem, że udział
powierzchni pokoi i kuchni w powierzchni użytkowej lokalu nie przekracza 60%. Jeżeli w lokalach mieszkalnych zamieszkuje osoba niepełnosprawna, poruszająca się na
wózku lub osoba niepełnosprawna, której niepełnosprawność wymaga zamieszkiwania w oddzielnym pokoju, normatywną powierzchnię powiększa się o 15 m2. O wymogu
zamieszkania w oddzielnym pokoju orzekają Powiatowe Zespoły do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności.

Bardzo istotna jest również kwestia uregulowanych zaległych należności czynszowych.
Dodatku mieszkaniowego nie przyznaje się, jeżeli jego kwota byłaby niższa  niż  2 %  najniższej emerytury w dniu wydania decyzji.
 
W 2018r. wydano łącznie 646 decyzji administracyjnych, w tym:  603 decyzje przyznające dodatki mieszkaniowe oraz 43 decyzje odmawiające przyznania dodatku
mieszkaniowego.
Wypłacono 3.991 świadczeń, z tego:

• w zasobach komunalnych – 1.038 świadczeń, 
• w zasobach spółdzielczych – 1.555 świadczeń, 
• w zasobach wspólnot mieszkaniowych – 825 świadczeń, 
• w zasobach prywatnych – 10 świadczeń, 
• w zasobach TBS – 362 świadczenia, 
• w pozostałych zasobach – 201 świadczeń.  

Liczba wypłaconych dodatków nie jest równa liczbie osób, którym dodatek został przyznany, ponieważ dodatek mieszkaniowy przyznawany jest raz na sześć miesięcy dla jednej
rodziny, zatem rodzina ta może ubiegać się dwukrotnie w ciągu roku o przyznanie dodatku.
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W 2018r. wypłacono dodatki mieszkaniowe na łączną kwotę 513.296,25zł. Były to środki z budżetu gminy.
 
DODATEK ENERGETYCZNY
Ustawa z dnia 26 lipca 2013r. o zmianie ustawy – Prawo energetyczne oraz niektórych innych ustaw (Dz. U z 2013r. poz. 984) wprowadziła definicję odbiorcy wrażliwego,
któremu od 1 stycznia 2014r. przysługuje zryczałtowany dodatek energetyczny.
Uchwałą Nr LII/1156/14 Rady Miasta Krosna z dnia 30 stycznia 2014r. Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie upoważniony został do załatwiania
indywidualnych spraw z zakresu administracji publicznej dotyczących przyznawania dodatków energetycznych odbiorcom wrażliwym energii elektrycznej, w tym do wydawania
decyzji w sprawie przyznawania dodatków energetycznych.
Odbiorca wrażliwy energii elektrycznej to osoba, której przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych,
która jest stroną umowy kompleksowej lub umowy sprzedaży energii elektrycznej, zawartej z przedsiębiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii
elektrycznej.
 
Dodatek energetyczny wynosi rocznie nie więcej niż 30% iloczynu limitu zużycia energii elektrycznej oraz średniej ceny energii elektrycznej dla odbiorcy energii elektrycznej w
gospodarstwie domowym, ogłaszanej przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki.
Wysokość limitu, o którym mowa powyżej wynosi:

• 900 kWh w roku kalendarzowym – dla gospodarstwa domowego prowadzonego przez osobę samotną, 
• 1250 kWh w roku kalendarzowym – dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 4 osób, 
• 1500 kWh w roku kalendarzowym – dla gospodarstwa domowego składającego się z co najmniej 5 osób. 

Do dnia 30 kwietnia każdego roku Minister właściwy do spraw gospodarki ogłasza w drodze obwieszczenia, w Dzienniku Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej „Monitor Polski”,
wysokość dodatku energetycznego na kolejne 12 miesięcy, biorąc pod uwagę środki przewidziane na ten cel w ustawie budżetowej.
 
Dodatek energetyczny wypłacany jest w terminie do dnia 10 każdego miesiąca z góry, z wyjątkiem miesiąca stycznia, w którym dodatek energetyczny wypłaca się do dnia 30
stycznia danego roku. 

Zgodnie z Obwieszczeniem Ministra Gospodarki z dnia 13 kwietnia 2017r. wysokość dodatku energetycznego, obowiązująca od 1 maja 2017r. do 30 kwietnia 2018r. dla
gospodarstwa domowego wynosiła:

• prowadzonego przez osobę samotną –11,22 zł/miesięcznie, 
• składającego się z 2 do 4 osób – 15,58 zł/miesięcznie, 
• składającego się z co najmniej 5 osób – 18,70 zł/miesięcznie. 

Obwieszczeniem Ministra Gospodarki z dnia 27 kwietnia 2018r. dodatek energetyczny uległ zmianie i wysokość dodatku energetycznego obowiązująca od 1 maja 2018r. do
30 kwietnia 2019r. dla gospodarstwa domowego wynosi:

• prowadzonego przez osobę samotną –11,35 zł/miesięcznie, 
• składającego się z 2 do 4 osób – 15,77 zł/miesięcznie, 
• składającego się z co najmniej 5 osób – 18,92 zł/miesięcznie. 

Dodatek energetyczny przysługuje osobie, która spełnia łącznie następujące warunki:

• ma przyznany dodatek mieszkaniowy, 
• jest stroną umowy kompleksowej lub umowy sprzedaży energii elektrycznej zawartej z przedsiębiorstwem energetycznym, 
• zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej.  

W 2018r. wydano łącznie 195 decyzji administracyjnych, 336 gospodarstw domowych zostało objętych pomocą w formie dodatku energetycznego. Wypłacono 906 świadczeń
z tego:

• 340  świadczeń - dla gospodarstw jednoosobowych (125 gospodarstw); 
• 497 świadczeń - dla gospodarstw składających się z 2 do 4 osób (183 gospodarstwa); 
• 69 świadczeń - dla gospodarstw składających się co najmniej z 5 osób (28 gospodarstw).  

W 2018r. dodatki energetyczne wypłacono na łączną kwotę 13.092,63zł, były to środki z budżetu państwa.
 

POMOC Z FUNDUSZU PRZECIWALKOHOLOWEGO
 
W strukturze Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie działa Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, realizująca zadania wynikające z ustawy o
wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi.

Na realizację tych zadań Rada Miasta Krosna Uchwałą Nr LII/1144/17 z dnia 29 listopada 2017r. uchwaliła Miejski Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych
oraz Przeciwdziałania Narkomanii na rok 2018.
Powyższy Program częściowo realizowany był przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie.

W 2018 r. na realizację programu Ośrodek wydatkował kwotę 853.578,90zł, były to środki własne gminy.
Sprawozdanie dotyczące realizacji Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii za rok 2018 było
przedstawione na posiedzeniu Sesji Rady Miasta Krosna dnia 27 lutego 2019r.
 

KARTA POLAKA
 
Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie uchwałą Nr XLI/866/17 Rady Miasta Krosna z dnia 31 marca 2017r. upoważniony został do załatwiania indywidualnych
spraw z zakresu administracji publicznej dotyczących wypłacania świadczenia pieniężnego osobom wskazanym przez Wojewodę w decyzji przyznającej świadczenie pieniężne
dla posiadaczy Karty Polaka.

W ramach powyższego zadania wypłacane były świadczenia dla jednej osoby – obywatela Rosji, przez okres 3 miesięcy od stycznia do marca 2018r.
Świadczenie wypłacone było w łącznej kwocie 3.000zł, finansowane z budżetu państwa.  

POWIATOWY ZESPÓŁ DO SPRAW ORZEKANIA O NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI
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Powiatowy Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności dla Miasta Krosna i Powiatu Krośnieńskiego działa w oparciu o ustawę o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz
zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2018r. poz. 511 ze zm.).

Zespół działa w strukturze Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie, z siedzibą  w Krośnie przy ul. Legionów 8.
 
Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności rozpatruje wnioski i wydaje orzeczenia o :

• niepełnosprawności osób, które nie ukończyły 16 roku życia, 
• stopniu niepełnosprawności osób, które ukończyły 16 rok życia, 
• wskazaniach do ulg i uprawnień osób posiadających orzeczenia o inwalidztwie lub niezdolności do pracy.  

Liczba wydanych orzeczeń o niepełnosprawności i o stopniu niepełnosprawności za cztery kwartały 2018r. wyniosła 3.946; z czego dla osób z powiatu krośnieńskiego ziemskiego
– 2.820, a dla osób z miasta Krosna – 1.126. Na podstawie orzeczeń o niepełnosprawności i o stopniu niepełnosprawności wydano 373 karty parkingowe.

Na utrzymanie Powiatowego Zespołu do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w 2018r. wydatkowano kwotę 784.587,00zł, z tego: z budżetu państwa 664.845,00 zł, z budżetu
powiatu krośnieńskiego – ziemskiego 20.000zł, z budżetu gminy Krosno  99.742,00zł.

Prace społecznie użyteczne.
W ramach prac społecznie użytecznych skorzystało 35 osób w tym 4 osoby w ramach Aktywizacji i Integracji

Centrum Integracji Społecznej
Kwota świadczeń integracyjnych, wypłaconych w 2018 roku to: 213 445 zł (świadczenia dla 35 uczestników)

Stypendia Szkolne
dodatkowo wypłacono stypendia motywacyjne dla uczniów zdolnych w 2018r. dla 131 uczniów na kwotę 153 940 zł.

OPŁACENIE SKŁADKI UBEZPIECZENIA SPOŁECZNEGO
świadczenie pielęgnacyjne 106 świadczeniobiorców - MOPR Krosno kwota 405 200 zł
specjalny zasiłek opiekuńczy 33 świadczeniobiorców - MOPR Krosno kwota 42 995 zł
zasiłek dla opiekuna 15 świadczeniobiorców - MOPR Krosno kwota 17 029 zł

składka dla 35 świadczeniobiorców - CIS kwota 46 433,71 zł

Dane na wykresach powstały w oparciu o zasilenie z baz danych następującymi raportami:

• Raport - Liczba rodzin korzystających ze świadczenia wychowawczego 
• Raport - Świadczenie wychowawcze- kwota świadczeń 
• Raport - Liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz korzystających z jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka 
• Raport - Kwota zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka w ciągu roku 
• Raport - Świadczenia opiekuńcze 
• Raport - Kwota świadczeń opiekuńczych 
• Raport - Liczba osób korzystających z świadczenia z funduszu alimentacyjnego 
• Raport - Liczba rodzin korzystających z świadczenia z funduszu alimentacyjnego 
• Raport - Świadczenia z funduszu alimentacyjnego 
• Raport - Świadczenia 500+ przyznanego na pierwsze dziecko 

Źródła informacji:

• Dane własne jednostki. 



Średnia liczba rodzin korzystających ze świadczenia wychowawczego.

Rok Liczba rodzin

2017 2 838

2018 2 635
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Średnia liczba rodzin korzystających ze świadczeń wychowawczych
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Świadczenie wychowawcze - kwota świadczeń.

Rok Wydatki

2017 25 383 722,00 zł

2018 24 398 068,00 zł

Rok

2017 2018
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Świadczenie wychowawcze - kwota świadczeń
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Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz korzystających z jednorazowej 
zapomogi z tytułu urodzenia dziecka. 

Liczba rodzin

2014 2015 2016 2017 2018
Liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami 1 191 1 105 1 212 1 202 1 193
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Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych
wraz dodatkami

68



Kwotę zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami ogółem wypłaconych w ciągu roku.

Rok Kwota

2014 4 376 365,00 zł

2015 4 142 102,00 zł

2016 4 749 807,13 zł

2017 4 761 286,99 zł

2018 4 587 361,89 zł

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0,00 zł

999 999,99 zł

1 999 999,98 zł

2 999 999,97 zł

3 999 999,96 zł

4 999 999,95 zł

Kwota zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz jednorazowej
zapomogi z tytułu urodzenia dziecka
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Liczba świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego dziecka, dla 
osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek pielegnacyjny dla osób, które 
ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna.

Liczba świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2014 2015 2016 2017 2018

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 19 368 17 699 17 080 16 571 16 313

Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnosprawnego dziecka 4 261 3 441 3 338 3 147 3 017

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia o znacznym stopniu 
niepełnosprawności

8 264 7 678 7 221 7 192 7 172

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która ukończyła 75 lat 785 716 654 577 505

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia legitymującej się 
orzeczeniem o umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność 
powstała w wieku do ukończenia 21 roku życia

6 058 5 864 5 867 5 655 5 619

Świadczenie pielęgnacyjne 1 196 1 077 1 152 1 152 1 395

Specjalny zasiłek opiekuńczy 80 325 399 487 325

Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłek 
pielęgnacyjny, świadczenia pielęgnacyne, specjalny 
zasiłek opiekuńczy

20 644 19 101 18 631 18 210 18 033
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Kwota świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego dziecka, dla osoby 
niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek pielęgnacyjny dla osób które ukończyły 75 lat, specjalny 
zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna.

Kwota świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2014 2015 2016 2017 2018

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 2 963 304,00 zł 2 707 947,00 zł 2 613 240,00 zł 2 534 068,00 zł 2 574 931,00 zł

Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnosprawnego dziecka 651 933,00 zł 526 473,00 zł 510 714,00 zł 480 196,00 zł 473 499,00 zł

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia o znacznym stopniu 
niepełnosprawności

1 264 392,00 zł 1 174 734,00 zł 1 104 813,00 zł 1 100 376,00 zł 1 133 449,00 zł

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która ukończyła 75 lat 120 105,00 zł 109 548,00 zł 100 062,00 zł 88 281,00 zł 79 747,00 zł

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia legitymującej się 
orzeczeniem o umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność 
powstała w wieku do ukończenia 21 roku życia

926 874,00 zł 897 192,00 zł 897 651,00 zł 865 215,00 zł 888 236,00 zł

Świadczenie pielęgnacyjne 880 341,00 zł 1 287 480,00 zł 1 492 744,00 zł 1 619 151,00 zł 2 058 783,00 zł

Specjalny zasiłek opiekuńczy 41 063,00 zł 167 562,00 zł 206 544,00 zł 252 380,00 zł 182 140,00 zł

Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłek 
pielęgnacyjny, świadczenia pielęgnacyne, specjalny 
zasiłek opiekuńczy

3 884 708,00 zł 4 162 989,00 zł 4 312 528,00 zł 4 405 599,00 zł 4 815 854,00 zł

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0,00 zł

999 999,99 zł

1 999 999,98 zł

2 999 999,97 zł

3 999 999,96 zł

4 999 999,95 zł

5 999 999,94 zł

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnos...
Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepeł... Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która u...
Zasiłek pielęgnacyjny -  osobie niepełn... Świadczenie pielęgnacyjne
Specjalny zasiłek opiekuńczy Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłe...

Kwota świadczeń
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach.

Liczba osób

2014 2015 2016 2017 2018

Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 392 392 365 349 329
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach.

Liczba rodzin

2014 2015 2016 2017 2018

Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 249 243 227 219 207
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Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego w poszczególnych latach. 

Kwota

2014 2015 2016 2017 2018

Ogólna kwota 
świadczeń z 
funduszu 
alimentacyjnego

1 833 773,00 zł 1 846 483,00 zł 1 793 844,00 zł 1 681 857,00 zł 1 574 128,00 zł

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0,00 zł

299 999,99 zł

599 999,98 zł

899 999,97 zł

1 199 999,96 zł

1 499 999,95 zł

1 799 999,94 zł

2 099 999,93 zł

Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego
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Świadczenia 500+ przyznane na pierwsze dziecko
Udział rodzin otrzymujących świadczenie na pierwsze dziecko w relacji do ogółu rodzin otrzymujących 
świadczenie.

Liczba rodzin pobierające 
świadczenia na pierwsze dziecko

Liczba pozostałych rodzin
Wskaźnik 

1 759 1 267 58%

58%

42%
Liczba
rodzin
pobierające
świadczenia
na pierwsze
dziecko

Liczba
pozostałych
rodzin
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INNE RODZAJE POMOCY I ŚWIADCZEŃ

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 460 400 370

Kwota świadczeń w złotych 2 589 557 513 296 500 000

DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba  gospodarstw domowych 3 408 106 90

Kwota świadczeń w złotych 4 16 003 13 093 12 900

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
Pomoc instytucjonalna – Domy Pomocy Społecznej. 
  
Osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, nie mogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można
zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej.
 
Realizując zadania własne gminy o charakterze obowiązkowym Dyrektor Miejskiego Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie wydaje decyzje o skierowaniu do domu pomocy
społecznej mieszkańców Krosna i decyzje ustalające opłatę za pobyt tych mieszkańców w domu pomocy społecznej. Realizując natomiast zadania powiatu, Dyrektor Miejskiego
Ośrodka Pomocy Rodzinie wydaje decyzje o umieszczeniu skierowanych do domów pomocy społecznej w Krośnie osób z terenu Krosna i osób skierowanych przez inne gminy.
Za osoby, które umieszczane są w domach pomocy społecznej na podstawie skierowania wydanego po dniu 1 stycznia 2004 r. odpłatność ponoszona jest w następujący sposób:

• osoba skierowana do domu pomocy społecznej płaci nie więcej niż 70% swojego dochodu, 
• małżonek, zstępni przed wstępnymi zgodnie z umową zawartą z kierownikiem ośrodka pomocy społecznej, przy czym rodzina nie może być zobowiązana do

ponoszenia opłat, jeżeli posiadany dochód na osobę jest niższy od 300% kryterium dochodowego na osobę; ponadto kwota dochodu na osobę w tej rodzinie,
pozostająca po wniesieniu opłaty nie może być niższa niż 300% kryterium dochodowego na osobę w rodzinie, 

• gmina, z której osoba została skierowana, w wysokości różnicy między średnim kosztem utrzymania w domu pomocy społecznej a opłatami wnoszonymi przez
mieszkańca domu pomocy społecznej i jego rodzinę.  

Na terenie Gminy Krosno funkcjonują dwa Domy Pomocy Społecznej o zasięgu ponadlokalnym.

• Dom Pomocy Społecznej Nr 1 przy ul. Żwirki i Wigury 4a, który na dzień 31.12.2018r. posiadał 90 miejsc statutowych, w tym dla osób w podeszłym wieku 63
miejsca i dla osób przewlekle somatycznie chorych 27 miejsc. 

• Dom Pomocy Społecznej Nr 2 przy ul. Kletówki 7 posiada 42 miejsca statutowe. Dom ten przeznaczony jest dla osób przewlekle psychicznie chorych. 

Obydwa domy pomocy posiadają wymagane standardy i decyzją Wojewody Podkarpackiego uzyskały zezwolenie na prowadzenie domu pomocy społecznej na czas
nieokreślony.
  
W 2018r. średni miesięczny koszt utrzymania mieszkańca w  Domu Pomocy Społecznej  Nr 1 wynosił: 

• w okresie od stycznia do marca - 3.045,07zł, 
• w okresie od kwietnia do grudnia -  3.174,61zł. 

Średni miesięczny koszt utrzymania mieszkańca Domu Pomocy Społecznej Nr 2 wynosił: 

• w okresie od stycznia do marca - 3.500,16zł, 
• w okresie od kwietnia do grudnia -  3.605,62zł.  

W 2018r. w  Domach Pomocy Społecznej w Krośnie umieszczonych zostało 20 osób, w tym: 

• 15 osób to mieszkańcy Krosna; za 8 osób różnicę między opłatą wnoszoną przez mieszkańca a średnim miesięcznym kosztem utrzymania w DPS w całości
pokrywała Gmina Krosno, za 4 osoby opłatę wnosił mieszkaniec i rodzina zobowiązana do wnoszenia opłat, za 3 osoby opłatę wnosił mieszkaniec. 

• 5 osób to mieszkańcy innych gmin. 

W 2018r. z terenu Gminy Krosno zostało umieszczonych w domu pomocy społecznej na terenie innego powiatu 8 osób; za 4 osoby różnicę między średnim kosztem utrzymania
w DPS a opłatą wnoszoną przez mieszkańca w całości pokrywała Gmina Krosno, za 1 osobę rodzina wraz z mieszkańcem, za 3 osoby rodzina, Gmina Krosno i mieszkaniec.  

Wsparcie poprzez uczestnictwo w Środowiskowym Domu Samopomocy.
 
Ośrodkami wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi są Środowiskowe Domy Samopomocy. Świadczą one usługi w ramach treningów samoobsługi i treningów
umiejętności społecznych, polegających na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejętności w zakresie czynności dnia codziennego i funkcjonowania w życiu społecznym.

Na terenie Miasta Krosno funkcjonują dwa Środowiskowe Domy Samopomocy.

• Środowiskowy Dom Samopomocy w Krośnie przy ul. Kletówki 7a, działający jako jednostka organizacyjna pomocy społecznej, jest domem typu A – dla osób
przewlekle psychicznie chorych, typu B – dla osób z niepełnosprawnością intelektualną i typu C – dla osób wykazujących inne przewlekłe zaburzenia czynności
psychicznych. Dom ten dysponuje 43 miejscami statutowymi, w 2018r. z usług świadczonych przez ten dom skorzystały 54 osoby – w tym 52 mieszkańców Krosna i
2 mieszkańców powiatu krośnieńskiego ziemskiego. 

• Środowiskowy Dom Samopomocy w Krośnie przy ul. Gen. J. Hallera 6/4, działający przy Polskim Stowarzyszeniu na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością
Intelektualną w Krośnie. Dom ten jest domem typu B – dla osób z niepełnosprawnością intelektualną, dysponuje 27 miejscami statutowymi. Z usług świadczonych
przez ten dom skorzystało 27 osób, w tym 18 osób to mieszkańcy Krosna i 9 osób to  mieszkańcy powiatu krośnieńskiego ziemskiego.  

W Środowiskowych Domach Samopomocy, poprzez działania zespołów wspierająco – aktywizujących, każdy uczestnik przystosowywany jest w możliwie największym stopniu do
samodzielnego życia. Uczestnicy poprzez terapię zajęciową mogą rozwijać swoje zainteresowania muzyczne, plastyczne, teatralne, artystyczne, kulinarne itp. Wykwalifikowany
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zespół wspierająco – aktywizujący prowadzi zajęcia w oparciu o plan zajęć oraz indywidualny program terapii. Uczestnicy w każdej sprawie mają  możliwość konsultacji
psychologicznej, psychiatrycznej, prawnej i socjalnej.
 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie wydaje decyzje kierujące i ustala odpłatność za pobyt uczestników w Środowiskowym Domu Samopomocy. Odpłatność ustalana jest w
wysokości 5% dochodu na osobę w rodzinie lub dochodu osoby samotnie gospodarującej, gdy dochód na osobę w rodzinie lub dochód osoby samotnie gospodarującej przekraczał
300% kryterium dochodowego.

Na dzień 31 grudnia 2018r. średni miesięczny koszt utrzymania jednego uczestnika Środowiskowego Domu Samopomocy wynosił 1.752,50zł.

Koszty utrzymania uczestników Środowiskowych Domów Samopomocy pokrywane są w całości z budżetu państwa.

Wykaz ośrodków wsparcia :

• Środowiskowy Dom Samopomocy w Krośnie, ul. Kletówki 7a 
• Środowiskowy Dom Samopomocy w Krośnie, ul. Hallera 6/4 
• Schronisko - Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta - Koło Krośnieńskie, ul. Woj. Polskiego 28 
• Ośrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Legionów 8 (Dodatkowo także wykonujący zadania Jednostki Poradnictwa Specjalistycznego) 

w tabelce poniżej dodatkowo wykazano:

• jadłodajnie w ilości miejsc 125 ujęte w sprawozdaniach MPIPS, która funkcjonuje w Schronisku - Towarzystwa Pomocy im. św. Brata Alberta - Koło Krośnieńskie, ul.
Woj. Polskiego 28 z kosztem w kwocie 159 779, 43 zł za 2018r. 

• pominięto Ośrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Legionów 8 (Dodatkowo także wykonujący zadania Jednostki Poradnictwa Specjalistycznego ze względu na opis we
wcześniejszej części - 3.2 OZPS 

Wykaz dziennych placówek wsparcia :
Wykaz placówek wsparcia dziennego działających na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej:

• Placówka Wsparcia Dziennego prowadzona przez Stowarzyszenie Troski o Dzieci i Młodzież im. ks. B. Markiewicza „Oratorium Twój Dom” w Krośnie.
Adres:Krosno, ul. Wojska Polskiego 28, Tel: 13 43 662 51 

• Świetlica środowiskowa „Ogródek Jordanowski” Adres: Krosno, ul. Grodzka 20 Tel. 13-47-43-900 wraz z 7 punktami na terenie Miasta Krosna 

 

• Koszty prowadzenia działalności : 
• • Oratorium Twój Dom - 336 668,80 zł całe zadanie - w tym 193 200 zł dofinansowanie z UM Krosno 
• • Ogródek Jordanowski - 346797 zł 
• liczba miejsc w „Ogródek Jordanowski” wynosi 150 - w tym 50 miejsca placówce macierzystej plus reszta miejsc tj. 100 w placówkach jej podległych 
• liczba miejsc w „Oratorium Twój Dom” wynosi 60 

Wykaz placówki opiekuńczo - wychowawcze :

• Dom Dziecka im. ks. Z. Gorazdowskiego, ul. Grodzka 2 

Centrum Integracji Społecznej
Od grudnia 2013 roku funkcjonuje w Krośnie Centrum Integracji Społecznej . Instytucja ta jest szansą dla osób długotrwale bezrobotnych i stanowi ciekawą propozycję dla
zleceniodawców.

Centrum Integracji Społecznej
Adres: ul. Mickiewicza 31, 38-400 Krosno
Telefon: (13) 47 439 04/12, 601-864-327
E-mail: cis@um.krosno.pl
Adres strony: www.ciskrosno.hol.es

Centrum świadczy usługi o profilu ogrodniczo-porządkowym. Zleceniodawcą może być zarówno firma,instytucja budżetowa jak i osoba fizyczna.Umowa może być zawarta na
wykonanie określonej pracy lub konkretnego zadania. Może to być np.odśnieżanie, prace ogrodnicze ,sprzątanie itp. Zleceniodawca za wykonaną usługę płaci Centrum Integracji
Społecznej. Opłacanie składek, ubezpieczenia i wynagrodzenia uczestników gwarantuje CIS.

Centrum Integracji Społecznej w Krośnie swoją ofertę kieruje do mieszkańców Miasta Krosna, którzy zgodnie z ustawą o zatrudnieniu socjalnym spełniają jedno z poniższych
kryteriów, a w szczególności do osób:

• długotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepisów o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, 
• osób niepełnosprawnych, w rozumieniu przepisów o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych którzy podlegają wykluczeniu

społecznemu i ze względu na swoją sytuację życiową nie są w stanie własnym staraniem zaspokoić swoich podstawowych potrzeb życiowych i znajdują się w
sytuacji powodującej ubóstwo oraz uniemożliwiającej lub ograniczającej uczestnictwo w życiu zawodowym, społecznym i rodzinnym. 

Przepisów ustawy o zatrudnieniu socjalnym nie stosuje się, a tym samym w zajęciach w Centrum nie mogą brać udziału osoby, które mają prawo do:

• zasiłku dla bezrobotnych, 
• zasiłku przedemerytalnego, 
• świadczenia przedemerytalnego, 
• renty strukturalnej, 
• renty z tytułu niezdolności do pracy, 
• emerytury, 
• nauczycielskiego świadczenia kompensacyjnego. 

Centrum Integracji Społecznej w Krośnie finansowane jest ze środków gminy Krosno oraz Powiatowego Urzędu Pracy. Celem jest spowodowanie,aby osoby objęte takim
programem mogły odnaleźć się na rynku pracy. Program trwa do 12 miesięcy i w jego ramach osoby długotrwale bezrobotne uczestniczą jeden dzień w tygodniu w zajęciach
i szkoleniach,a cztery dni pracują. Uczestnikami są osoby ,które z różnych przyczyn znalazły się w trudnej sytuacji życiowej. Znajdują zajęcie zarówno mężczyźni nie bojący
się ciężkiej pracy jak i kobiety po studiach.
Cis może świadczyć usługi na terenie całego kraju, zleceniodawcą mogą być podmioty lub osoby zarówno z Krosna, jak i spoza miasta.

Zakład Aktywności Zawodowej jest wyodrębnioną organizacyjnie i finansowo jednostką utworzoną w celu zatrudnienia osób z niepełnosprawnością zaliczonych do znacznego
stopnia niepełnosprawności lub do umiarkowanego stopnia niepełnosprawności, u których stwierdzono autyzm, upośledzenie umysłowe lub chorobę psychiczną.
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PSONI Koło w Krośnie prowadzi dwa Zakłady Aktywności Zawodowej, w których osoby z niepełnosprawnością intelektualną mają możliwość zatrudnienia z jednoczesnym
zapewnieniem specjalistycznego wsparcia.

Zakłady zatrudniają łącznie 59 osób z niepełnosprawnością, które wykonują usługi z zakresu prania wodnego, gastronomii, pielęgnacji terenów zielonych i porządkowania,
produkcji ekologicznych podpałek do grilla i kominka, konfekcjonowania.

Zakład Aktywności Zawodowej Nr 1
ul. Armii Krajowej 3
38-400 Krosno
e-mail: zaz.krosno@psoni.org.pl
zazkrosno.org.pl

• Dział pralniczy 
• Dział produkcji podpałek 
• Dział porządkowo - gospodarczy 

Zakład Aktywności Zawodowej Nr 2
ul. Bohaterów Westerplatte 2a
38-400 Krosno
e-mail: zaz2.krosno@psoni.org.pl
zaz2krosno.org.pl

• Produkcja podpałek 
• Pralnia wodna 
• Prace porządkowe 
• Gastronomia 

Warsztat Terapii Zajęciowej w Krośnie

Warsztat Terapii Zajęciowej w Krośnie jest placówką przeznaczoną dla dorosłych osób z niepełnosprawnością intelektualną oraz z orzeczonym znacznym lub stopniem
niepełnosprawności. Warsztat przygotowuje uczestników zajęć do podjęcia pracy zawodowej oraz pozwala zdobyć umiejętności przydatne w codziennym i samodzielnym życiu.

Obecnie Warsztat Terapii Zajęciowej w Krośnie zatrudnia 85 pracowników z niepełnosprawnością o stopniu umiarkowanym i znacznym

Dane teleadresowe
Warsztat Terapii Zajęciowej
38-400 Krosno, ul. Grodzka 49
(13) 47 482 10 i (13) 47 482 11
wtz.krosno@psoni.org.pl

Dane na wykresach powstały w oparciu o zasilenie z baz danych następującymi raportami:

• Raport - Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w podziale na instytucję prowadzącą 
• Raport - Liczba miejsc i liczba osób korzystających z jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym 
• Raport - Nasycenie usługami w DPS-ach i ŚDS-ach 
• Raport - Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w województwie 

Źródła informacji:
? Sprawozdanie MRPiPS-03 z udzielonych świadczeń pomocy społecznej;
? Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania przez gminę zadań z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej;
? Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania przez powiat zadań innych niż realizacja dodatku wychowawczego
? Sprawozdania CIS;
? Dane własne jednostki.



Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w podziale na 
instytucję prowadząc w 2018 roku 

Jednostka INNY PODMIOT
PROWADZĄCY

- liczba 
jednostek

PODMIOT 
PROWADZĄCY
- GMINA - liczba

jednostek

PODMIOT 
PROWADZĄCY

- POWIAT - 
liczba jednostek

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 0 0 2

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA 0 0 1

KLUBY INTEGRACJI SPOŁECZNEJ 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE 0 1 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 0 0 1

OŚRODKI WSPARCIA 3 1 0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 0

DOMY POMOCY
SPOŁECZNEJ

KLUBY INTEGRACJI
SPOŁECZNEJ

OŚRODKI
INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ

RODZINNE DOMY
POMOCY

0

1

2

3

4

INNY PODMIOT PROWADZĄCY - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - GMINA - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - POWIAT - liczba jednostek

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w 
2018 roku.

Rodzaj placówki

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 132

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO 
PORADNICTWA

235

KLUBY INTEGRACJI SPOŁECZNEJ 0

MIESZKANIA CHRONIONE 3

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 9

OŚRODKI WSPARCIA 210

RODZINNE DOMY POMOCY 0
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o
zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym
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Nasycenie usługami w DPS-ach.
Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób umieszczonych w DPS pomnożony przez 100 do sumy liczby osób umieszczonych
w DPS i liczby oczekujących.

Wskaźnik nasycenia usługami w DPS-ach 
wyrażony w %

Grupa osób 2016 2017 2018

ogółem 69,57 72,00 76,00

osóby w podeszłym wieku 68,18 75,00 72,22

osoby przewlekle somatycznie 
chore

0,00 85,71

osoby przewlekle psychicznie chore 100,00

osoby dorosłe niepełnosprawne 
intelektualnie

dzieci i młodzież niepełnosprawna 
intelektualnie

osoby niepełnosprawne fizycznie

osoby uzależnione od alkoholu

2016 2017 2018
0,00

19,99

39,98

59,97

79,96

99,95

119,94

dzieci i młodzież niepełnosprawna intele... ogółem
osoby dorosłe niepełnosprawne intelekt... osoby niepełnosprawne fizycznie
osoby przewlekle psychicznie chore osoby przewlekle somatycznie chore
osoby uzależnione od alkoholu osóby w podeszłym wieku

Nasycenie usługami w DPS-ach
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w 2018 roku .

Powiat
Ogółem

DOMY 
POMOCY 

SPOŁECZNEJ

JEDNOSTKI 
SPECJALISTYCZNEGO 

PORADNICTWA

KLUBY 
INTEGRACJI 
SPOŁECZNEJ

MIESZKANIA 
CHRONIONE

OŚRODKI 
INTERWENCJI 
KRYZYSOWEJ

OŚRODKI 
WSPARCIA

RODZINNE 
DOMY 

POMOCY

Powiat bieszczadzki 1 0 0 0 0 0 1 0

Powiat brzozowski 5 0 0 0 0 0 5 0

Powiat dębicki 21 0 0 1 10 0 10 0

Powiat jarosławski 8 0 0 0 0 0 8 0

Powiat jasielski 10 1 0 1 0 0 8 0

Powiat kolbuszowski 5 0 0 0 0 0 5 0

Powiat krośnieński 
(podkarpackie)

6 0 0 1 0 0 5 0

Powiat leski 2 0 0 0 0 0 2 0

Powiat leżajski 4 0 0 0 0 0 4 0

Powiat lubaczowski 6 1 0 0 0 0 5 0

Powiat m. Krosno 5 0 0 0 1 0 4 0

Powiat m. Przemyśl 6 0 0 0 2 0 4 0

Powiat m. Rzeszów 10 0 0 0 0 0 10 0

Powiat m. Tarnobrzeg 12 0 0 1 8 0 3 0

Powiat mielecki 16 0 0 1 6 0 9 0

Powiat niżański 10 0 0 1 0 0 9 0

Powiat przemyski 2 0 0 0 0 0 2 0

Powiat przeworski 6 0 0 0 0 0 6 0

Powiat ropczycko-
sędziszowski

4 0 0 0 0 0 4 0

Powiat rzeszowski 16 1 0 2 1 0 12 0

Powiat sanocki 4 0 0 0 0 0 4 0

Powiat stalowowolski 16 0 0 1 0 0 15 0

Powiat strzyżowski 3 0 0 0 0 0 3 0

Powiat tarnobrzeski 3 0 0 0 0 0 3 0

Powiat łańcucki 1 0 0 0 0 0 1 0

Powiat
Ogółem

DOMY 
POMOCY 

SPOŁECZNEJ

JEDNOSTKI 
SPECJALISTYCZNEGO 

PORADNICTWA

KLUBY 
INTEGRACJI 
SPOŁECZNEJ

MIESZKANIA 
CHRONIONE

OŚRODKI 
INTERWENCJI 
KRYZYSOWEJ

OŚRODKI 
WSPARCIA

RODZINNE 
DOMY 

POMOCY

Powiat bieszczadzki 3 1 0 1 1 0

Powiat brzozowski 2 2 0 0 0 0

Powiat dębicki 3 2 0 0 1 0

Powiat jarosławski 5 4 0 1 0 0

Powiat jasielski 3 1 0 0 1 1

Powiat kolbuszowski 2 1 0 0 1 0

Powiat krośnieński 
(podkarpackie)

5 2 0 0 1 2

Powiat leski 2 0 0 1 0 1

Powiat leżajski 5 2 0 0 1 2

Powiat lubaczowski 5 3 0 0 1 1

Powiat m. Krosno 4 2 1 0 1 0

Powiat m. Przemyśl 3 2 0 0 0 1

Powiat m. Rzeszów 8 4 1 2 1 0

Powiat m. Tarnobrzeg 4 2 0 2 0 0

Powiat mielecki 3 1 0 1 0 1

Powiat niżański 1 0 0 0 1 0

Powiat przemyski 3 2 0 0 0 1

Powiat przeworski 3 1 1 1 0 0

Powiat ropczycko-
sędziszowski

4 2 0 0 1 1

Powiat rzeszowski 8 5 0 1 1 1

Powiat sanocki 4 2 0 1 0 1

Powiat stalowowolski 3 2 0 0 1 0
82



Powiat
Ogółem

DOMY 
POMOCY 

SPOŁECZNEJ

JEDNOSTKI 
SPECJALISTYCZNEGO 

PORADNICTWA

KLUBY 
INTEGRACJI 
SPOŁECZNEJ

MIESZKANIA 
CHRONIONE

OŚRODKI 
INTERWENCJI 
KRYZYSOWEJ

OŚRODKI 
WSPARCIA

RODZINNE 
DOMY 

POMOCY

Powiat strzyżowski 3 2 0 0 1 0

Powiat tarnobrzeski 4 1 0 1 0 2

Powiat łańcucki 3 1 0 0 1 1

T.POWIATY
Liczba placówek
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 210 210 210

Liczba osób korzystających 2 260 206 206

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 3 4 3 3

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 1 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 5 36 34 33

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 6 1 592 872 1 792 171 1 850 000

W TYM (z wierszy 1-6):

ŚRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 7 70 70 70

Liczba osób korzystających 8 82 72 72

Liczba osób umieszczonych 9 6 9 9

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 10 2 3 3

Kadra placówek -  liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 11 29 27 27

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 12 1 127 649 1 384 456 1 400 000

DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 13 0 0 0

Liczba osób korzystających 14 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 15 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 16 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 17 0 0 0

KLUBY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 18 0 0 0

Liczba osób korzystających 19 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 22 0 0 0

NOCLEGOWNIE i SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 15 15 15

Liczba osób korzystających 24 43 17 20

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 25 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 26 6 7 6

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 27 205 025 247 935 250 000

OGRZEWALNIE
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

Liczba miejsc w placówkach ogółem 28 0 0 0

Liczba osób korzystających 29 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 30 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 31 0 0 0

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 130 132 132

Liczba osób korzystających 2 154 132 132

Liczba osób umieszczonych 3 22 19 20

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 9 6 4

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 5 1 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 6 99 92 94

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 7 5 268 156 5 461 592 5 600 000

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 8 3 3 3

Liczba osób korzystających 9 0 2 2

Liczba osób umieszczonych 10 2 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 11 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 12 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 13 3 763 2 032 3 000

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 14 9 9 9

Liczba osób korzystających 15 4 1 2

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Liczba osób korzystających 16 331 235 250

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 17 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 18 0 0 0

PLACÓWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 19 210 120 120

Liczba osób korzystających 20 210 55 60

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 21 19 19

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 22 683 465 455 495 500 000
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 30 30 30

Liczba osób korzystających 24 29 26 26

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 25 26 21 21

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 26 1 101 460 1 076 245 1 100 000

W tym: PLACÓWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 27 0 0 0

Liczba osób korzystających 28 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 29 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 30 0 0 0

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 31 38 35 38

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 32 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ

Liczba uczestników zajęć 33 45 45 45

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 34 16 16 16

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 35 796 838 829 800 829 800

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba uczestników zajęć 36 59 85 85

INNE INSTYTUCJE POMOCY I WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy społecznej
Karda Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krośnie - nie odnosi się tylko do zadań związanych z realizacją ustawy o pomocy społecznej. Przydzielono i wprowadzono w
strukturę organizacyjna dodatkowe zadnia realizowane w następujących działach: 

• Dział Pomocy środowiskowej 
• Dział Świadczeń Rodzinnych 
• Dział Dodatków Mieszkaniowych 
• Dział do spraw Asysty Rodziny i Pieczy Zastępczej 
• Dział do spraw Uzależnień 
• Dział Administracyjny i Zarządzania Kadrami 
• Dział Interwencji Kryzysowej 
• Dział Finansowo Księgowy 
• Dział Informatyki 
• Dział Prawny 
• Powiatowy Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności dla Miasta Krosna i Powiatu Krośnieńskiego 
• Placówka Wsparcia dziennego Ogródek Jordanowski 
. 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie zatrudnia 84 osób: Kadra Kierownicza składająca się z 3 osób, 23 pracowników socjalnych 58 pracowników pozostałych

W odniesieniu do pracowników socjalnych konieczne jest ponadto posiadanie ściśle określonego ustawą kierunku studiów bądź specjalizacji. Pracownicy socjalni zatrudnieni
w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie, do zadań, których należy między innymi prowadzenie pracy socjalnej, posiadają odpowiednie przygotowanie zawodowe i nieustannie
podnoszą swoje kwalifikacje. Czternastu  pracowników socjalnych ma wykształcenie wyższe, pracownicy socjalni z wykształceniem średnim – policealnym to w większości
pracownicy z długoletnim stażem pracy jest ich dziewięcioro. Spośród pracowników pracujących w rejonach opiekuńczych pięciu pracowników posiada specjalizację I stopnia,
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a sześciu specjalizację II stopnia w zakresie pracy socjalnej w zakresie: pracy socjalnej z osobami będącymi ofiarami przemocy, pracy socjalnej z osobami bezrobotnymi, pracy
socjalnej z uzależnionymi w szczególności od alkoholu i narkotyków.
Pracownicy socjalni zajmujący się rodzinami z problemem alkoholowym mają specjalistyczne, kierunkowe przygotowanie – troje ma wykształcenie wyższe, jeden oprócz
ukończenia Policealnego Studium Pracowników Socjalnych i specjalizacji II stopnia ukończył Studium Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Studium Terapii Uzależnień,
otrzymał certyfikat terapeuty uzależnień a obecnie podniósł kwalifikacje i ukończył studia I stopnia niestacjonarne o kierunku praca socjalna.

Dane na wykresach powstały w oparciu o zasilenie z baz danych następującymi raportami:

• Raport - Kadra jednostki 
• Raport - Specjalizacja pracowników socjalnych 
• Raport - Warunek ustawowy - poziom gminy 

  

Źródła informacji:

• Dane własne jednostki. 



Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby zatrudnione.

Liczba osób

Zatrudnieni 2016 2017 2018

Ogółem we wszystkich rodzajach placówek 183 183 185

Kierownicy, dyrektorzy, zastępcy 3 4 4

2016 2017 2018
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Liczba pracowników ogółem Kadra kierownicza

Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby
zatrudnione
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej.
Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby pracowników socjalnych posiadających specjalizację I lub II stopnia w zawodzie 
pracownik socjalny do liczby wszystkich pracowników socjalnych.

Rok Wskaźnik

2014 76,92%

2015 76,00%

2016 65,22%

2017 56,52%

2018 54,17%

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0,00%

9,99%

19,98%

29,97%

39,96%

49,95%

59,94%

69,93%

79,92%

89,91%

Stosunek liczby pracowników socjalnych posiadających specjalizację I
lub II stopnia w zawodzie pracownik socjalny do liczby wszystkich...
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Czy ośrodek spełnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000 osób lub 1 
pracownik socjalny na 50 rodzin i co najmniej 3 pracowników socjalnych.

Rok Czy spełniony 
warunek ustawowy 
dot. pracowników 

socjalnych

Liczba 
mieszkańców 

wg GUS

Liczba 
rodzin 

w 
gminie

Liczba 
pracowników 

socjalnych

2016 Tak 46 565 620 23

2017 Tak 46 600 828 23

2018 Tak 46 532 790 24

90
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6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej

Staże organizowane są stosownie do potrzeb i środków jakimi dysponuje Powiatowy Urząd Pracy w Krośnie. Obecnie zaplanowano dodatkowe staże na lata przyszłe ze
względu na zmianę w ustawie między innymi Program Rodzina 500+. 

Ze stażystów, korzysta również Powiatowy Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Krośnie, ul. Legionów 8 będący w strukturach MOPR Krosno.  

Dane na wykresach powstały w oparciu o zasilenie z baz danych następującymi raportami: 

• Raport - Wolontariat w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej 

Źródła informacji: 

• Dane własne jednostki. 

6.2. Zespoły pracy socjalnej i integracji społecznej w jednostce pomocy społecznej

7. Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach
polityki społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie ma następujące źródła finansowania:

• dotacja budżetu państwa, 
• dotacja budżetu gminy,  

Na działalność Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie na rok 2018 zaplanowana została kwota ogółem: 51 957 947,50 w tym:

• ze środków budżetu państwa 45.464.185,50 
• ze środków budżetu gminy 6.251.837,- 
• środki z powiatu ziemskiego 20.000.- 
• środki z innych 221.925.- 
• darowizna 6.000.- 

z ogólnej kwoty przypada na Zadania Gminy:

• utrzymanie ośrodka 3.109.397.- z tego : środki budżetu gminy 2.838.521.- środki budżetu państwa 470.411.- 
• zasiłki i pomoc w naturze - środki budżetu państwa 2.938.934.- 
• zasiłki i pomoc w naturze - środki budżetu gminy 311.200.- 
• pokrycie kosztów wyżywienia 1.657.521.- z tego : dotacja budżetu państwa 1.183.200.- środki budżetu gminy 384.321.- 
• wspieranie rodziny 1.733.628.-z tego: środki budżetu państwa kwota 1.529.850.- 
• środki gminy kwota 203.778.- 
• przeciwdziałanie alkoholizmowi i zwalczanie narkomanii – środki z budżetu gminy 869.845. 
• darowizna 6.000.- 
• składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre 
• świadczenia z pomocy społecznej, niektóre świadczenia rodzinne oraz za osoby 
• uczestniczące w CIS – środki z budżetu państwa 236.461.- 
• świadczenia rodzinne oraz  alimentacyjne 13.283.755.- 
• dodatek mieszkaniowy oraz energetyczny 537.297.- z tego: dotacja budżetu państwa 24.000.-   środki z budżetu gminy 513.297.- 
• zadania w zakresie przemocy w rodzinie 54.826.- 
• zadania z zakresu pomocy  państwa w wychowywaniu dzieci środku budżetu państwa 24.736.141.- 

 
z ogólnej kwoty przypada na Zadania Gminy Zadania powiatu

• placówki opiekuńczo wychowawcze – środki z budżetu gminy      29.188.- 
•  rodziny zastępcze 1.339.554.- z tego:  środki z budżetu gminy 831.653.- 
• środki z innych powiatów 221.925.- 
• środki budżetu państwa           285.976.- 
• zadania w zakresie przemocy w rodzinie – środki z budżetu państwa 6.000.- 
• dział  Interwencji Kryzysowej – środki z budżetu gminy 211.883.- 
• zespoły ds. orzekania o niepełnosprawności 797.114,50 z tego: środki z budżetu państwa 667.163,50, środki budżetu gminy 109.951, środki z powiatu ziemskiego

20.000.- 
• Karta Polaka środki budżetu państwa 3.000.- 

Z pomocy społecznej w 2018r. niezależnie od rodzaju i formy pomocy skorzystało 1.731 osób z 1.359 rodzin/bez pracy socjalnej/. Najczęstszymi przyczynami kwalifikującymi
do pomocy była : długotrwała i ciężka choroba , bezrobocie, niepełnosprawność bezradność, zdarzenia losowe.

Do 30 września 2018 r. kryterium dochodowe uprawniające do korzystania ze świadczeń pomocy społecznej wynosiło:

• dla osób samotnie gospodarujących kwota 634  zł 
• dla osób w rodzinie 514 zł na osobę. 

Od 1 października 2018 r. wynosi:

• dla osoby samotnie gospodarującej 701 zł, 
• dla osoby w rodzinie 528 zł 
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Realizacja  budżetu
 
Dział 851 – ochrona zdrowia
 
Rozdział  – 85153 i 85154 przeciwdziałanie alkoholizmowi i zwalczanie narkomanii
Jest to zadanie gminy realizowane ze środków gminy.

Zagadnieniem wchodzącym w zakres zadań realizowanych przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie jest prowadzenie działalności związanej profilaktyką i rozwiązywaniem
problemów alkoholowych i narkomanii na terenie miasta Krosna. Miejski program profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych oraz przeciwdziałania narkomanii na rok
2018  został przyjęty przez Radę Miasta  uchwałą Nr  LII/1144/17 z dnia 29 listopada 2017 r.

Wydatki na realizację powyższego zadania za 2018 rok wyniosły kwotę 853.578,90 w tym: na zwalczanie narkomanii wydatkowano kwotę: 16.070,00 z tej kwoty wydatkowano na:  

• pokrycie kosztów działającego telefonu zaufania, wydatki Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Komisji Kontrolującej oraz biegłych sądowych za
wydanie opinii oraz opłaty sądowe – wyniosły kwotę 294 438,96 

• prowadzenie Placówki Wsparcia Dziennego przy ul. Grodzkiej łącznie z wydatkami rzeczowymi i wyposażeniem grup/ na kwotę 324 259,50 w tym z funduszu
przeciwdziałania narkomanii kwota 16 070,- 

• prowadzenie zajęć psychoedukacyjnych z osobami uzależnionymi w punkcie terapii uzależnień przy ul. Legionów – na kwotę 120.785,10 
• wspomaganie działalności instytucji i stowarzyszeń, służącej rozwiązywaniu problemów alkoholowych wydatkowano kwotę  4.100,- 
• wydatki związane z zatrudnieniem psychologa oraz pracownika socjalnego wraz z pochodnymi wyniosły kwotę 76.338,36 
• pozostałe wydatki /opłata za energię elektryczną oraz telefony/ 29.385,45 

W 2018 r. wykonano 97,64 % złożonego planu
Wydatki w całości finansowane z budżetu gminy.
 

Dział 852 – Pomoc społeczna
Rozdział 85205 – zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie.  Jest to zadanie gminy oraz powiatu realizowane ze środków gminy i budżetu państwa. W
ramach tego zadania wydatkowano kwotę 54.463,79 w tym środki budżetu państwa kwota: 0,00

• wynagrodzenie  wraz z pochodnymi, ZFN oraz ZFŚS 50.952,37 
• pozostałe wydatki 3.511,42 
• w 2018 r. nie rozpoczęto realizacji Programu korekcyjno-edukacyjnego dla osób stosujących przemoc w rodzinie. 
• W  2018 r. procedurą „Niebieska karta” były objęte 143 rodziny 

Za 2018 r. wykonano 99,33 % założonego planu.
Rozdział – 85213    Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy społecznej, niektóre świadczenia rodzinne oraz
za osoby uczestniczące w zajęciach w centrum integracji społecznej.Jest to zadanie gminy realizowane ze środków budżetu państwa.składki zdrowotne opłacano od zasiłków
stałych, świadczeń rodzinnych, za osoby objęte programem CIS oraz dzieci do czasu rozpoczęcia obowiązku szkolnego. W 2018 r. wydatkowano kwotę 234.158,65

• zasiłek stały – składki zdrowotne wypłacono 2.701 świadczeń dla 232 osób na kwotę 132.942,65 
• dzieci do czasu rozpoczęcia obowiązku szkolnego wypłacono 197 
• świadczeń dla 18 osób na kwotę 9.507,- osoby objęte indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Społecznej wypłacono 224

świadczeń dla 20 osób na kwotę 12.450, 
• dla osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne, specjalny zasiłek opiekuńczy oraz zasiłek dla opiekuna opłacono składki zdrowotne dla 84 osób 926 świadczeń

na kwotę 79.259,- 

Za 2018 r. wykonano 99,03 % założonego planu
 
 
Rozdział  85214 - Zasiłki i pomoc w naturze . Jest to zadanie gminy realizowane ze środków budżetu gminy i budżetu państwa. Za 2018 rok  została wydatkowana kwota
: 1.672.328,72 w tym: z budżetu państwa kwota 1.367.371,00
z budżetu gminy kwota 304.957,72

• zasiłki celowe wypłacono dla 967 osób na kwotę 182.982,57 
• zakupiono opał oraz pomoc rzeczową dla 151 osób na kwotę 81.431,05 
• pokryto recepty na kwotę 3.260,26 
• pokryto koszty schronienia dla 3 osób na kwotę 20.452,80 
• pokryto koszty  sprawienia pogrzebu dla 6 osób 16.821,67 
• wypłacono 4739 świadczenia dla 698  osób  zasiłków okresowych na kwotę 1.367.380,37 w tym: z budżetu państwa kwota 1.367.371,-z budżetu Gminy kwota 9,37 

W 2018 roku wykonano 99,63 % założonego planu

Rozdział 85215 – Dodatki mieszkaniowe i energetyczne . Jest to zadanie gminy realizowane ze środków budżetu gminy i budżetu państwa. W 2018 roku wydatkowano kwotę
526.650,73 w tym:  z budżetu państwa kwota 13.354,48 z budżetu gminy kwota 513.296,25

• wypłacono  3.991  świadczeń  dodatków mieszkaniowych 
• średnio świadczenie wynosi  128,61 zł. na kwotę 513.296,25 
• wydano 646 decyzji przyznających dodatek mieszkaniowy oraz 43 
• decyzji odmawiających przyznanie dodatku. 
• wypłacono 906 świadczeń dodatku energetycznego wydano 195 decyzje 
• przyznających dodatek energetyczny na kwotę 13.092,63 
• średnio świadczenie wynosi kwotę  14,45 zł 
• koszty obsługi dodatku wynoszą  2% od wypłaconych dodatków 
• energetycznych i wynoszą kwotę 261,85 

W 2018 roku wykonano 98,02 % założonego planu.

Rozdział 85216 - Zasiłki stałe
Jest to zadanie  gminy realizowane ze środków budżetu państwa. Zasiłek stały jest zadaniem własnym gminy – pieniężnym świadczeniem obligatoryjnym, finansowanym w formie
dotacji z budżetu państwa w wysokości  100%,zasiłek stały przysługuje osobie bez  względu na wiek , oraz posiadanie orzeczenia o stopniu niepełnosprawności, uzależniony
jest od kryterium dochodowego

• Zasiłki stałe – wypłacono 3.061 świadczeń dla 305 osób na kwotę 1.571.237,11 
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W 2018 roku wykonano 99,98 % założonego planu.
 
 
Rozdział  85219 -  Ośrodki pomocy społecznej.  Jest to zadanie  gminy realizowane ze środków  budżetu gminy i budżetu państwa Ogółem na utrzymanie Ośrodka wydatkowano
kwotę 3.306.423,07  w tym: kwota z budżetu państwa 470.371,- kwota z budżetu gminy 2.835.808,52

• Średnioroczne zatrudnienie w  przeliczeniu na pełne etaty wynosi 43,75 
• wydatki na płace wraz z pochodnymi wyniosły kwotę 2.681.610,10 
• krajowe podróże służbowe /ryczałty pracowników socjalnych 
• ryczałt Dyrektora MOPR i inne delegacje/ 26.801,74 
• zakup materiałów biurowych 133.871,82 
• zużycie energii, gazu i wody 93.853,92 
• umowy zlecenia /rob. gospodarczy , radca prawny 35.954,32 
• wydatki  telefoniczne/telefon stacjonarny, internet, telefon komórkowy/ 15.767,70 
• wydatki  na szkolenia pracowników 9.740,94 
• podatek od nieruchomości 10.515,- 
• zakup usług 59.040,28 
• wynagrodzenie za sprawowanie opieki /opiekun prawny 5.400,- 
• ZFN oraz ZFŚS 203.704,13 
• ekwiwalent za niewydaną odzież roboczą oraz pokrycie kosztów zakupu 
• okularów do pracy przy komputerze 12.166,74 
• różne opłaty i składki /ubezpieczenie majątku/ 2.938,90 
• badania profilaktyczne pracowników 3.019,50 
• opłata za trwały zarząd 2.469,- 
• koszty postępowania sądowego  821,98 
• zakupy inwestycyjne 8.747,- 

W 2018 r. wykonano 99,92 % założonego planu.
 
Rozdział 85220 -  Jednostki  specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione . Ośrodki Interwencji Kryzysowej. Zadanie powiatu realizowane ze środków budżetu
gminy. Dział Interwencji Kryzysowej mieści się przy ul. Legionów w Krośnie. Na działalność DIK w 2018 r. wydatkowano kwotę 211.666,13 z tego przypada na: 

• wynagrodzenia- 2,5 etatu /łącznie z pochodnymi/ 143.630,56 
• odpis na ZFŚS oraz ZFN 10.583,94 
• zakup materiałów i wyposażenia oraz usług pozostałych 24.687,96 
• opłaty telefoniczne 2.054,03 
• krajowe podróże służbowe 1.032,- 
• energia 11.488,01 
• umowy zlecenia/ dyżury i sprzątanie pomieszczeń/ 16.799,24 
• szkolenia pracowników 692,- 
• pozostałe wydatki 698,39 

Z powyższej kwoty na utrzymanie mieszkania chronionego wydatkowano kwotę 2.288,20

W 2018 r. wykonano 99,90 % założonego planu.

Z porad Ośrodka Interwencji Kryzysowej skorzystało 320 rodzin.
Najczęściej przewijające się sprawy to :

• konflikty rodzinne, 
• alkoholizm, 
• bezdomność, 
• trudności mieszkaniowe, 
• utrata świadczeń ZUS, 
• umieszczenie w DPS, 
• przemoc. 

 
Rozdział  85230 – Pomoc w zakresie dożywiania.  Zadanie gminy realizowane ze środków  budżetu gminy i budżetu państwa. W ramach realizacji programu wieloletniego
pn. „ Pomoc państwa w zakresie dożywiania” wydatkowano kwotę :1.388.069,26 w tym: budżetu  państwa /zgodnie z porozumieniem zawartym z Wojewodą
Podkarpackim /  kwota 1.110.646,09 z budżetu gminy kwota 277.423,17'

• w formie gorącego posiłku skorzystało 496 osób na kwotę 507.201,86 
• z pomocy w postaci zasiłku celowego na zakup żywności skorzystało 781 osób na kwotę 880.867,40 

W 2018 r. wykonano 88,55% założonego planu.   
 

Dział 853 - Pozostałe zadania w zakresie polityki społecznej
Rozdział   85321 - Zespół  ds. Orzekania o Niepełnosprawności dla miasta Krosna i powiatu  Krośnieńskiego
Zadania powiatu realizowane ze środków budżetu państwa i budżetu gminy. Na utrzymanie Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności w 2018r. wydatkowano kwotę
784.586,43  w tym budżet państwa kwota 664.845,00 środki powiatu ziemskiego 20.000,00 środki własne gminy 99.741,43

• wynagrodzenia osobowe dla 8 osób 404.688,58 
• pochodne wynagrodzeń /skł. ZUS, ZFŚS,  ZFN/ 109.988,78 
• wydatki związane z zawarciem umów zlecenia 173.962,26  - lekarze orzecznicy 8 osób, pedagog 1 osoba, psycholog 2 osoby, doradca zawodowy 2 osoby,

pracownicy socjalni 
• zużycie energii elektrycznej, cieplnej i wody na kwotę 11.365,98 
• zakup materiałów biurowych na kwotę 20.755,38 
• zakup poz. usług 56.842,00 
• rozmowy telefoniczne i opłaty za internet 4.817,07 
• pozostałe wydatki  2.166,38 

Wydano 3.946 orzeczeń z czego 1.126 przypada na powiat grodzki, a 2.820 na powiat ziemski.
Wydano 373 kart parkingowych.
W 2018 r. wykonano 98,43 % założonego planu.
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Rozdział 85395 – Pozostała działalność.  Zadania powiatu realizowane ze środków budżetu państwa, na podstawie wydanej decyzji Wojewody Podkarpackiego o przyznaniu
Karty Polaka w 2018 r.

• wypłacono świadczenie dla 1 rodziny na kwotę 3.000.- 

 
Dział 855 - Rodzina
Rozdział 85501 – Świadczenie wychowawcze  Na podstawie ustawy o pomocy państwa w wychowaniu dzieci
 /Dz.U z 11.02.2016r. poz.195/ od 1.04.2016r. Ośrodek realizuje wypłaty z tyt. wprowadzonego programu „Rodzina 500+” W 2018 r. wydatkowano kwotę 24.728.150,20

• świadczenie wychowawcze – świadczenie wypłacono dla 2.634 rodzin na kwotę 24.357.161,26 
• koszty obsługi świadczenia wychowawczego wyniosły kwotę 370.988,94 

Powyższe zadanie obsługuje 6 osób zatrudnionych na 5,5 etatu.

W 2018 r. wykonano 99,97 % założonego planu
Rozdział  85502  - Świadczenia rodzinne , świadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz   składki  na ubezpieczenia emerytalne rentowe z ubezpieczenia społecznego .
Zadanie gminy realizowane ze środków budżetu państwa. Miejski Ośrodek Pomocy  Rodzinie  realizuje wypłaty świadczeń rodzinnych zgodnie z ustawą o świadczeniach
rodzinnych Dz. U poz. 1952 ze zm. z 2017r.oraz ustawą o pomocy osobom uprawnionym do alimentów Dz.U  poz. 554 ze zm. z 2018r.
W 2018 r. wydatkowano kwotę: 13.113.417,37 w tym: ze środków  budżetu państwa kwota 13.113.417,37 ze środków  budżetu gminy kwota 0,00  z tego przypada na: zasiłki
rodzinne wypłacono 26.444 świadczeń na kwotę 2.973.153,71

• dodatek z tytułu urodzenia dziecka wypłacono 196 świadczeń na kwotę 124.900,65 
• dodatek z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego wypłacono 616 świadczeń na kwotę 230.831,65 
• dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka wypłacany jest w wysokości od 193 zł nie więcej niż 386 zł uzależniony jest od dochodu w rodzinie i posiadania

orzeczenia o niepełnosprawności przez dziecko wypłacono 1.231 świadczenia na kwotę 243.091,26 
• dodatek z tyt. kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego w wysokości  90  zł do 5 lat i po 110  zł powyżej pięciu lat wypłacono 1.656 świadczeń na kwotę

174.690,07 
• dodatek z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego wypłacono 2.611 świadczenia na kwotę 139.536,16 
• dodatek z tyt. podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania przysługuje w związku z zamieszkaniem dziecka w internacie lub dojazdu dzieci

do miejscowości w której znajduje się szkoła wypłacono 362 świadczeń na kwotę 26.186,99 
• dodatek z tyt. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej przysługuje w wysokości 95 zł począwszy od trzeciego dziecka wypłacono 3.257 świadczeń na kwotę

298.744,83 
• zasiłki pielęgnacyjne przysługują osobom posiadającym co najmniej orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności lub dziecku posiadającemu

orzeczenie o niepełnosprawności wypłacono 16.313 świadczeń na kwotę 2.574.931,- 
• świadczenie pielęgnacyjne  przysługuje matce lub ojcu którzy wychowują dziecko posiadające orzeczenie o niepełnosprawności i odpowiednie wskazania lekarza

orzecznika – wypłacono 1.395 świadczeń na kwotę 2.058.783,-  Pełna kwota świadczenia pielęgnacyjnego wynosi 1.477 zł   
• wypłacono jednorazowe zapomogi z tyt. urodzenia dziecka w ilości 352 świadczenia na kwotę   352.000.- 
• specjalny zasiłek opiekuńczy przysługuje osobie na której ciąży obowiązek alimentacyjny w związku z koniecznością sprawowania stałej opieki nad osobą

legitymującą się orzeczeniem o niepełnosprawności wypłacono 325 świadczeń na kwotę 182.140,- Pełna kwota zasiłku w okresie od stycznia do października
wynosiła 520 zł., Od listopada do grudnia wynosiła 620 zł. Zasiłek dla opiekuna  jest realizacją wyroku Trybunału Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013 r., który
zakwestionował część nowelizacji ustawy o świadczeniach rodzinnych. Przysługuje osobom, które na wskutek ww. nowelizacji utraciły 1 lipca 2013 r. prawo do
świadczenia pielęgnacyjnego i nie spełniły kryterium dochodowego do otrzymania specjalnego zasiłku opiekuńczego. Dnia 15 maja 2014 r. weszła w życie ustawa z
dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów (Dz. U. z 2014 r., poz. wypłacono 142 świadczenia na kwotę 75.640, 

• świadczenie rodzicielskie przysługuje osobie bezrobotnej, która nie ma prawa do zasiłku macierzyńskiego wypłacono 1.377 świadczenia na kwotę 1.268.757,- 
• fundusz alimentacyjny wypłacono 4.045 świadczeń na kwotę 1.569.308,- 
• składki emerytalne od wypłacanych świadczeń pielęgnacyjnych opłacono 1.318 świadczeń na kwotę 465.225,06 
• jednorazowe świadczenie „za życiem” wypłacono 6 świadczeń na kwotę 24.000,00 

Do obsługi świadczeń rodzinnych oraz funduszu  alimentacyjnego zatrudnionych jest 5 osób na 4,50 etatu bezpośrednio realizujących powyższe zadanie. Ogółem wydatki
związane obsługą powyższego zadania wynoszą kwotę 331.497,99 w tym:

• wynagrodzenie wraz z pochodnymi /skł. zus. ZFN, ZFŚS/ 250.695,92 
• wynagrodzenie z tyt. umów zlecenia /roznoszenie decyzji/ 16.150,- 
• materiały biurowe 16.587,15 
• poz. usługi / w tym  poczta/ 41.844,39 
• rozmowy telefoniczne 2.498,95 
• szkolenia pracowników 3.100,00 
• pozostałe wydatki 621,58 

W 2018 r. wykonano 98,72 % założonego planu.
 
Rozdział 85504 - Wspieranie rodziny Jest to zadanie gminy realizowane ze środków budżetu gminy oraz środków budżetu państwa. W rozdziale tym ujmuje się wydatki
na wspieranie rodziny, zgodnie z ustawą z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, m.in. na asystentów rodziny. W 2018 r. zatrudnionych
było 3 asystentów, którzy obejmowali swoją pracą 52 środowiska, w których występuje dysfunkcyjność oraz zagrożenie bezpieczeństwa dzieci. W 2018 r. wydatkowano kwotę
1.675.670,84w tym środki z budżetu państwa kwota 1.579.131,41 z budżetu gminy kwota 96.539,43
 

• wynagrodzenie wraz z pochodnymi, ZFN oraz ZFŚS 94.381,63 
• wypłata świadczenia „Dobry Start”, wypłacono 4.927 świadczeń 1.491,900,00 
• wydatki związane z obsługą  programu „Dobry Start” 49.910,41  - pozostałe wydatki kwota 39.478,80 

W 2018 r. wykonano 96,66 % założonego planu.
 
 
Rozdział  85508 – Rodziny zastępcze
Jest to zadanie powiatu realizowane ze środków gminy, budżetu państwa oraz innych powiatów. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r, Dz.U Nr 149  wprowadziła nowe  zasady
wypłat zasiłków dla rodzin zastępczych. W 2018 r. wydatkowano kwotę 1.169.750,86 w tym środki : budżetu państwa kwota 313.220,43  z innych powiatów kwota 221.925,-  z
budżetu gminy kwota 634.605,43

• zasiłki dla rodzin zastępczych wypłacono dla 43 dzieci 
• przebywających w 37 rodzinach zastępczych wypłacono 615 świadczeń 507.218,76 
• pomoc pieniężna na kontynuowanie nauki dla 8 osób wypłacono 93 świadczeń 40.940,60 
• wypłacono dla 2 osób zasiłki na usamodzielnienie na kwotę 10.239,00 
• wydatki związane z zatrudnieniem 3 koordynatorów na 2,50 etatu  w pieczy zastępczej wyniosły kwotę 131.203,49 
• wynagrodzenia osobowe dla pracowników obsługi 91.728,32 
• koszty utrzymania 4 rodzin zastępczych zawodowych wyniosły kwotę 116.476,61 
• zakup materiałów biurowych 10.717,32 
• odpis na ZFŚS oraz ZFN 18.720,32 
• zakup usług pozostałych 1.920,58 
• podróże służbowe krajowe 2.342,00 
• szkolenia pracowników 499,40 
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• wydatki niezaliczane do wynagrodzeń osobowych  541,83 

Na podstawie ustawy o pomocy państwa w wychowaniu dzieci  /Dz.U z 11.02.2016r. poz.195/ od 1.04.2016 r. Ośrodek realizuje wypłaty z tyt. wprowadzonego programu „Rodzina
500+”  W 2018 r. wypłacono dodatek wychowawczy dla 48 osób tj. 479 świadczenia na kwotę 237.202,63

W 2018 r. wykonano 87,41 % założonego planu.
 
Rozdział 85510- Działalność placówek opiekuńczo-wychowawczych
Jest to zadanie powiatu realizowane ze środków gminy. W 2018 r. wydatkowano kwotę 27.701,30  w  tym na:

• kontynuowanie nauki dla 5 wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych wypłacono 30 świadczeń na kwotę 27.701,30 

 
Ponadto Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie wykonał dochody z tytułu:

• 85228 § 0830 - odpłatności za usługi opiekuńcze 395.220,07 
• 85228 § 0830 - odpłatność za specjalistyczne usługi opiekuńcze 59.196,29 
• 85219 § 0920 -  z tytułu odsetek bankowych 17.382,37 
• 85502 § 0970 -  z tyt. zwróconych zaliczek alimentacyjnych 33.668,96 
• 85502 § 0980 -  tyt. zwróconego funduszu alimentacyjnego 315.959,55 
• 85502 § 0920 -  odsetki od zwróconego funduszu alimentacyjnego 205.374,64 
• 85502 § 0920 -  z tyt. odsetek od zwróconych zasiłków rodzinnych 4.843,01 
• 85502 § 0940 -  z tyt. zwróconych zasiłków rodzinnych 40.149,96 
• 85216 § 0940 -  z tyt. zwróconych zasiłków stałych 12.496,92 
• 85214 § 0940 -  z tyt. zwróconych zasiłków okresowych 2.538,09 
• 85215 § 0940 -  z tyt. zwróconego dodatku energetycznego  22,58 
• 85508 § 0680 -  z tyt. odpłatności za rodziny zastępcze 14.400,00 
• 85203 § 0830 -  dochody z tyt. odpłatności za Środowiskowy Dom Samopomocy  11.296,47 
• 85203 § 0830 -  dochody z tyt. odpłatności za schronienie 2.887,50 
• 85321 § 0690 -  dochody z tyt. odpłatności za wydane karty parkingowe 7.770,00 
• 85219 § 0630 -  wpływy z tytułu opłat  i kosztów sądowych oraz innych na rzecz Skarbu Państwa z tytułu postępowania sądowego 100,00 
• 85219 § 0640 – wpływy z tytułu kosztów egzekucyjnych, opłaty komorniczej i kosztów upomnień 11,60 
• 85219 § 0940 - pozostałe dochody /odszkodowanie/ 6,00 
• 85501 § 0940 - świadczenie wychowawcze /500+/ 35.380,13 
• 85501 § 0920 -  odsetki od zwróconego świadczenia wychowawczego /500+/ 1.547,50 
• 85504 § 0920 -  odsetki od zwróconego świadczenia „Dobry Start” 6,60 

Ogółem wykonano dochody na kwotę 1.160.258,24

 
 
Zgodnie ze sprawozdaniem RB-27ZZ zaległości wymagalne na dzień 31.12.2018 r. wynoszą kwotę 22.814.689,96 zł. w tym:

• z tytułu odpłatności za usługi opiekuńcze zlecone kwota 208,93 zł 
• z tytułu wypłaconego funduszu alimentacyjnego zadłużenie wymagalne wynosi kwotę 14.442.705,91 zł 
• z tytułu zaliczki alimentacyjnej kwota 2.748.488,82 zł. 
• z tytułu odsetek od funduszu alimentacyjnego kwota 5.619.316,54 zł. 
• z tytułu odpłatności za usługi opiekuńcze kwota 3.969,76 zł. 

Z tego dla Gminy Krosno, po odliczeniu należności dla budżetu państwa przypada kwota 7.151.535,70 zł.
 
Na podstawie art. 5 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, w celu ściągnięcia zadłużenia przeprowadzono następujące działania:

• przeprowadzono 82 wywiady alimentacyjne, 
• wystosowano 14 wezwań dłużników alimentacyjnych do zarejestrowania się jako osoba bezrobotna, 
• złożono 41 wniosków do PUP Krosno o aktywizacje dłużników, 
• wszczęto postępowanie w sprawie uchylania się od zobowiązań alimentacyjnych w 39 sprawach 
• wystosowano 45 zapytań do Komornika o stan egzekucji wobec dłużników 
• wystosowano 17 zapytań do Innych Gmin o stan egzekucji wobec dłużników 
• wydano 31 decyzji o uznaniu dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych 
• złożono 45 wniosków do prokuratury o ściganie z art. 209 Kk (przestępstwo nie alimentacji), 
• złożono 45 wniosków do Wydziału Komunikacji / Starosty o zabranie prawa jazdy dłużnikom, 
• w 6 przypadkach umorzono postępowanie w sprawie uznania dłużnika za uchylającego się, 
• w 2 przypadkach uchylono decyzję uznającą dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych, 
• złożono ok. 300 informacji do komornika o działaniach wobec dłużników oraz istotnych informacji niezbędnych do egzekucji, 
• złożono ok. 200 informacji do innych gmin o podjętych działaniach wobec dłużników, 
• wydano 380 decyzji o przyznanych świadczeniach z funduszu alimentacyjnego, 
• dokonano 110 przesyłów danych do rejestrów dłużników, 
• wydano 4 decyzje w sprawie odmowy umorzenia zobowiązań alimentacyjnych dłużników alimentacyjnych, 
• rozliczono 1284 wpłat dłużników tytułem zwrotu należności alimentacyjnych, 
• liczba zrealizowanych świadczeń z funduszu alimentacyjnego 4 045 na kwotę 1.569.308,- 
• liczba wydanych zaświadczeń – 150, 
• udzielenie informacji na policję o pobieranych świadczeniach – ok. 70, 
• liczba zawiadomień dla dłużników o przyznanych świadczeniach – 380, 
• liczba wniosków do komorników sądowych o przyłączenie do egzekucji  - 132 

 
 
Ogółem Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w 2018 r. wydatkował kwotę 51.320.853,36 zł. stanowi to 98,77 % założonego planu.Z wydatkowanej kwoty przypada na:

• środki z budżetu państwa 45.183.646,04 
• środki z budżetu gminy 5.895.282,32 
• środki  powiatu ziemskiego 20.000,- 
• środki innych powiatów 221.925,- 

 
Z tego przypada na:

• dział 851 - 853.578,90 z tego: środki gminy 853.578,90 
• dział 852 - 8.964.997,46 z tego:środki gminy 4.197.859,13 
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• środki budżetu państwa 4.767.138,33 

 

• dział 853 - 787.586,43 z tego:środki budżetu państwa 667.845,- 
• środki powiatu ziemskiego 20.000,- 
• środki gminy 99.741,43 

 

• dział 855 - 40.714.690,57 z tego: środki budżetu państwa 39.748.662,71 
• środki budżetu gminy 744.102,86 
• środki powiatu 221.925,- 

Dane na wykresach powstały w oparciu o zasilenie z baz danych następującymi raportami:

• wydatki w obszarach polityki społecznej w jednostkach samorządu terytorialnego 
• wydatki w obszarach polityki społecznej w OPS / PCPR 

Źródła informacji:

• Sprawozdanie Rb-28; 
• Dane własne jednostki. 
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ŚRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOŁECZNEJ I INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOŁECZNEJ W BUDŻECIE JEDNOSTKI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO
(zadania własne i zadania zlecone)
W złotych

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

OGÓŁEM

OGÓŁEM ( działy) 1 67 287 228 72 922 476 69 578 800

W tym: w budżecie OPS/PCPR 2 50 522 558 51 320 998 51 358 000

851 - OCHRONA ZDROWIA

85153 - Przeciwdziałanie narkomanii 3 34 080 21 590 35 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 4 20 480 16 070 21 000

85154 - Przeciwdziałanie alkoholizmowi 5 1 156 517 1 253 264 1 250 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 6 715 680 837 508 850 000

852 - POMOC SPOŁECZNA

85202 - Domy pomocy społecznej 7 6 019 193 6 470 321 6 500 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 8 0 0 0

85203 - Ośrodki Wsparcia 9 1 127 649 1 544 314 1 550 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 10 0 0 0

85205 - Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 11 57 104 54 464 55 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 12 57 104 54 464 55 000

85213 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy
społecznej, niektóre świadczenia rodzinne oraz za
osoby uczestniczące w zajęciach centrum integracji
społecznej

13 225 159 234 159 242 000
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

w tym: w budżecie OPS / PCPR 14 225 159 234 159 242 000

85214 - Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze
oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 15 1 873 669 1 674 717 1 670 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 16 1 873 669 1 674 717 1 670 000

85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 605 559 526 673 520 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 18 605 245 526 650 520 000

85216 - Zasiłki stałe 19 1 627 475 1 583 865 1 560 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 20 1 609 455 1 571 237 1 550 000

85218 - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 21 0 0 0

w tym: w budżecie OPS/PCPR 22 0 0 0

85219 - Ośrodek Pomocy Społecznej 23 3 143 377 3 337 913 3 400 000

w tym: w budżecie OPS/PCPR 24 3 108 517 3 306 179 3 400 000

85220 - Specjalistyczne poradnictwo, mieszkania
chronione i ośrodki interwencji kryzysowej 25 188 726 211 666 220 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 26 188 726 211 666 220 000

85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi
opiekuńcze 27 2 530 888 2 993 175 3 200 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 28 0 0 0

85230 - Pomoc w zakresie dożywiania 29 1 340 079 1 388 069 1 460 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 30 1 340 079 1 388 069 1 460 000

85231 - Pomoc dla cudzoziemców 31 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 32 0 0 0

W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla
cudzoziemców w celu integracji ze środowiskiem
(cudzoziemcy, którzy uzyskali status uchodźcy lub
ochronę uzupełniającą)

33 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 34 0 0 0

85232 - Centra Integracji Społecznej 35 652 603 556 773 600 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 36 0 0 0

85278 - Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 37 17 961 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 38 17 961 0 0

85295 - Pozostała działalność 39 0 164 910 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 40 0 0 0

853 - POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ

85311 - Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób
niepełnosprawnych 41 79 684 82 980 85 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 42 0 0 0

85321 - Zespoły orzekania o niepełnosprawności 43 729 255 790 429 820 000

w tym: w budżecie dyspozycji OPS / PCPR 44 693 253 784 587 820 000

85324 - Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych 45 1 318 565 1 360 741 1 390 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 46 0 0 0

85395 - Pozostała działalność
w zakresie polityki społecznej 47 33 700 40 595 50 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 48 16 500 3 000 5 000

854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

85415 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
socjalnym 49 454 361 381 177 400 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 50 0 0 0

85416 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
motywacyjnym 51 263 960 228 540 230 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 52 0 0 0

855 - RODZINA

85501 - Świadczenie wychowawcze 53 25 734 873 24 762 201 26 000 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 54 25 701 291 24 728 151 26 000 000

85502 - Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego

55 13 015 764 13 156 504 13 200 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 56 12 921 937 13 113 418 13 200 000

85504 - Wspieranie rodziny 57 99 966 1 675 675 110 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 58 99 966 1 675 671 110 000

85505 - Tworzenie i funkcjonowanie żłobków 59 2 302 141 5 736 125 2 320 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 60 0 0 0

85506 - Tworzenie i funkcjonowanie klubów
dziecięcych 61 1 800 1 800 1 800

w tym: w budżecie OPS / PCPR 62 0 0 0

85507 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 64 0 0 0

85508 - Rodziny zastępcze 65 1 402 681 1 372 438 1 380 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 66 1 304 357 1 167 751 1 200 000

85510 - Działalność placówek
opiekuńczo-wychowawczych 67 1 250 439 1 317 398 1 330 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 68 23 179 27 701 35 000

8. Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
społecznej
Realizowane są 3 projekty - spełniły one kryterium merytoryczne. 

1. Nazwa projektu "Poprawa kondycji zdrowotnej mieszkańców Krosna poprzez prowadzenie wypożyczalni sprzętu pielęgnacyjnego, rehabilitacyjnego i wspomagającego” 

Nazwa beneficjenta: Gmina Miasto Krosno 
Wartość projektu ogółem: 242 718,75 zł 
Wartość dofinansowania z EFS: 206 310,93 zł (85% wydatków kwalifikowanych) 
Wartość dofinansowania z budżetu państwa: 24 271,82 zł (10% wydatków kwalifikowanych) 
Wkład własny: 12 136,00 zł 
Czas trwania projektu: 01.08.2017 r. – 31.07.2019 r. 
Projekt realizowany jest w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podkarpackiego na lata 2014 – 2020, VIII Oś Priorytetowa Integracja społeczna, 
Działanie 8.3 Zwiększenie dostępu do usług społecznych i zdrowotnych liczba osób objętych programem - 154 

2. Nazwa projektu "Pokonać samotność - Rozwój usług społecznych z wykorzystaniem nowych technologii w Mieście Krosno" 

R P P K . 0 8 . 0 3 . 0 0-18-004 8 / 1 8 
Nazwa beneficjenta: Gmina Miasto Krosno 
Wartość projektu ogółem: 2 927 049 zł 
Działanie nr 8.3 Zwiększenie dostępu do usług społecznych i zdrowotnych 

3. Projekt „Mamo, tato czas do pracy! – Rozwój opieki żłobkowej w Mieście Krośnie” 
W Żłobku Miejskim w Krośnie realizowany jest projekt pod nazwą Mamo, tato czas do pracy! - Rozwój opieki żłobkowej w Mieście Krośnie - w ramach konkursu nr
RPPK.07.04.00-IP.01-18-016/18 RPO WP na lata 2014-2020,

Oś priorytetowa VII Regionalny rynek pracy, Działania 7.4 Rozwój opieki żłobkowej w regionie.
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Projekt skierowany jest do osób zamieszkałych na terenie Gminy Miasto Krosno oraz powiatu krośnieńskiego, które deklarują chęć powrotu na rynek pracy po przerwie związanej
z pełnieniem funkcji opiekuńczych nad dziećmi do lat 3 (urodzeniem lub wychowaniem dziecka), o następującym statusie na rynku pracy:

• osoby bezrobotnej lub biernej zawodowo pozostającej poza rynkiem pracy ze względu na obowiązek opieki nad dziećmi do lat 3, 
• osoby opiekującej się dzieckiem do lat 3, pracującej będącej w trakcie przerwy związanej z urlopem macierzyńskim, rodzicielskim lub wychowawczym. 

W ramach projektu utworzony został nowy oddział Żłobka Miejskiego w Krośnie przy ul. Mirandoli Pika 3, dla 22 dzieci w wieku od 20 tygodnia życia do 3 lat.

Funkcjonowanie nowego oddziału jest współfinasowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego przez okres 24 miesięcy.
W przypadku wolnych miejsc w trakcie trwania projektu, prowadzona będzie rekrutacja ciągła, z uwzględnieniem listy rezerwowej.

W związku z dofinansowaniem funkcjonowania nowego oddziału ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, opłata stała za pobyt dziecka w Żłobku wynosi 100
zł/miesięcznie.
Żłobek czynny jest w godzinach -  6.30 – 16.30

UDZIAŁ W KONKURSACH OGŁASZANYCH PRZEZ MPiPS 
Projekt Asystent Rodziny 3 osoby 2,5 etatu - jeden max 15 rodzin tj. 3x15=45 
Projekt Koordynator Rodziny 3 osoby - 2,5 etatu - jeden max 15 rodzin tj. 3x15=45 
Projekt Maluch - Żłobek objętych 125 osób 

UDZIAŁ W PROGRAMACH OSŁONOWYCH 
MOPR Krosno realizuje Program Osłonowy Pomoc Gminy w zakresie dożywiania na lata 2014-2020 na podstawie Uchwały Nr LVI/1303/14 Rady Miasta Krosna z dnia 14
maja 2014r. Zatem w szczególnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczeń lub dziecko wyraża chęć zjedzenia posiłku, odpowiednio dyrektor szkoły lub przedszkola informuje
na piśmie. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Krośnie o potrzebie udzielenia pomocy w formie posiłku. Łączna pomoc nie może jednak przekroczyć 20% kosztów całego
programu Pomoc Państwa w zakresie dożywiania. W przypadku dużej ilości zgłoszeń i kwocie bliskiej 20% wartości całego programu pomoc może być weryfikowana poprzez
przeprowadzenie rodzinnego wywiadu środowiskowego w celu stwierdzenia zasadności przyznania świadczenia osobom najbardziej potrzebującym.

Źródła informacji:

• Dane UM Krosna; 
• Dane własne jednostki. 

9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia
Gmina Miasto Krosno dążąc do utworzenia demokratycznego ładu społecznego, jako istotny czynnik uznaje budowę społeczeństwa obywatelskiego, którego podstawą jest
ścisłe partnerstwo między administracją publiczną a organizacjami pozarządowymi skupiającymi osoby wrażliwe społecznie.
Partnerstwo ma na celu zwiększanie efektywności zadań publicznych realizowanych w Gminie Miasto Krosno poprzez wykorzystywanie potencjału trzeciego sektora oraz dalszy
wzrost partycypacji społecznej w rozwiązywaniu problemów lokalnych.

Współpraca samorządu z organizacjami pozarządowymi dotyczy w praktyce wszystkich sfer życia społecznego i opiera się na następujących zasadach: subsydiarności,
suwerenności stron, partnerstwa, efektywności, uczciwej konkurencji, jawności oraz współodpowiedzialności.

Podstawa prawna przedmiotowej współpracy wynika z poniższych aktów prawnych: 

• ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2018 r. poz. 450); 
• Uchwała nr L/1072/17 Rady Miasta Krosna z dnia 27 października 2017 r. w sprawie Rocznego programu współpracy Gminy Miasto Krosno z organizacjami

pozarządowymi oraz podmiotami prowadzącymi działalność pożytku publicznego na rok 2018. 

Uchwałą Nr L/1072/17 Rady Miasta Krosna z dnia 27 października 2017. przyjęła „Roczny program współpracy Gminy Miasto Krosno z organizacjami pozarządowymi oraz
podmiotami prowadzącymi działalność pożytku publicznego na rok 2018”.
  
Organizacje pozarządowe w mieście Krośnie
Organizacje pozarządowe, to wszystkie podmioty, które nie są organami lub jednostkami podległymi administracji publicznej (rządowej i samorządowej) oraz których działalność
nie jest nastawiona na osiąganie zysku. Do organizacji pożytku publicznego należy zaliczyć także: osoby prawne i jednostki organizacyjne działające na podstawie przepisów
o stosunku Państwa do Kościoła Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, stowarzyszenia jednostek samorządu terytorialnego, spółdzielnie socjalne, spółki akcyjne oraz kluby
sportowe.

W rejestrze prowadzonym przez Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia figuruje 269 organizacji pozarządowych działających na terenie miasta Krosna, w tym:

• 66 organizacji prowadzące działalność w obszarze pomocy społecznej i zdrowia, 
• 89 organizacji prowadzące działalność z zakresu nauki i kultury, 
• 44 organizacje z zakresu sportu i turystyki, 
• 16 uczniowskich klubów sportowych, 
• 17 klubów sportowych, 
• 11 stowarzyszeń zwykłych, 
• 26 fundacji.  

W Rocznym Programie Współpracy na 2018 rok określone zostały następujące obszary i formy współpracy miasta z podmiotami III sektora w zakresie: 
  
1) pomocy społecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej oraz wyrównywania szans tych rodzin i osób, a w szczególności: 

• organizowanie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych, 
• zapewnienie schronienia, opieki i pomocy osobom bezdomnym oraz wspieranie ich w wychodzeniu z bezdomności, 
• dożywianie rodzin i osób ubogich, 
• udzielanie pomocy rzeczowej oraz niematerialnej dla rodzin i osób ubogich lub znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej; 

2) wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej, a w szczególności: 

• wspomaganie funkcjonowania rodzin i dzieci w środowisku poprzez prowadzenie między innymi placówek wsparcia dziennego; 
• pomoc dla dzieci w całodobowych placówkach opiekuńczo-wychowawczych; 
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3) ochrony i promocji zdrowia, w tym działalności leczniczej, a w szczególności: 

• realizację działań z zakresu polityki zdrowotnej, 
• prowadzenie edukacji prozdrowotnej; 

4) przeciwdziałania uzależnieniom i patologiom społecznym, w szczególności: 

• realizację profilaktycznych programów przeciwdziałania alkoholizmowi 
• i narkomanii lub związanych z innymi uzależnieniami, 
• organizację czasu wolnego dzieci i młodzieży poprzez prowadzenie programów opiekuńczo-wychowawczych; 

5) działalności na rzecz rodziny, macierzyństwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw dziecka, a w szczególności: 

• prowadzenie poradnictwa rodzinnego, 
• podejmowanie działań na rzecz ochrony praw dziecka; 

6) działalności na rzecz osób niepełnosprawnych, a w szczególności: 

• organizowanie lokalnych i regionalnych imprez kulturalnych, sportowych, turystycznych i rekreacyjnych dla osób niepełnosprawnych, wspierających ich aktywność w
tych dziedzinach, 

• aktywizację społeczno - zawodowa osób niepełnosprawnych, 
• prowadzenie warsztatów terapii zajęciowej, 
• prowadzenie środowiskowego domu samopomocy; 

7) promocji i organizacji wolontariatu, poprzez udział w akcjach społecznych na rzecz mieszkańców; 

8) działalności na rzecz osób w wieku emerytalnym poprzez podejmowanie działań na rzecz utrzymania aktywności intelektualnej oraz utrzymania i poprawy stanu zdrowia; 

9)działalności na rzecz dzieci i młodzieży, w tym wypoczynku dzieci i młodzieży; 

10) kultury, sztuki, ochrony dóbr kultury i dziedzictwa narodowego poprzez organizację imprez kulturalnych na terenie miasta Krosna; 

11) wspierania i upowszechniania kultury fizycznej, a w szczególności: 

• organizację imprez sportowych na terenie miasta Krosna, 
• tworzenie warunków sprzyjających rozwojowi sportu, 
• organizację zajęć sportowych, 
• organizację współzawodnictwa dzieci i młodzieży ze szkół krośnieńskich w ramach kalendarza Szkolnego Związku Sportowego; 

12) turystyki i krajoznawstwa poprzez organizację imprez turystycznych dla dzieci i młodzieży z terenu miasta Krosna; 

13) ekologii i ochrony zwierząt oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego; 

14) udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej oraz zwiększania świadomości prawnej społeczeństwa. 
  
Celem głównym Programu było kształtowanie partnerstwa Miasta Krosna z organizacjami pozarządowymi dla wspólnych działań służących definiowaniu i zaspokajaniu potrzeb
mieszkańców oraz wzmacnianie aktywności społeczności lokalnej. Samorząd stale deklaruje budowanie dialogu obywatelskiego, chęć umocnienia lokalnych działań, stworzenie
warunków do powstawania inicjatyw i struktur funkcjonujących na rzecz społeczności lokalnej oraz wyraża chęć realizacji zadań ustawowych w ścisłym współdziałaniu z ww.
podmiotami.

Źródła informacji:

• Dane UM Krosna; 
• Dane ze sprawozdań Centrum Organizacji pozarządowych.  

  

10. Wnioski końcowe
Ocena zasobów pomocy społecznej odzwierciedla działalność Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie oraz jednostek współpracujących w realizacji zadań z zakresu
polityki społecznej. Zaprezentowane dane wykraczają znacznie poza obszar pomocy społecznej, lecz ocena niektórych problemów związanych ze zjawiskiem wykluczenia
społecznego nie będzie właściwa bez oceny lokalnej sytuacji na rynku pracy, dostępnego zasobu lokali socjalnych, czy też lokalnych możliwości dostępu do różnych form
aktywizacyjnych.
Lata następne będą dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Krośnie kontynuacją realizowanych zadań i prowadzonych działań oraz podejmowaniem nowych inicjatyw w
zakresie rozwiązywania problemów społecznych, które są niezbędne, by instytucja pomocy społecznej była skuteczna, efektywna i nowoczesna.

Ocena Zasobów Pomocy Społecznej, przedstawiona w prezentowanym kształcie odzwierciedla w sposób analityczny stan posiadania oraz wyniki poszczególnych działań.
Rzeczywiste potrzeby i efekty będą podlegały określonym ewaluacjom i weryfikacjom. Niewątpliwy wpływ na to mieć będą także problemy i działania podejmowane w zakresie
polityki rynku pracy, polityki mieszkaniowej i oświatowej, a także sytuacja demograficzna.
Na stopień rozwiązywania istniejących potrzeb i problemów społecznych mają istotny wpływ zamierzenia i działania realizowane przez inne podmioty polityki społecznej,
usytuowane zarówno na szczeblu lokalnym, jak i ponadlokalnym. Dobre efekty w pomocy społecznej są w dużej mierze współzależne od wyników podejmowanych działań we
wszystkich obszarach polityki społecznej.

Skala istniejących problemów społecznych ukazuje przede wszystkim potrzebę znacznych nakładów i środków na realizacje nałożonych ustawowo zadań w obszarze pomocy
społecznej, dalszy rozwój działań na rzecz integracji społecznej i partycypacji mieszkańców w życiu społecznym oraz rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia dla osób
i grup społecznych zagrożonych marginalizacją.
Przedstawione w ocenie zasobów pomocy społecznej dane ukazują sytuację społeczno-demograficzną oraz stawiane przed realizatorami działań z zakresu pomocy
społecznej wyzwania. Podstawowym zadaniem jest wspieranie osób i rodzin w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb życiowych oraz umożliwienie im
przezwyciężania trudnych sytuacji życiowych, których nie są w stanie pokonać. Z powyższą tematyką związany jest szereg kwestii wykraczających poza obszar oddziaływania
pomocy społecznej i jej zadań ustawowych. Dotyczą one m.in. rynku pracy, ochrony zdrowia, sytuacji mieszkaniowej, oświatowej.

Głównym celem pomocy społecznej jest umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenia trudnych sytuacji życiowych i doprowadzenie ich do życiowej samodzielności i integracji
ze środowiskiem. Działania pracowników socjalnych zatrudnionych w ośrodku skierowane są na wzmocnienie świadczeniobiorców w odzyskaniu zdolności do prawidłowego
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funkcjonowania w społeczeństwie. Pracownik socjalny podejmuje współpracę z rodziną, bądź osobą, diagnozuje sytuację oraz określa plan pomocy na ich rzecz. Ma to na celu
umożliwienie usamodzielniania się rodziny lub osoby, a tym samym pomoc w rozwiązaniu głównych problemów powodujących alienację społeczną.
 

Biorąc pod uwagę analizę lokalnej sytuacji społeczno-demograficznej oraz sporządzoną obecnie ocenę zasobów pomocy społecznej, przy planowaniu budżetu na zadania z
zakresu pomocy społecznej na rok następny, należy także wziąć pod uwagę następujące kwestie:

1. Z prognoz demograficznych na lata 2011-2035 (http://www.stat.gov.pl) wynika, że liczba mieszkańców Krosna będzie miała tendencje spadkowe, a społeczeństwo
będzie się starzeć i nastąpi wzrost wielkości populacji ludności w wieku poprodukcyjnym. Takie prognozy ukierunkowują cele strategiczne w pomocy społecznej na
szeroko rozumianą pomoc osobom w podeszłym wieku, a przede wszystkim zabezpieczenie środków finansowych na utrzymanie osób starszych w domach pomocy
społecznej i zabezpieczenie usług opiekuńczych oraz utworzenie dziennego ośrodka wsparcia dla seniorów.

2. Kontynuowanie zatrudnienia i rozwijanie form pracy asystentów rodziny w celu umożliwienia powrotu dzieci z pieczy zastępczej do rodziny biologicznej oraz
zapobiegania odbieraniu dzieci z rodzin do pieczy zastępczej. Rozwijanie i upowszechnianie form aktywnej integracji społecznej i zawodowej oraz umożliwienie
dostępu do nich osobom i rodzinom zagrożonym wykluczeniem społecznym przy pomocy zewnętrznych środków finansowych z projektów w ramach środków z Unii
Europejskiej oraz z programów i konkursów finansowanych z budżetu państwa.

3. Intensyfikację działań na rzecz pozyskiwania rodzinnych form pieczy zastępczej, ze względu na deficyt tych form na terenie powiatu oraz deinstytucjinalizacje pieczy
zastępczej.

4. Zintegrowanie i ścisła współpraca oraz koordynacja działań instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb członków społeczności lokalnej, na rzecz
aktywizacji osób i rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej.

5. Na terenie Gminy Miasto Krosno liczba miejsc w żłobkach dla dzieci jest niewystarczająca w stosunku do potrzeb. Każdego roku wzrasta zapotrzebowanie na nowe
miejsca w opiece żłobkowej, dlatego też należałoby zabezpieczyć dodatkowe środki finansowe w budżecie Gminy na rozwój instytucji opieki nad dziećmi w wieku
do lat trzech.

6. Poradnictwo specjalistyczne w szczególności: prawne, psychologiczne i rodzinne jest świadczone osobom i rodzinom, które mają trudności lub wykazują potrzebę
wsparcia w rozwiązywaniu swoich problemów życiowych, bez względu na posiadany dochód, status społeczny, wiek. W Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Krośnie
poradnictwo specjalistyczne funkcjonuje w ramach Działu Interwencji Kryzysowej. Od dnia 1 stycznia 2016r. na terenie Gminy Miasta Krosna działają dwa punkty
nieodpłatnej pomocy prawnej. Punkty te są czynne przez pięć dni w tygodniu po cztery godziny dziennie.

7. Z dniem 31 grudnia 2018r. Ministerstwo zakończyło realizację rządowego programu - Pomoc państwa w zakresie dożywiania na lata 2014-2020. Zastąpił go od
1 stycznia 2019r. utworzony nowy rządowy program pod nazwą „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019-2023. Realizację tego zadania powierzono Miejskiemu
Ośrodkowi Pomocy Rodzinie w Krośnie. Moduł III nowego programu skierowany do dyrektorów placówek oświatowych pozwoli pozyskać środki na doposażenie,
remont stołówek i jadalni w szkołach podstawowych oraz wsparcie w zakresie adaptacji i wyposażenia pomieszczeń przeznaczonych do spożywania posiłków.

8. W roku 2018r weszło w życie Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu „Dobry
start”. Zgodnie z zapowiedziami resortu pracy program „Dobry start” ma być kontynuowany w roku szkolnym 2019/2020. Środki na ten cel zostały zagwarantowane
w budżecie państwa.

9. W 2019 r. zmieniają się zasady przyznawania świadczeń z programu „Rodzina 500”. Nowelizacja przewiduje prawo do świadczenia dla wszystkich dzieci i nastolatków
do 18. roku życia, również jedynaków, bez względu na dochody rodziny. W okresie od 1 lipca 2019r zbiegną się sprawy związane z przyznawaniem świadczeń
rodzinnych z funduszu alimentacyjnego, wychowawczych oraz świadczenia dobry start. Konieczność terminowego rozpatrzenia wniosków i wypłaty świadczeń
spowodować może większe zaangażowanie po stronie podmiotu realizującego te zadania.

10. Gmina Miasto Krosno w roku 2019 będzie korzystać również z dofinansowania z nowego programu rządowego pod  nazwą Opieka Wytchnieniowa. Opieka
wytchnieniowa to program adresowany do członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad dziećmi/osobami niepełnosprawnymi. Głównym
celem programu (poprzez możliwość uzyskania doraźnej, czasowej pomocy w formie opieki wytchnieniowej) jest wsparcie członków rodzin lub opiekunów sprawujących
bezpośrednią opiekę nad: dziećmi niepełnosprawnymi z orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub
pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji, oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji; osobami ze znacznym stopniem niepełnosprawności.

11. Wzrost nakładów na usługi opiekuńcze. Ciągły proces starzenia się społeczeństwa w Krośnie implikuje konieczność zapewnienia opieki osobom starszym, które są jej
pozbawione ze strony rodziny lub gdy rodzina sama nie jest w stanie zapewnić jej w wymaganym zakresie lub formie. Z uwagi na wiek i stan zdrowia podopiecznych,
na rzecz których świadczone są usługi, bardzo istotny jest dobór wysoko wykwalifikowanej kadry, osób świadczących usługi na najwyższym poziomie, a jednocześnie
potrafiących być wsparciem w najtrudniejszych dniach choroby. Słusznym jest zatem zwiększenie środków na realizacje tego zadania.

12. Zapewnienie całodobowej opieki w domach pomocy społecznej. Analizując obszar potrzeb w zakresie pomocy osobom starszym i długotrwale chorym lub
niepełnosprawnym, zauważa się stałą konieczność zapewnienia środków w budżecie na odpłatność za pobyt mieszkańców Krosna w domach pomocy społecznej
poza ich dotychczasowym miejscem zamieszkania. Koszty zapewnienia tej opieki stanowią znaczne, stałe i długotrwałe zobowiązanie dla budżetu miasta.

13. Bezspornym jest fakt, że naturalnym miejscem każdego człowieka powinno być środowisko rodzinne oraz środowisko, w którym te osoby dotychczas funkcjonowały.
Dlatego należy rozważyć utworzenie dziennego ośrodka wsparcia dla osób starszych. Pozostawienie osób starszych i cierpiących w ich środowisku możliwe będzie
również dzięki lepszemu dostępowi do świadczeń gwarantowanych z systemu opieki zdrowotnej, takich jak: pielęgniarska opieka długoterminowa w domu, czy w
placówce stacjonarnej. Obecnie okres oczekiwania na te świadczenia w mieście Krośnie jest bardzo długi. Niezbędne jest zatem podejmowanie tego problemu w
rozmowach z Krośnieńskim szpitalem, jego organem założycielskim, czy NFZ w Rzeszowie.

14. Zasadnym zatem jest utworzenie dziennego domu pomocy co wpłynie na zmniejszenie ilość osób umieszczanych w domach pomocy społecznej (które zgodnie z
ustawą o pomocy społecznej oraz orzecznictwem powinny stanowić rozwiązanie tzw. „ostateczne”). Osoby starsze, które ze względu na specjalne potrzeby (stan
zdrowia) nie mogą korzystać z Domu/Klubu Seniora (a ich rodzina nie jest w stanie zapewnić im stałej opieki ze względu na wykonywanie obowiązków zawodowych),
otrzymają wsparcie w dziennym domu pomocy. Beneficjenci dziennego domu pomocy po powrocie osób bliskich z pracy będą mogły żyć w rodzinie. W ten sposób
ich funkcjonowanie, pomimo wieku i ograniczeń, nie zmieni się w sposób diametralny.

Korzyści wynikające z utworzenia dziennego domu pomocy:

• zapewnienie opieki osobom starszym, 
• pomoc opiekunom seniorów w wypełnianiu ich obowiązku alimentacyjnego, tj. troski, opieki i zainteresowania, 
• poprawa funkcjonowania osób starszych w zakresie zdrowia fizycznego i psychicznego poprzez dostęp do opieki pielęgniarskiej, 
• rehabilitacyjnej, terapii zajęciowej, 
• edukacji zdrowotnej, towarzystwa innych osób, 
• pozytywna zmiana w sposobie patrzenia osób starszych na starzenie się, 
• zmniejszenie lęku, 
• wzmocnienie więzi społecznej, zmniejszenie ilości usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania, 
• rezygnacja lub odłożenie decyzji o zamieszkaniu w domu pomocy społecznej, możliwość pozostania we własnym domu i funkcjonowanie w rodzinie. 

  

Widzimy zatem, że planując realizacje zadań z zakresu pomocy społecznej szczególną uwagę należy zwrócić na działania ukierunkowane na ochronę i polepszenie warunków
życia najsłabszych grup społecznych, zagrożonych wykluczeniem oraz na tworzenie warunków umożliwiających im aktywne uczestnictwo w życiu społecznym.
 
Zastanawiając się nad wielkością istniejących zasobów pomocy społecznej pod kątem faktycznych potrzeb i problemów społecznych, biorąc jednocześnie pod uwagę możliwości
ekonomiczne Miasta należy stwierdzić, iż pozostają one na poziomie gwarantującym zaspokojenie podstawowych, a więc najważniejszych potrzeb życiowych
klienta. Jednocześnie wymiar występujących problemów społecznych ukazuje konieczność stopniowego zwiększenia nakładów i środków na realizację niektórych nałożonych
ustawowo zadań w obszarze pomocy społecznej, interwencji kryzysowej oraz wspierania rodziny i pieczy zastępczej, a także dalszy rozwój działań ukierunkowanych na
przeciwdziałanie negatywnym zjawiskom społecznym, które mogą wystąpić w przyszłości.
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PODSUMOWANIE
Powyższa Ocena Zasobów Pomocy Społecznej została sporządzona w oparciu o narzędzie zmieniane i udoskonalane co roku, wcześniej koordynowane i przygotowane przez
Instytut Rozwoju Służb Społecznych w Warszawie, a obecnie przez MRPiPS. Jest ono udostępnione po raz siódmy, co roku jako forma do tak dużego zakresu zbierania informacji
o zasobach Gminy.
 
Zastosowanie tego narzędzia pozwoli wszystkim jednostkom organizacyjnym pomocy społecznej w sposób jednolity przygotować sprawozdania wraz ze wskaźnikami oceny. W
związku z zastosowaniem ujednoliconego formularza dla dokonania Oceny Zasobów Pomocy Społecznej, który został oparty na wykorzystaniu już istniejącego systemu CAS
(Centralna Aplikacja Statystyczna); część danych została zaimportowana z już istniejących zasobów statystycznych, a w kolejnych etapach w przyszłości skróci nakłady pracy
i czasu poświęconego na jej przygotowywanie. Dane przekazywane przez Gminy i Powiaty w zakresie tabel formularza OZPS, są automatycznie agregowane na poziomie
województwa ROPS (Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej). Obsługa na poziomie województwa będzie sprowadzać się więc do weryfikacji poprawności przesłanych danych
z ewentualnym wykorzystaniem ścieżki ich korygowania. Po zebraniu i zweryfikowaniu kompletu sprawozdań, z użyciem dostępnych w CAS mechanizmów przeprowadzona
zostanie analiza danych na poziomie województwa.
 
Ujednolicona struktura analizy zasobów pozwoli na szczeblu wojewódzkim i ministerialnym ustalić priorytety i podjąć działania dla poprawienia sytuacji klientów, zmuszonych
przez różne okoliczności do korzystania z systemu Pomocy Społecznej.



Wartość wskaźnika barometru ubóstwa w wymiarze finansowym w poszczególnych 
gminach

Powiat Wskaźnik finansowy

Krosno 0,85
Powiat (średnia) 0,85
Województwo (średnia) -0,00
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Wartość wskaźnika barometru ubóstwa w wymiarze warunków życia w poszczególnych 
gminach

Powiat Wskaźnik finansowy

Krosno 1,24
Powiat (średnia) 1,24
Województwo (średnia) 0,00

105



Wartość wskaźnika barometru ubóstwa w wymiarze sytuacji na rynku pracy w poszczególnych 
gminach

Powiat Wskaźnik finansowy

Krosno -0,74
Powiat (średnia) -0,74
Województwo (średnia) 0,00
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